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INLEDNING

Kampanjen Rena klider startade 1 Holland 1989 och den svenska grenen av kampanjen startade
hésten 1997. I den svenska kampanjen ingar foljande fackféreningar och organisationer: Utan
Granser, Virldsbutikerna for Rittvis handel, Emmaus Stockholm, ICDA, Stiftelsen Global
kunskap, Fair Trade Center, Férbundet Vi Unga, Handelsanstilldas férbund, Industrifacket och
SAC Syndikalisterna. Kampanjen syftar till att f6rbittra villkoren f6r de anstillda i
bekladnadsindustrin dver hela virlden. Kampanjen gor detta genom att:

B Sprida information till konsumenter
B Genomfora ett system for en uppférandekod med oberoende kontroll
B Stodja arbetet fOr bittre villkor f6r beklidnadsarbetare 1 utvecklingslinderna

Den hir rapporten handlar om etiska uppfoérandekoder och oberoende kontroll i allmanhet och
Kampanjen Rena kliders forslag 1 synnerhet.

Vi gar igenom vad uppférandekoder dr f6r nagot, vilka kriterier Kampanjen Rena kldder har i sin
kod, vilka olika slags sitt att kontrollera uppférandekoder det finns och presenterar nagra
exempel.

Vi presenterar sedan Kampanjen Rena kliders férslag om oberoende kontroll och hur det édr
tankt att fungera i praktiken.

Det tas nu ett antal olika internationella initiativ som syftar till att forbiéttra arbetsvillkoren i
utvecklingslinderna. Detta kan verka forvirrande och splittrat. Samtidigt finns det idag stor
enighet bland fackféreningar och organisationer om ett par system. Ett av dem dr Kampanjen
Rena kliders kod, ett annat dr SA8000 som presenteras i slutet av rapporten.

Kristina Bjurling
Ko-ordinator
maj 1998

Rapporten tas fram med stéd av Sida.



1. UPPFORANDEKODER

Uppfoérandekoder har sitt ursprung i en debatt pa 70-talet da FN ville skydda linders suverinitet
mot Transnationella foretags 6kande inflytande. FN hade ett férslag pa “United Nations Code of
Conducts for Transnational Corporations”. Arbetet med denna kod lades ner 1992.

De senaste 5 - 6 dren har intresset 6kat for uppférandekoder f6r olika branscher och enskilda
toretag. Dessa uppforandekoder kom som en reaktion mot uppmirksamhet av daliga
arbetsvillkor som framfér allt amerikanska foretag utsattes for. Ett antal foretag borjade se pa hur
de kunde méta kritiken. Levi Strauss, Philip van Heusen, the GAP, Nike, Reebok m fl antog egna
uppférandekoder. I Europa dr det bl a C & A och Otto Versand som antagit egna
uppférandekoder.

I Sverige har hittills bl a Lindex (jan-97), Hennes & Mauritz (dec -97), KappAhl (hésten -97) och
Indiska (jan - 98) antagit egna uppférandekoder.

Uppfoérandekoderna dr en medveten strategi fran foretagens sida. Fran att ha fornekat sitt ansvar
tor underleverantérernas metoder, siger de sig nu ha ett ansvar. Viljan att anta etiska
uppfoérandekoder beror dels pa 6kat konsumenttryck, men dven pa 6kad mediabevakning, ny
kommunikationsteknologi och insikten att mirket och imagen ar allt viktigare for forsiljningen.

1.1. VAD INNEHALLER UPPFORANDEKODER?

Uppforandekoder innehaller regler f6r arbetsvillkor som ska gilla vid produktionen av foretagets
/branschens varor. Reglerna kan vara olika starka och innehélla mer eller mindre specifika krav
pé tillverkningen.

Fran fackféreningar och Non Governmental Organisations (NGOs) rekommenderar man att
foljande omraden dr med:

e Ritten till fackforeningsfrihet och ritten att teckna kollektiva avtal

Forbud mot barnarbete och slavarbete

Forbud mot diskriminering p g a kon, religion, politisk eller social tillhorighet
Forsikran om reglerad arbetstid

Riktiga anstallningar

Att hilso - och sikerhetsforeskrifter atfoljs

Att levnadslon betalas

Alla dessa kriterier gar att hinvisa till olika internationella 6verenskommelser, sisom International
Labour Organisations (ILO) konventioner om minskliga rittigheter i arbetslivet, FNs deklaration
om minskliga rittigheter och FNs barnkonvention.



1.2. KAMPANJEN RENA KLADERS KRITERIER!:

INGET TVANGSARBETE

Det ska inte anvandas nagon form av tvangsarbete, inklusive slavarbete eller fangslad arbetskraft
(ILO konventionerna 29 och 105). Arbetarna ska inte heller tvingas limna depositioner eller
identitetshandlingar hos arbetsgivaren.

INGEN DISKRIMINERING

Lika behandling och maijlighet ska gilla oavsett kon, nationalitet, etnisk-, religios-, politisk- eller
social tillh6righet ILO konventionerna 100 och 111).

BARNARBETE FOREKOMMER INTE

Det ska inte férekomma nagot barnarbete. Endast personer 6ver 15 ar eller 6ver obligatorisk
skolalder ska anstillas (ILO konvention 138). Fullgod ekonomisk hjilp i en 6vergangsperiod och
limpliga utbildningsmaijligheter ska erbjudas till f d barnarbetare (se nedan for en utférligare
diskussion).

ORGANISATIONSFRIHET OCH RATTEN ATT TECKNA KOLLEKTIVA AVTAL RESPEKTERAS

Ritten for alla arbetstagare att skapa och delta i fackféreningar och férhandla kollektivt ska
respekteras (ILO konvention 87 och 98). Fackforeningsrepresentanter ska inte diskrimineras och
ha den tillgang till arbetsplatsen som ar nédvandigt for att utfora representation (ILO konvention
135 och rekommendation 143). Arbetsgivare ska inta en positiv och 6ppen instillning till
fackforeningsverksamhet.

LEVNADSLONER BETALAS

Loner och formaner f6r en normal arbetsvecka ska na upp minst till den legala miniminivan eller
industrins minimistandard och alltid vara tillricklig for att ticka basbehoven for arbetarna och
deras familjer samt ge nagon ytterligare inkomst.

Att dra av 16nen eller ta bort formaner som disciplindr atgird ska inte tillitas. Alla arbetare ska
informeras skriftligt pa ett forstaeligt sitt om 16ne- och férmansvillkoren f6r anstillningen innan
de anstalls.

ARBETSTIDEN AR EJ ORIMLIG

Arbetstiden ska f6lja lagen och industrins standard. I vilket fall ska arbetarna inte arbeta mer dn
48 timmar per vecka reguljirt och ha ledigt minst en dag per 7 dagars period. Overtid ska vara
trivillig och inte 6verga 12 timmar per vecka. Overtid ska inte krivas pa reguljir basis och ska
kompenseras extra.

SAKER OCH HALSOSAM ARBETSMILJO

En saker och hygienisk arbetsmilj6 ska erbjudas. Fysisk misshandel, eller hot om fysisk
misshandel, straffatgarder, sexuella eller andra trakasserier eller hotelser fran arbetsgivaren ar inte
tillatet.

1 Dessa kriterier ar minimistandarder och ska inte anvandas som tak eller istallet for kollektiv avtal.



RIKTIGA ANSTALLNINGAR

Skyldigheter enligt arbetsrittslagar och sociala formaner ska inte undvikas genom
kontraktsanstéllningar eller 1 andra former. Yngre arbetstagare ska fa mojlighet att delta 1
utbildningsprogram.

1.3. KAMPANJEN RENA KLADERS SYN PA BARNARBETE

Ett av kraven 1 Kampanjen Rena klidders uppforandekod ir att inget barnarbete ska férekomma 1
produktionen av klider. Man stiller sig bakom ILOs konvention nr 138 som siger att barn under
15 ar inte ska yrkes arbeta. I konvention nr 138 finns vissa undantag sisom att barn mellan 13
och 15 dr kan tillatas utfora littare arbete, om detta inte inskrinker pa deras skolgang och ritt till
lek och fritid.

Bittre betalt till de anstillda

Barnarbete maste ses 1 skenet av hela den sociala situationen i kladtillverkningsomradena.
Uppfoérandekoden innehaller dven krav pa att de anstillda far en levnadslon, d v s en 16n som
ticker de grundliggande behoven f6r mat, husrum och skolgang. Om de vuxna far levnadsloner
och tryggare anstallningar sa forbittras hela den socioekonomiska situationen i dessa omraden
och familjerna har rad att sitta sina barn i skolan. I de fall dir barn anstills istillet f6r vuxna (och
de vuxna ir arbetslosa) for att barnen ar billigare arbetskraft, kan kraven ocksa hjalpa till att
istallet anstilla de vuxna.

Av uppforandekoden framgar det tydligt att foretag som idag har arbetande barn i tillverkningen
av deras produkter, ir skyldiga att tillse att barnen och deras familjer far ekonomiskt stod i en
overgangsperiod och att barnen ska erbjudas laimplig utbildningsmaijlighet istillet for arbete.

Handlingsplan for stod till barnarbetare

Under delen av koden som talar om genomférande talar man om hur man ska ga till viga om
kraven i koden bryts av en leverant6r. Kraven skall vara tvingande, i den mening att det ska sta
klart for alla parter att kontrakt kan brytas om man bryter mot kraven. Men innan féretaget bryter
kontraktet ska leverantéren fa en chans att leva upp till kraven. Foretaget ska auktorisera en
handlingsplan som ska uppfyllas inom en bestimd tid. For barnarbete ska leverantoren férbinda
sig att inte nyanstilla barn och barn som arbetar i fabrikerna ska istallet erbjudas utbildning.

"With respect to child labour, such procedures shall require that there be no further engagement of children and
that temporary measures to assist child workers such as the reduction in working time, the provision of educational
opportunities and transitional economic support be instituted. In the end, child workers must be replaced by adnlts
and, where possible, from the same family. Procedures should also include measures to assist the children concerned
through provision of educational opportunities and transitional economic support.”

(Code of Labour Practices for the Apparel industry, Clean Clothes Campaign, s. 7, October 1997).

Vidare star det att dessa program skall goras 1 samarbete med nationellt ber6rda institutioner och
med internationella organisationer som ILO och limpliga NGOs. Leverantoren ska fa hjilp att
genomfora forbattringar som gor att han kan leva upp till kraven som sitts 1 koden. Genom insyn
av fackforeningar och NGOs 1 processen, ska detta goras tydligt.



1.4. KRITIKEN MOT DAGENS UPPFORANDEKODER

Uppforandekoder som féretagen sjalva antar har blivit kritiserade for att vara vaga och dirmed
svara att kontrollera. Koderna har kritiserats for att fungera som PR-verktyg, mer dn att verkligen
leda till forbattring av arbetsvillkoren.

Erfarenheten fran foretagens egna koder och bransch-koder ar att arbetarna (som koden ska
verka for) inte kinner till koden, att koden ger svag koppling till fackliga rittigheter och att zan
misslyckats med uppfolining och kontroll av kodens innehall.

Uppfoljning och 6vervakning/kontroll dr nyckelfrigan om uppférandekoder ska kunna bli ett
verkligt verktyg for battre arbetsvillkor. Konsumenternas och de anstilldas fértroende for
uppférandekoder riskeras annars att urholkas.



2. KONTROLL

Bristen pa kontroll av uppférandekoderna och dirmed bristen pa trovirdighet, har lett till att en
mingd initiativ tagits av olika parter. I den hir delen av rapporten gér vi igenom nagra olika
modeller och utvecklar Kampanjen Rena kliders férslag i detal;.

2.1. OLIKA SATT ATT KONTROLLERA:

1) FORETAGEN SATTER UPP EGNA KONTROLLORGANISATIONER

C & A ir ett av Buropas storsta kladforetag. C & A har en egen uppforandekod. I koden namns
inte fackforeningsfrihet och ritten till kollektivavtal och den tar ej upp ritten till levnadslon. C &
A satte efter patryckningar upp en egen kontrollorganisation, SOCAM, som de kallade
“oberoende revision”. De har genomfért ca 1000 oanmilda besok hos leverantorer till C & A.
Informationen fran dessa kontroller kommer dock endast till C & A. Det finns ingen insyn
utifrin.

USAs arbetsdepartement gjorde en undersokning som visar att 28 av 48 foretag anvinder sig av
intern kontroll, d v s av den egna personalen.

2) FORETAGEN HYR IN ETT ANNAT FORETAG

Ett annat sitt att inféra kontroll av koden dr att hyra in ett foretag att inspektera om koden 6ljs.
Sa jobbar t ex Nike och Reebok med revisionsfirman Ernst & Young. P4 samma sitt som ovan

gar informationen fran denna kontroll endast till féretagen sjilva utan insyn fran fackféreningar

och NGOs.

Denna modell har métt en hel del kritik eftersom revisionsfirman arbetar direkt pa uppdrag av
foretaget och star 1 beroendeférhallande till foretaget. GoodWorks rapport fo6r Nike férra varen
fick mycket kritik for att inte vara oberoende.

3) FORETAG SAMARBETAR MED NGOS OCH FACKFORENINGAR

Ett tredje sitt att kontrollera en uppférandekod ér insyn frain NGOs och fackforeningar. Detta

har bl a det amerikanska foretaget The GAP och det franska foretaget Achuan gjort. The GAP

har tillatit fackforeningsrepresentanter och NGOs att se pa deras tillverkning i El Salvador efter
patryckningar.

THE GAP - ETT EXEMPEL PA OBEROENDE KONTROLL

The GAP har haft Mandarin International Apparel Factory i San Marcos frihandelszon, i El
Salvador, som leverant6r sedan 1990. Arbetare pa den koreanskt dgda klidfabriken Mandarin
utsattes for fortryck sasom att inte fa prata ndr de arbetade, bli slagna eller sexuellt trakasserade.
De arbetade som regel 12 timmar per dag. Da de férs6kte bilda en fackférening blev 350 arbetare
avskedade. I USA startade en solidaritetskampanj som leddes av The National Labor Committee
(NLC) for att sitta press pa The GAP, Mandarin’s storsta enskilda képare. Forst forsokte the




GAP forneka det som skett, men efter patryckningar sade de att de skulle dra sig ur kontraktet
med leverantoren och El Salvador.

Kampanjen krivde att foretaget skulle stanna kvar och se till forbittringar. I december 1995 gick
The GAP med pa att stanna i El Salvador och 6versitta sin uppférandekod till de 47 sprik som
anvinds dir det produceras kldder f6r foretaget, samt se till att koden sprids och goérs tillginglig
tor arbetarna. The GAP erkinde sig dven ansvarig for arbetsvillkoren dar deras produkter
tillverkas och gick med pa oberoende kontroll av deras underleverantdrer av en tredje part. En
arbetsgrupp med NLC, Interfaith Centre on Corporate Responsibility (ICCR) och Business for
Social Responsibility (BSR) tillsattes for att utforma kontrollen.

22 mars 1996 skrevs en resolution under. Arbetsgruppen utsag en grupp som skulle inspektera
fabriken, ‘independent industry monitoring program’. Inspektors-teamet bestod av religiésa och
akademiska representanter frin El Salvador. Man beslutade dven att fackféreningsaktivister som
tidigare avskedats skulle ateranstillas innan 1 maj 1996. Resolutionen sade ocksa att om Mandarin
inte levde upp till dessa krav, skulle the GAP avbryta sitt kontrakt. I juni 1996 hade inspektorerna
tillgdng till fabriken.

The GAP har visat att féretag kan vara 6ppna f6r NGOs 1 kontrollen. Det kan sta som ett
foredéme och inspiration for andra féretag att ta till sig av. Det dterstar dock att se hur val detta
pilotprojekt f6ljs upp i andra linder och hos andra leverantérer.

("Monitoring working conditions in the garment & sportswear industry”, SOMO, 1997:36)

2.2. KAMPANJEN RENA KLADERS FORSLAG PA UPPFORANDEKOD MED OBEROENDE
KONTROLL?

Kampanjen Rena kliders forslag pa uppférandekod med oberoende kontroll dr utarbetat av
facktoreningar, klidkedjor och frivilligorganisationer 1 frimst Holland, Belgien och Frankrike.
Kampanjerna har i sin tur kontakt med fackféreningar och NGOs i producentlinderna som
stoder arbetet och efterfragar en oberoende kontroll.

Malet med uppforandekoden och den oberoende kontrollen ér att forbittra villkoren for
arbetarna, och dirfér endast som sista utvig avbryta kontrakt.

FORMELL ORGANISATION

Forslaget bygger pa att ett antal kladforetag, fackforeningar och NGOs gemensamt bildar ett
fristaiende kontrollorgan. Det kan ske i form av en stiftelse eller forening. Idén ér att sidana
kontrollorgan kan sattas upp i olika linder, men med samma kriterier och principer for
kontrollen. Detta for att en certifiering senare ska kunna gilla for hela Europa.

Holland

En forsta sidan stiftelse har skapats 1 Holland mellan branschféreningen f6r sma- och medelstora
kladforetag, fack och frivilligorganisationer. En 6verenskommelse naddes i december -97 om att
skapa en stiftelse med en styrelse som bestar av /4 fackforeningar, s

2 Foljande avsnitt dr fritt Gversatt frin ”Code of Labour practiced for the Apparel industry including sportswear”, Clean Clothes
Campaign, antagen december 1997.




NGOs, Y4 téretag och V4 producenter. Tillsammans ska man vilja en oberoende ordférande som
alla litar pa.

Man har dven enats om att en femarsperiod tillats f6r omstéllning innan all produktion ska leva
upp till kriterierna 1 koden. Stiftelsen ska certifiera revisorer som ska rapportera till stiftelsen.
Stiftelsen ska fa in klagomal fran klagomalsinstanser i producentlinderna och besluta hur de gar
vidare med dessa.

Inget foretag har dnnu ans6kt om oberoende kontroll till stiftelsen, men verksamheten bér kunna
fungera under 1998.

Frankrike

Den franska varuhuskedjan Achuan, har efter patryckningar frain Clean Clothes Campaign-
Frankrike, antagit en kod som foljer alla principer i Kampanjen Rena kliaders kod. Achuan har
dessutom gétt med pa att utarbeta oberoende kontroll tillsammans med kampanjen.

Man gor forst tva pilotstudier om tillverkning av jeans i Madagaskar och skor i Vietnam under
varen -98. Med dessa pilotfall kommer Auchan ga ut med ett eget mirke ”In extenso”. Av dessa
fall ska man sedan utarbeta ett schema for hur all produktion kan f6lja samma modell.

Auchan genomfor tre utbildningar for sina inképare i samarbete med kampanjen. Utbildningarna
giller uppférandekoden och uppfoljning av den. Auchan kommer att finansiera projekt for fd
barnarbetare om barn uppdagas i produktion f6r Auchan.

Man planerar att skapa ett kontrollorgan som bestar av /4 organisationer, /4 foretag (Auchan), /2
Kampanjen Rena klider. Kontrollorganet bestimmer om kontrollen och beslutar om mirkning.
Revisionsfirmor som SGS och ITS ska utfora sjilva inspektionerna pa plats. Dessa ska ocksa ta
kontakt med lokala organisationer och fackféreningar. Kontrollorganet har kontakt med ILO,
som foljer arbetet.

Den franska kampanjen har ocksa samtal med foretaget Carrefour varannan manad. Under
hosten -98 ska de géra en gemensam studie i Bangladesh.

Sverige

Sedan kampanjen startade i september 1997 har fyra av de storsta kladforetagen antagit egna
uppforandekoder. Deras koder ir relativt starka och har med i princip alla kriterier som
kampanjen kriver i sin kod. Den avgorande fragan ir nu uppféljningen och kontrollen av dessa
kriterier.

Samtal om oberoende kontroll har férts med KappAhl, Lindex, Hennes & Mauritz och Indiska
under varen -98. Alla inbjudna f6retag stiller sig positiva till fortsatta samtal. Kampanjen Rena
kldder har presenterat sitt forslag om att bygga upp ett kontrollorgan f6r oberoende kontroll av
en gemensam uppférandekod.

I Sverige skulle kontrollorganet besta av 4 ena sidan lika delar ber6rda svenska fackféreningar och
NGOs, samt a andra sidan av limpliga representanter fran svenska klidforetag eller
branschorganisationer. Vi skulle sedan gemensamt vilja en oberoende ordférande.

Sjilva inspektionen skulle sedan ske med hjilp av ackrediterade sociala revisorer samt av lokala

nitverk av NGOs och fackféreningar (se nedan f6r mer utférlig diskussion). Hir ska man
givetvis ha titt samarbete med de andra europeiska kontrollorganen.
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Annu har ingen formell 6verenskommelse gjorts mellan kampanjen och klidforetagen.

FINANSIERING

Kontrollorganet ska finansieras av foretagen genom avgifter. Avgiften ska relateras till storleken
pa foretaget, och dirmed omfattningen av inspektion. Aven sma foretag ska dirmed ha rad att ga
med.

ARBETSMETOD

Metoden som ska driva kontrollorganet dr baserat pa kontrakt med specifika féretag som vill ha
oberoende kontroll och certifiering f6r deras uppfoljning i enlighet med koden samt kontrakt
med oberoende inspektorer (individer, féretag eller organisationer) som utfér kontrollen.

Standarder f6r den oberoende kontrollen ska innehalla etiska principer f6r kontroll, sisom att
inkludera respekt f6r konfidentiell kommersiell information. Det ska dven vara klart att de
individer som ska utfora inspektionen ska genomga utbildning for detta.

Kontrollorganet har till syfte att:

B ocnomfora, direkt eller indirekt genom andra organisationer, den oberoende kontrollen, i
enlighet med uppférandekoden.

B st6dja foretagen 1 genomférandet av koden; och

B informera konsumenterna hur koden efterféljs.

For att méta dessa mal ska kontrollorganet:

B anta standarder f6r den oberoende kontrollen och f6r ackreditering av oberoende inspektorer;

B utbilda, eller arrangera utbildning, av oberoende inspektorer;

B ocnomfora, eller lata genomféra, oberoende kontroll av uppfoljning enligt koden av enskilda
foretag;

B ta emot rapporter frin oberoende inspektorer och ge effektiva rad baserade pa dessa rapporter
till de aktuella foretagen;

B undersoka andra inkomna rapporter 6ver uppfoljning enligt koden och ge effektiva rad
baserade pa sidana undersékningar;

B skapa mojligheter dar arbetare och andra parter kan rapportera brott mot koden pa ett
konfidentiellt satt;

B skapa, baserat pa oberoende kontroll, ett system for certifiering for arbetsvillkor som kan
anvindas gentemot konsumenterna; och

B sprida information om koden och att alla berérda féretag kan anta den.

2.3. START AV KONTROLL; HUR GAR DET TILL?

Det forsta steget efter att ett foretag visat intresse for uppforande koden och den oberoende
kontrollen dr att skriva pa en avsiktsforklaring. Forklaringen innebir att man dr Overens om
kriterierna i koden och att man ska fortsitta arbeta fram ett kontrollsystem tillsammans med fack
och organisationer i kampanjen.

Nir sedan foretaget bestamt sig for att ga med skriver de under koden och att de accepterar
systemet for oberoende kontroll. I denna fas far foretaget inget mirke och tillats inte inféra
nagon marknadsforing kring 6verenskommelsen. Forst maste foretaget g in 1 den forsta fasen
genom utvecklande av internt system for kontroll. I det interna férarbetet ingar bland annat att
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alla anstallda ska informeras om koden. De avdelningar som direkt berdrs av genomférandet ska
genomga mer utforlig utbildning.

Foretaget informerar vidare om koden ner till ligsta underleverantérsled och till samtliga
anstillda eller kontrakterade arbetare som tillverkar féretagets produkter (inklusive 6versittning
av koden till alla relevanta sprak).

Foretaget kontrollerar om alla leverantorer foljer koden och om de inte gor det, hjilper foretaget
till med foérbittringar i en handlingsplan. Dessa undersékningar gors strukturerat efter ett
frageformulir och leverantérerna delas in 1 grader efter hur de foljer koden. Foretaget kan fa
hjalp av kontrollorganet i denna undersokning. Foretaget uppmanar alla leverantérerna att f6lja
villkoren i koden. Fér de som inte f6ljer koden, kan féretaget se hur de kan hjilpa till f6r
omstillningen. Direfter skriver féretaget in koden 1 kontraktet med leverantérer och gor klart att
brott mot koden kan leda till uppsigning av kontraktet. Nu kan den externa kontrollen inledas.

Extern kontroll: relation féretag - kontrollorgan

Foretag som accepterar koden for arbetsvillkor ska nu inga ett kontrakt med kontrollorganet.
Kontrollen sker genom tva huvudsakliga vigar. Dels hyrs ackrediterade sociala revisorer in som
ansvarar for sjilva inspektionerna pa plats. Dels bygger kontrollen pa lokala nétverk av
organisationer och fackféreningar som kan ge information till revisorn eller 1 fall av klagomal,
aven direkt till kontrollorganet via lokala/regionala klagomalsinstanser.

Inspektoren hyrs av kontrollorganet, inte av foretaget. Detta dr en avgérande skillnad mot andra
modeller (se nedan om SA8000). Det dr vanligt att féretaget hyr inspektoren direkt. Det finns
dock flera tunga skal till varfor det ar bittre att kontrollorganet hyr inspektoren, dn féretaget
sjalv.

Det tyngsta ir att inspektoren endast rapporterar till féretaget - foretaget kan sedan agera som de
finner bist gentemot leverantéren. Om kontrollorganet hyr inspektdren, rapporterar denne till
kontrollorganet och kontrollorganet kan uppdra till bade det inképande foretaget och
leverantoren att vidta atgirder for att forbattra férhallanden.
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2.4. INSPEKTION- GRUNDLAGGANDE PRINCIPER:

Inspektion ska bl a ske genom oannonserade besok ("spot checks”) till alla arbetsplatser som
koden giller och antalet besék och tidsrymden mellan beséken maste specificeras. De
ackrediterade inspektorerna maste fa tillatelse att intervjua arbetare konfidentiellt.

Forutom vanliga besok ska inspektioner goras vid specifika fabriker, tillverkning dir omfattande
klagomal anmilts och dir det finns misstankar att koden ej f6ljs. Ytterligare frivilligorganisationer
och fackforeningar ska engageras f6r informationsinsamling i producentlinderna.

Kontrollorganet kan séka andra killor for information om koden f6ljs, inklusive konsultera
limpliga fackféreningar, manskliga rittigheter-grupper, religiosa eller liknande institutioner, med
syfte att fa ytterligare information om ett speciellt foretag eller ett speciellt klagomal. Om
produktionen ar for liten i férhallande till kostnaden, kan en billigare modell, med lokala
kontakter, anvindas.

ATT NA DEN ANSTALLDE

I inspektionen édr det A och O att hora de anstalldas dsikter om sina villkor 1
fabriken/tillverkningen. Som minimum mdste intervjuer géras utan kinnedom och Gversyn av
chefer eller 6verordnade. Det ir inte troligt att arbetare talar ut och kinner sig trygg med en
utlindsk inspektor. Inspektéren och/eller kontrollorganet och dess medverkande patter miste
darfor soka hjilp fran lokala organisationer som arbetarna kinner tillit till.

Forutom detta dr det avgorande att de anstillda kinner till sina rittigheter och vad de kan gora
om de uppticker brott mot dessa. Om detta inte beaktas kommer arbetarna inte kinna sig
delaktiga i kontrollprocessen och heller inte kidnna ndgot virde av att ta risker och tala om nagot
tor inspektorer ("Monitoring working conditions in the garment & sportswear industry”’, SOMO,
1997: 44).

LOKALA ORGANISATIONER

For att ambitionerna i diskussionen ovan ska uppnas maste lokala organisationer identifieras
inom alla omraden som ska inspekteras. Dessa ska inkludera fackféreningar, miljo- och
utvecklingsorganisationer, MR-grupper, grisrotsrorelser, akademiska och religiosa institutioner,
enskilda respekterade individer. En struktur f6r dessa kontakter sa att de kan medverka aktivt 1
kontrollprocessen maste utvecklas och definieras ("Monitoring working conditions in the
garment & sportswear industry”, SOMO, 1997: 64).

2.5. 1 FALL AV BROTT MOT KODEN

Om brott mot koden uppdagas av inspektérerna, si maste foretagen acceptera
rekommendationen frin kontrollorganet. Den férsta rekommendation ska fokusera pa instanser
som syftar till att forbattra den nuvarande situationen. Det ska sta klart for alla parter att malet
med uppforandekoden ar att forbittra villkoren for arbetarna, och endast som sista utvig avbryta
kontrakt. Det maste dock vara klart for leverantéren att han riskerar att mista kontraktet om han
misslyckas att f6lja koden och atgirder som kontrollorganet rekommenderar.

Kontrollorganet informerar de parter som maste gora nagot. Féretaget maste ta vissa steg som
ska leda till vissa resultat, leverantéren maste likasa infora forbattringar. Inspektéren ska
kontrollera att parterna genomfor dessa rekommendationer. Lokala organisationer ska tillfragas
om vad de anser att rekommendationen ledde till o s v. Detta ska ske inom en fast tidsram.
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3. PRESENTATION AV ANDRA FORSLAG

3.1. SOCIAL ACCOUNTABILITY 8000, SA 8000

Oktober 1997 lanserades en ny standard for socialt ansvar for féretag, SA8000 av CEP, Council
on Economic Priorities. SA 8000 har fran borjan med ett antal storre foretag; Avon, Eileen
Fisher, Sainsbury, Toy R Us, Reebok, the Body Shop och Otto Versand. Standarden bygger pa
ILOs konventioner, FNs deklaration om manskliga rittigheter samt FNs barnkonvention.

CEP, Council on Economic Priorities, 4r en amerikansk NGO som i ett 30-tal ar tagit fram
konsumentguider for etisk konsumtion. De har sedan tagit initiativet att starta Council on
Economic Priorities Accreditation Agency, som ér den institution som ska ackreditera revisorer
som sedan utfor kontrollen av standarden pa plats.

I CEPAAs radgivningspanel sitter organisationer (Amnesty International och Franklin Research
and Development), fackféreningsrepresentanter (ITGWTF) och féretag (Toy "R*Us, Avon, Eileen
Fisher, Sainsbury, Reebok).

SA 8000 ska ge mojligheten for alla foretag, oberoende vilken produktion, storlek och
lokalisering i varlden, att fa en oberoende kontroll av etiska aspekter av verksamheten. Systemet
ska ge icke-statliga organisationer, pa olika nivder, méjlighet att paverka, bade 1 uppbyggnaden av
systemet och nir det vl ar 1 funktion. Hur denna insyn ska garanteras ar oklart 4n sa linge.

Standarden ska garantera att de anstillda pa certifierade anlaggningar har grundliggande
rittigheter. Det handlar bl a om hilsa och sikerhet, ritt att organisera sig, ratten till kollektiva
torhandlingar, tvangs- och barnarbete, arbetstider och ersittning.

Verksamheten maste genomga en revision, vilket innebir savil ett besok av en revisor som en
virdering av foretagets policies och management. De firmor som kan utfirda certifieringen maste
1sin tur vara ackrediterade fOr att garantera att de har kompetens att utfora revisioner.

KLAGOMAL-PROCESS

Enskilda arbetare, fackféreningar och NGOs ska ha moijlighet att klaga till en central
organisation. Klagomal ska kunna leda till en omvirdering av beslutet att certifiera féretaget. Den
part som yrkar pa detta maste dd ha bevis pa att foretaget har brutit mot SA 8000. Systemet
kommer att uppdateras érligen.

GENOMFORANDE

Foretag som vill certifiera sina leverantorer med hjilp av utifrin revision kan s6ka om certifiering
fran SA 8000. De flesta kommer vara ekonomiska revisorer, men dven revisorer fran
fackféreningar och ideella organisationer kan bli godkdnda som revisorer. Foretagen som anhaller
om SA8000 behéver inte leva upp till alla regler pa en gang, men maste acceptera en tidtabell for
genomforandet.

Exempel:

Avon

Virldsomspannande kosmetikaféretag. Avon planerar att certifiera sina egna 19 fabriker och be
deras underleverantorer att ocksa gora det.
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Toys 'R’Us

Ett av varldens storsta leksaksforetag. Har en femtedel av USAs leksaksmarknad. De kommer att
uppdra till sina 5000 leverantorer att de ocksa certifierar sig och endast képa fran leverantérer
som blivit certifierade.

Kritik

Den avgorande skillnaden mellan CCC och CEPAAs forslag dr att CEPAA inte har nagon
motsvarighet till CCCs kontrollorgan, dvs den institution som ska évervaka hela den oberoende
kontrollen och ansvara f6r hur den genomfors.

SA8000 ackrediterar en inspektor som kontrollerar ett foretag efter SA8000s kriterier och sedan
rapporterar inspektoren direkt till féretaget 1 fraga. Uppfoljning och atgirder gérs upp mellan
kontrolléren och foretaget. Det idr alltsd ingen insyn fran fackféreningar eller NGOs i denna
process. De far dock klaga om de tycker kontroll6ren misskétt sig och maste 1 s fall bevisa detta
for CEPAA.

Ett forslag som kommit upp ar att Kampanjen Rena klider anvinder sig av SA8000 ackrediterade
revisorer fOr sina inspektioner. D4 dr det kontrollorganet som hyr revisorerna och rapporterna
fran inspektionerna gar till kontrollorganet, istillet for direkt till foretaget.
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SLUTORD

Vii Kampanjen Rena klider har bjudit in de fyra storsta svenska klidféretagen att tillsammans
med oss starta ett kontrollorgan under 1998. Var malsittning med detta samarbete ir att kunna
garantera fOr konsumenterna att de foretag som gatt med foljer internationella konventioner om
minskliga rittigheter 1 arbetslivet i sin produktion.

Vi tror att detta kommer att vara avgérande for om konsumenterna har fértroende for foretagen.

Detta fortroende dr grunden for bra affirsverksamhet. De foretag som gar fore och tar sitt sociala
ansvar nu, blir med stor sannolikhet morgondagens vinnare.
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