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Mobiltelefonen har revolutionerat tillvaron for méinga minniskor. Men for de som
arbetar med att tillverka telefonerna har industrin medfort linga arbetsdagar, laga
loner och utsatthet for miljofarliga Amnen. I Silicon Valley, dir den hogteknologiska
industrin startade, har grundvattnet fororenats och de som arbetade i fabrikerna har
hoga halter av farliga kemikalier i blodet'. Nu har tillverkningen, och med den
problemen, flyttat till l1igloneléinder dér rent vatten ir en bristvara och dir det saknas
resurser att ta hand om restavfallet pa ett hallbart sitt.

Elektronikindustrin dr den storsta och snabbast vixande tillverkningsindustrin i virlden idag.
Den nya informationstekniken mojliggér snabb kommunikation med vérldens alla hérn; vi
kan betala véara rikningar via datorn, chatta med nédgon pé andra sidan jorden, se satellitbilder
i realtid och f4 de senaste sportresultaten direkt till vara telefoner.

Industrin dr beroende av alla de ménniskor som tillverkar de elektroniska
komponenterna. De flesta av dessa ménniskor skulle aldrig ha rad att sjidlva kopa en dator
eller en mobiltelefon. Fair Trade Center har undersokt vilka sociala och miljomaéssiga problem
som finns vid tillverkningen av mobiltelefoner och vilket ansvar mobilforetagen tar for att
forbéttra situationen. Uppgifterna bygger dels pé intervjuer med mobilforetagen, information
fran foretagens hemsidor samt fran olika organisationers rapporter. Fair Trade Center har inte
haft resurser att géra undersokningar pa plats i elektronikfabrikerna.

Arbetare utsétts for giftiga &mnen

Det har varit mycket tal om elektromagnetisk strdlning och huruvida den paverkar oss
anvindare negativt eller inte. Didremot har det varit tyst om hur de farliga @&mnen som vara
datorer och mobiltelefoner innehdller paverkar konsumenterna och de som arbetar i
tillverkningen. Elektroniska produkter innehéller 6ver 300 olika material och substanser,
bland annat kadmium, arsenik, bly, kvicksilver och flamskyddsmedel. Vi vet lite om hur dessa
dmnen paverkar anvindare i det 1anga loppet, men for dem som arbetar med att tillverka eller
stervinna komponenterna kan dessa farliga dmnen orsaka skada®.

Elektroniska komponenter ér kénsliga och méste tillverkas i mycket rena lokaler
med bra ventilation. Darfor kan det se ut som att arbetsmiljon &r véldigt bra for
elektronikarbetarna. Men verkligheten ser ofta annorlunda ut.

Tillverkningen av elektronikkomponenter innebér ofta manga timmars tittande i
mikroskop. Skador pa Ogonen och virk i nacke och rygg ar diarfor mycket vanliga
hilsoeffekter. D4 tidspressen ofta dr mycket stor dr det extra viktigt att arbetarna inte gor
nagra misstag. P4 en fabrik i Kina berittar en ung kvinna att hon tvingats bdta 27 kronor for
sitt forsta misstag och 54 kronor for sitt andra’.

I Silicon Valley, dér tillverkningen av elektroniska produkter var stor for nigra
ar sedan, har nu miljoproblem upptickts. 24 av USA:s 29 mest prioriterade platser for att rena
jord och vatten ligger i Silicon Valley och barn som fods med missbildningar dr 3 ganger sé
vanligt dir som i resten av USA*. Eftersom elektronikfabrikerna verkade rena, hade de
anstillda inte tillracklig skyddsutrustning. Ménga blev dérfor sjuka av de kemikalier de
utsattes for pa arbetet. Att det mesta av elektronikindustrin nu ligger i lagloneldnder,
exempelvis 1 Kina, Malaysia och Mexico, har inte 16st ndgra problem utan endast flyttat dem
till platser dar medvetenheten och resurserna att komma till ritta med problemen oftast inte &r

"ISIS Asset Management (2004): The ICT-sector: The management of social and environmental issues in supply
and disposal chains.

? Detta menar bland andra Greenpeace. Se http://www.greenpeace.org.uk/Products/Toxics/index.cfm

* CAFOD (2003): Clean up your computer — working conditions in the electronics sector.

* Campaign for Responsible Technology, Silicon Valley Toxics Coalition




lika omfattande. Aven hiir 4r den stora tidspressen ett problem, di méinga arbetare viljer att
inte anvinda skyddshandskar eftersom det inte gér att arbeta lika snabbt med dem pa. Att inte
hinna med de hogt stillda produktionskraven kan medfora att arbetarna forlorar sitt arbete.

US Bureau of Labor statistics visar 1 en studie frdn 1999 att 10% av de som
arbetar inom elektronikindustrin ér sa allvarigt sjuka’ att de inte kan arbeta med full kapacitet.
Snittet 1 all tillverkningsindustri dr 6,1%. Dessa siffror bygger pa statistik frdn amerikanska
fabriker och siffrorna dr antagligen betydligt hogre i ldnder dir de anstillda arbetar langre
pass, arbetsmiljon dr mer eftersatt och dér rapporteringen av arbetsskador inte ar lika
noggrann.

Laga Ibner och langa arbetsdagar

Efter IT-krisen i borjan av 2000-talet har det blivit allt viktigare for foretagen att visa att de dr
”goda samhillsmedborgare”, det vill sdga att de arbetar for en béttre miljo och for battre
sociala forhallanden. Samtidigt gor de allt de kan for att hélla nere produktionskostnaderna.
Dessa bada krav stidr 1 konflikt med varandra och skapar inkopsmetoder som gor att
leverantorernas anstdllda pressas hart. I linder som Kina, Filippinerna, Malaysia och Mexiko
diar manga av komponenterna till vara mobiltelefoner tillverkas dr lonerna mycket laga. I takt
med att foretagen konkurrerar om att kunna sélja de billigaste telefonerna stagnerar arbetarnas
l6ner. Samtidigt far tillverkningsldnderna en allt hogre andel rika manniskor vilket leder till
att levnadskostnaderna Okar. Detta gor att de anstéllda pa fabrikerna maéste arbeta mycket
overtid for att kunna 2 ihop tillrackligt med pengar for att klara sin forsérjning.

Enligt Kinas lagstiftning ska en arbetsvecka inte vara ldngre &n 52 timmar, det
vill sdga 40 timmars arbetsvecka plus max 12 timmars overtid. Inom tillverkningsindustrin &r
det inte ovanligt med upp till 84 timmars arbetsvecka®. Problemet med 6vertid ar lika stort i
elektronikindustrin som i konfektionsindustrin, men @mnena arbetarna utsétts for ar giftigare.

Ar 2003 gjorde bistindsorganisationen CAFOD en studie av elektronikarbetare i
Mexico, Thailand och Kina’. Studien visar pa osikra arbetsplatser, obligatorisk 6vertid, 16ner
under lagstadgad miniminiva och férnedrande behandling. De som arbetar pé fabrikerna &r
oftast inte anstdllda direkt av det multinationella foretaget eller ens av leverantéren, utan
anstélls pa kontrakt genom personaluthyrningsfirmor. CAFOD beréttar om hur dessa firmor
undviker att anstélla gravida kvinnor eller personer som misstinks vilja bilda fackféreningar.
Kontrakten dr ofta mycket korta, frdn 28 dagar till som mest tre ménader, vilket gor att
arbetarna dr rddda for att klaga pa arbetsforhallandena eftersom de da riskerar att bli av med
jobbet. En lista fran en mexikansk rekryteringsfirma som CAFOD tagit del av visar att det
inte dr mycket som krévs for att riskera att fa sparken. Exempel pa kriterier som kan kosta en
jobbet &r allt ifran att inte respektera auktoriteter och inte vara villig att arbeta Gvertid och
helger till att ens far dr advokat eller att man visar tecken pad homosexualitet eller har fler én
tva tatueringar. Att arbeta pd kontrakt innebdr ocksd att kvinnorna inte fir ndgon
fordldrapenning, eftersom de inte far forlangt kontrakt om de blir gravida. Ibland féar arbetarna
betala uthyrningsfirman for att fa ett jobb. De dr da skuldsatta redan innan de far jobbet och
méste betala av fran I6nen. Grundlonen per ménad ligger pd 276 kronor for en
elektronikarbetare i Dongguang, Kina. For att komma upp 1 den lagstadgade minimilénen pa
400 kronor i médnaden maste de arbeta mycket overtid. En studie som nyligen gjorts av foretag

> Allt fran ryggproblem till olika former av cancer. ISIS Asset Management (2004): The ICT-sector: The
management of social and environmental issues in supply and disposal chains.

8 CAFOD (2003): Clean up your computer — working conditions in the electronics sector.
7 .
Ibid.



med tillverkning i utvecklingslinder (Hennes & Mauritz, Ikea mfl.) visar att man genom att
minska antalet Svertidstimmar for arbetarna, hojer produktiviteten i tillverkningen avsevart®.

CAFODs undersokning vittnar dven om att arbetarna utsétts for farliga
kemikalier, rok frdn 16dning, metalldamm och hog ljudnivd. Om det blir nagot fel i
produktionen maste arbetarna ofta sjilva betala for det genom avdrag pa 16nen. I en fabrik i
Kina berittas det att arbetare som gjort fel maste ha pa sig en rod kappa.

Det dr inte bara bland fabriksarbetare som arbetsforhallandena ar daliga. 1 takt
med att man blir allt duktigare pa tekniksidan i lagloneldnderna, flyttas &dven allt mer av
forskningen och produktutvecklingen dit. Bengt Nordstrom, vd for analysforetaget
Northstream sager:

-Bara Indien utbildar 200.000 hogskoleinjenjorer om dret. De jobbar langa dagar, har ldga
I6ner, har korta semestrar och har aldrig hort talas om att gd i viggen — sld det om ni kan’!

Fackféreningsaktiva forfoljs

For att forbattra situationen for elektronikarbetarna dr det viktigt att ritten att organisera sig 1
fackforeningar och ritten till kollektiva forhandlingar respekteras. I Kina, dar mycket av
tillverkningen ligger, ar det forbjudet med fria fackforeningar och de anstillda pa fabrikerna
har mycket liten mojlighet att sjdlva paverka sin arbetssituation. Men dven pd andra hill moter
de fackligt aktiva pa stora problem.

SonyEricssons leverantdr Flextronics vigrade ar 2002 erkdnna de anstélldas
fackforening pa en fabrik 1 Malaysia. Fackforeningen kdmpade for att behédlla samma villkor
efter Flextronics 6vertagande som de haft nir Ericsson dgde fabriken. Flextronics dvertagande
innebar forlingda arbetsskift fran 8 till 12 timmar och de anstdllda tvingades ofta arbeta
overtid. Arbetarna var tvungna att skriva upp om de gick pa toaletten och muslimernas
bonepauser blev forkortade. Efter en strejk 10stes situationen och det gamla avtalet kunde
trada i kraft igen. Flextronics ateranstillde ocksa dem som fatt sparken under strejken."

I Malaysia trakasserades och hotades fackligt aktiva hos en av Samsungs
leverantorer''. Aven i Sydkorea har detta skett. Sydkoreas lag siger bland annat att man inte
fér strejka inom hundra meters avstand fran utldndskt territorium. P4 Samsungs huvudkontor
har man bjudit in utlindska ambassader att hyra in sig i byggnaden och arbetarna kan didrmed
inte strejka utanfor Samsungs kontor'?.

Siemens har en del tillverkning i Centralamerikanska frizoner dér det ar valdigt
svart att starta en facklig organisation. Pa en fabrik som Siemens handlar av har graviditetstest
gjorts och gravida kvinnor samt kvinnor éver trettio ar har fatt sparken'.

Pé en fabrik i Skottland som tillverkar for Motorola sa generalsekreteraren for
ett fackforbund att man blivit tillsagd att det inte behdvdes nagot fack dér, eftersom jobben
var sé sikra. Ett halvar senare fick 3100 personer sparken frén fabriken'®.

¥ »The Impact Overtime Project” se CAFOD (2003): Clean up your computer — working conditions in the
electronics sector.

® Dagens Industri den 26 april 2004: Sverige leder inte inom telecom lingre. www.di.se Himtad den 28 april
2004.

1 World Socialist Web Site: www.wsws.org/articles/2002/may2002/lab-m11.shtml Hamtat den 28 april 2004.

" International Metalworkers Federation, elektronisk nyhetsartikel den 12 juli 1999. Hamtat den 28 april 2004.
12 Annual Survey of Violations of Trade Union Rights (2003). Fria Fackforeningsinternationalens hemsida
www.icftu.org Hamtat den 28 april 2004.

" Ibid.

"4 International Metalworkers Federation, elektronisk nyhetsartikel den 27 april 2001. Hamtat den 28 april 2004.




Vad gor foretagen for arbetarna?

Nokia har en uppforandekod sedan 1997, reviderad 2000. Uppforandekoden baseras pa ILO:s
konventioner om réttigheter i arbetslivet och koden har nyligen dversatts till 14 olika sprak.
Nokia ger rligen ut en social rapport dar man kan ldsa en del om deras sitt att arbeta mot
leverantorerna. Nokia har nyligen borjat gora kontroller av hur leverantorerna foljer
upforandekodens krav. Leverantorernas anstillda uppges kunna klaga till ndrmsta chef och
det finns ocksa mojlighet att diskutera direkt med Nokias huvudkontor dver Internet. 44% av
dem som har néra kontakt med Nokias leverantorer har fétt utbildning i etiska fragor.

Nokia fick bast i test bade vad géller miljo och socialt ansvar i en nyutkommen
rapport frdn ISIS Asset Management. Detta bekriftas 1 en undersékning som Finnwatch gjort
pé en av Nokias fabriker i Brasilien'”. Ett problem var dock att s& mycket som 20% av de
anstillda pa fabriken var kontraktsarbetare och dessa omfattas enligt Finnwatch inte av
Nokias uppforandekod.

Motorola antog en uppférandekod 2003. Motorola har just borjat gora specifika
kontroller av att uppforandekoden f6ljs hos leverantdrerna. Motorola hivdar att efterlevnad av
uppforandekoden ska vara ett kriterium for fortsatta affdrer. Ingen statistik presenteras over
hur leverantdrerna efterlever Motorolas uppforandekod.

Samsung har en sd kallad ’code of ethics” pa sin hemsida. Denna reglerar
varken 10n, arbetstid eller fackforeningsfrihet. Istéllet handlar koden om hur man ska
upprétthélla en hdlsosam foretagskultur. Samsung ér officiell sponsor f6r OS 1 Aten 2004.
Samsung star ocksa pa FFI:s (Fria Fackforeningsinternationalens) lista 6ver foretag som
handlar med Burma. Burmas militdrregim beskrivs ofta som en av de mest repressiva i
vérlden och all handel med landet gynnar pa ett eller annat sétt regimen. Exilregeringen i
Burma foresprakar en bojkott av all handel med landet.

Siemens har en uppforandekod som i ett appendix hénvisar till ILO:s
kdrnkonventioner, men inte ndgon av kirnkonventionerna (arbetstid, fackforeningsfrihet,
barnarbete osv) tas upp i texten. Koden fokuserar istéllet péd effektivitet och nytdnkande.
Siemens policyansvarige Peter Ramm menar att bilagan med ILO-konventionerna alltid &r en
integrerad del av leverantorskraven och att Siemens nir som helst kan begédra in uppgifter om
hur dessa konventioner efterlevs. Siemens gor dock inga regelbundna kontroller och i den
arliga Corporate Social Responsibility-rapporten presenteras ingen statistik dver hur vél
leverantdrerna efterlever principerna

SonyEricsson har tidigare anvint Ericssons uppforandekod men héller just nu
pa att utarbeta en egen kod. Uppforandekoden giller séavil leverantérer som kontraktorer och
SonyEricsson har egen personal som kontrollerar leverantorer och underleverantorer ca en
gang per ar. Kontrollanterna gor en generell kontroll och sdger till om det dr nagot som verkar
misstankt. I sa fall gérs en noggrannare kontroll.

Vad tycker Fair Trade Center?
Idag dr Nokia det enda mobilforetag som tydligt redovisar hur de arbetar med sin etiska
uppforandekod. Trots att arbetsmiljoproblemen i stort sett &r desamma ligger mobilforetagen
langt efter konfektionsbranschen nir det géller sociala policys och kontroll av leverantorer.
Jamfort med konfektionsbranschen har mobilforetagen inte utsatts for nagra harda
konsumentbojkotter eller uppmérksamhet i media.

Foretagen har ett ansvar att veta vilka arbetsmiljoproblem som finns i
leverantdrskedjan; allt ifrén utvinningen av ramaterial till &tervinning. Om foretagen ar
medvetna om riskerna finns det ocksé storre mojlighet att atgdrda problemen.

' Finnwatch: Social Observatory — Executive Report.



Inte séllan anvinder mobilforetagen samma leverantorer. Foretagen bor darfor
samarbeta med att formulera etiska regler for att undvika motstridiga krav pa leverantdrerna.
Sarskilt viktig dr principen om fackforeningsfrihet och ritten att forhandla kollektivt. Det &r
de anstdllda som bést ser vilka arbetsmiljoproblem som finns och de maste fa stilla krav och
komma med forslag till forbattringar utan att riskera att bli avskedade.

Stora miljéproblem

Elektronikindustrin innebér stora pafrestningar pad miljon, savél i ramaterialindustrin som i
avfallshanteringen. Det behovs ca 1 - 1,5 ton hogkvalitativt vatten for att tillverka en 15 cm
lang kiselplatta'®. Det gar knappast att ateranvinda vattnet, dd det i elektronikindustrin behovs
storsta mojliga renhet for att produktionen ska fungera. I ménga av de lédnder dar
elektronikkomponenter tillverkas 4r rent vatten en bristvara.

Utvinningen av tantalum-columbite (som bildar legeringen coltan och som
anvinds i kondensatorer som bland annat finns i mobiltelefoner) i Kongo har orsakat mycket
lidande. FN och Human Rights Watch har i1 olika studier uppmairksammat att europeiska
foretag bidrar till att sponsra inbordeskriget i Kongo genom att handla med coltan'’. T delar av
Kongo har landskapet forvandlats till ett ménlandskap dir ingen mat kan odlas och 30% av
barnen i byarna kan inte gé i skolan for att de méste arbeta. Trd anvinds som brinsle till
gruvnéringen vilket leder till erosion och igenslammade vattendrag. Skogen forsvinner och
djuren med den. Sérskilt utsatta &r elefanter och gorillor.

Mobilforetagen sjdlva siger att det ar svart att veta om de handlar med coltan
fran Kongo eller inte. Fair Trade Centers undersdkning visar att alla mobilforetag med
undantag frdn Samsung har antagit policys mot illegalt coltan.

De farliga &mnen som mobiltelefonerna innehéller skadar inte bara arbetarnas
hidlsa utan dr dven en stor miljérisk. Om avfallshanteringen é&r bristfallig kan gifter lacka ut 1
omgivningen och orsaka forgiftat grundvatten, luftféroreningar och skador pé véxter och djur.
Elektronikarbetare pa en fabrik i Taiwan fick under ldng tid order om att hilla verblivna
kemikalier direkt pi marken. 1 375 av de anstillda fick cancer och 216 personer dog'.
Arbetarna har nu stamt det amerikanska foretaget Radio Corp of America for féroreningen.

Det forekommer att foretag illegalt dumpar avfall 1 tillverkningslédnderna. 1 en
test visade det sig att lokalbefolkning 1 Guiyuregionen i Kina, dir mycket
komponenttillverkning sker, hade betydligt hogre halter av bly, krom och bleck i blodet 4dn
vad Virldshilsoorganisationen anser ar rimligt" .

Atervinning

Rématerialen &r dndliga resurser och bor dtervinnas pa ett effektivt sitt. Alla konsumenter har
ratt att kostnadsfritt Ilimna in sin gamla telefon till butiken ndr man képer en ny. I ar séljs 400
miljoner nya mobiltelefoner, men endast 100 miljoner telefoner 1dmnas in for atervinning. En
orsak till att det ar s& fa telefoner som ldmnas in kan vara att telefonen dverldmnas till nagon
annan eller anvénds som reservtelefon.

Alla mobilforetag i testet har forbundit sig att ta hand om forbrukade telefoner.
Hos NLV Logistics Village AB i Nissjo plockas Ericssons mobiltelefoner isér och guldet och

' Fair Trade Centers hemsida www.fairtradecenter.se

'7 Amnesty Internatioals hemsida http://www2.amnesty.se/hem.nsf/kongonov2003b

'8 ISIS Asset Management (2004): The ICT-sector: The management of social and environmental issues in supply
and disposal chains.

" Ibid.




silvret pa kretskorten tas omhand for dtervinning. Hélften av Bolidens forsdljning av guld
kommer fran uttjant elektronik som samlas in runt om i virlden®.

Atervinning &r en ganska dyr process, varfor de flesta mobiler fortfarande
forbranns efter anvéndning. De foretag som arbetar med dtervinning har séllan tillrdckligt med
resurser for att kunna vidta nddvindiga atgirder for att skydda miljon och arbetarnas hélsa.
Enligt organisationen Basel Action Network exporteras sd mycket som 80% av det
elektroniska avfall som samlats in for atervinning till linder som Pakistan, Indien och Kina®'.
Diér ér resurserna for rening och avfallshantering ofta otillrdckliga och enligt Basel Action
Network dr risken stor att ménniskor och milj6 kommer ta stor skada.

Vad gor foretagen for miljon?

Alla de fem undersokta mobilforetagen har genomgripande miljopolicys och tydliga miljomal.
Undantaget dr SonyEricsson som inte har ndgon egen miljopolicy utan grundar sitt arbete pa
moderbolagen Sony och Ericssons policys. Flera av foretagen har ingen plan for utfasning av
farliga &mnen i1 produktionen och de som har det vill inte ge nigra tydliga besked om hur ldng
tid en utfasning kan tankas ta.

Nokia kriver av alla sina leverantorer att de dr miljocertifierade enligt ISO
14001, att de har en miljopolicy som visar att de respekterar miljélagar och miljoskydd samt
att de har astadkommit miljomal och utvirderat sina underleverantorer. Nokia har en policy
som séger att all PVC och bromerade flamskyddsmedel ska fasas ut pa sikt. De instruerar sina
leverantdrer 1 alternativa losningar och kommer varje ar ut med en rapport om sitt miljoarbete.
An s linge kan Nokia inte siga nir de kommer att ha fasat ut de farliga imnena. Infor
framtiden satsar Nokia pa att bli &nnu effektivare 1 att ta till vara pa atervunnet material och
anvinda det 1 produktionskedjan igen. Nokia far bést resultat i ISIS studie géllande
miljoarbete®.

Motorola har ingen lista pé farliga &mnen och heller ingen konkret plan for
utfasning. Déremot méste leverantérerna redovisa vilka &mnen komponenterna innehaller.
Motorola arbetar med att minska energianviandningen i produktionen och de vill bli béattre pa
att designa nya material som &r ldtta att atervinna. Motorola vill ocksa reducera farligt avfall
samt uppmuntra leverantdrerna att utfasa allt bly. Ett mal 4r ocksa att mérka alla
mobiltelefoner som innehdller mer dn 4 gram plast. Detta for att uppmuntra till atervinning.
Motorola hamnar i mitten i ISIS studie av elektronikforetags miljoarbete.

Samsung har en lista pa &mnen som bor fasas ut. De har d&nnu ingen officiell
plan for nir dessa &mnen ska vara borta frén produktionen. Samsung har tagit en del initiativ
pa miljdomradet och bland annat borjat ersitta PVC med andra material. Samsungs hemsida
ger mycket information om foretagets miljoarbete. Bland annat kan man jadmfora hur ldngt
miljoarbetet kommit pé olika fabriker. Samsung var inte med 1 ISIS unders6kning.

Siemens har en policy som de kallar SHWE — Safety, Health, Welfare and
Environment. Alla tyska fabriker &r ISO 14001-certifierade. Fabriker 1 Kina har ett liknande
system, men dr inte certifierat. Siemens far sdmst resultat i ISIS studie om elektronikforetags
miljéarbete.

SonyEricsson har utvecklingsprogram for leverantdrerna. Bland annat har de
hjalpt till med utfasning av freoner i Kina. Alla mobiltelefoner atervinns av speciella foretag

% International Data Groups hemsida: http:/nyheter.idg.se/display.asp?ID=990407-CS2 Hémtad den 22 juni
2004.

2! pressrelease fran Basel Action Network den 27 april 2004: Old mobile phones are found to be toxic waste.

22 ISIS Asset Management (2004): The ICT-sector: The management of social and environmental issues in supply
and disposal chains.




dér allt material sorteras ut. Ericsson vill i framtiden satsa pa att implementera halogenfti och
blyfri produktion, reducera energiatgdngen i produktionen, fortsitta samarbetet med
leverantorer som har uppforandekod och miljopolicy samt garantera implementeringen av
effektivt dtervinningssystem for mobiltelefoner. SonyEricsson har en plan for hur farliga
amnen ska fasas ut ur produktionen. Enligt Mats Pellbdck-Scharp, ansvarig for miljé och
socialt ansvar pd SonyEricsson, dr Sony Ericsson dr den enda mobiltelefontillverkaren som
fasat ut bromerade flamskyddsmedel ur kretskorten. SonyEricsson var inte med i ISIS
undersokning.

Vad tycker Fair Trade Center?

Miljoproblemen finns sdvil 1 rdmaterialutvinning som i produktionen och 1
avfallshanteringen. Foretagen bor darfor kénna till problemen i hela kedjan och dven ta ansvar
for att situationen ska forbéttras. Det 4r implementering och efterlevnad som skapar reella
forbéttringar. For det behovs resurser till leverantorer for nddvandiga investeringar samt
utbildning av leverantorernas anstdllda sa att de vet hur de ska handskas med de giftiga
dmnena och vilken skyddsutrustning de bor anvénda.

Det ar tydligt att mobilforetagen har arbetat med miljofrdgorna under en ldngre
tid och de har kommit betydligt lingre med miljofrdgorna dn med de sociala fragorna om
arbetsvillkor. Detta har sikert en forklaring 1 att det 4r I6nsamt for foretagen sjdlva att satsa pa
mindre material i produkten, effektivare atervinning, mindre farligt avfall och sa vidare, da
detta minskar produktionskostnaderna for foretagen.

Till en stor del hdanger miljoproblemen ihop med de sociala problemen. Nar
miljon forbéttras och hanteringen av farliga @mnen blir sdkrare innebér det ocksé positiva
effekter for de anstéllda. Men det ar allvarligt att de anstéllda har sé laga 16ner att de tvingas
arbeta mycket dvertid och ddrmed utsitta sig for de giftiga dmnena under lang tid. Darfor &ar
det hog tid att foretagen borjar ta sitt sociala ansvar pa storre allvar.

Avslutning

Fair Trade Centers undersokning visar att det finns stora brister i foretagens ansvar for
arbetsforhallandena pa fabrikerna. Alla de stora mobiltelefonforetagen lagger ut sin
produktion pd underleverantorer. Manga av underleverantorerna finns i Kina och andra ldnder
dér fackligt aktiva forfoljs, dér 1onerna dr for laga for att en arbetare ska kunna forsorja sig
och sin familj och dir 6vertid pa 6ver 120 timmar i ménaden inte dr ovanligt™.

Aven pé miljdsidan, dir foretagen verkar ha kommit betydligt lingre vad giller
leverantorskrav och uppfoljning, finns det brister. Flera av foretagen har ingen plan for
utfasning av farliga &mnen i produktionen och de som har det vill inte ge nagra tydliga besked
om hur lang tid en utfasning kan ténkas ta. Fair Trade Center anser att foretagen pa ett
tydligare sitt borde redovisa de sociala och miljomaissiga forhéllanden som rader pé
fabrikerna.

Foretagen satsar stort pd sddant som paverkar industrildnderna, det vill séga att
minska energiforbrukning och materialspill. Betydligt mindre energi laggs pé arbetsmiljé- och
sociala problem i utvecklingsldnderna. Fair Trade Center anser dérfor att alla mobilféretagen
maste anta uppforandekoder som innehaller ILO:s atta kdrnkonventioner mot diskriminering,
barnarbete, och tvangsarbetskraft, som reglerar arbetstider, 16ner, och stéller krav pa
fackforeningsfrihet och sdkra arbetsplatser utan hélsorisker. Koden ska dérefter kontrolleras

3 CAFOD (2003): Clean up your computer — working conditions in the electronics sector.



regelbundet och leverantorerna bor fa tillrackligt med resurser for att kunna implementera
kodens krav. Foretagets inkopsmetoder fér heller inte hindra leverantoren att leva upp till
kraven. Framfor allt bor uppforandekoderna resultera i att de anstéllda far utbildning om sina
rittigheter och en mojlighet att klaga pd missforhallanden. Lokala fackforeningar 4r den bésta
grunden for forbéttrade arbetsforhdllanden for dem som tillverkar vara mobiltelefoner.

FAKTA OM MOBILBRANSCHEN:

e  Mobilforetagen i storleksordning: Nokia (28,9%), Motorola (16,4%), Samsung (12,5%),
Siemens (8%) och SonyEricsson (5,6%). Ovriga 28,6%.
Varje dag anvénds ca 1 miljard mobiltelefoner i virlden
85% av alla svenskar har en mobiltelefon
2.6 miljoner mobiltelefoner saldes i Sverige 2003. Siffran véntas bli &nnu hogre for 2004.
18% byter telefon for att den gamla gatt sonder. Resten byter av andra anledningar.

En mobiltelefons medellivslangd &r enligt den danska organisationen Milje & Sundhed ca
18 ménader.




