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NARINGSLIVET HAR ETT ANSVAR | ARBETET med att |6sa de allvarliga
utvecklingsproblem som varlden star infér. Men vad kan och bor
vi i praktiken férvénta oss av foretag som vill agera ansvarfullt?
Denna rapport innehaller forslag till principer for hur ataganden
om ansvarfullt agerande ska kunna tillampas.

| den internationella debatten talar man i dessa sammanhang allt
oftare om féretagen som goda samhéllsmedborgare — Corporate
Social Responsibility. Detta har lett till att manga foretag antagit
etiska uppforandekoder for sitt arbete.Vad det inneburit i prak-
tiken skiljer sig mycket fran fall till fall.Vissa foretag har skaffat
langtgaende system for att Gvervaka verksamheten ur miljomés-
sigt och socialt hdnseende. FOr andra féretag har arbetet stannat
vid marknadsforingsatgarder.

Forslagen i rapporten &r avsedda att bidra till diskussionen om
vad fOretagens etiska ansvar innebér. Fair Trade Center hoppas
med denna skrift att utveckla den ofta forenklade och polariser-
ade debatt som uppstatt i samband med att foretagsskandaler
avslojats.

Rapporten har forfattats av Fair Trade Center som arbetat med
fragor kring ansvarsfullt foretagande sedan 1996.
Utgangspunkten for arbetet har varit kravet att foretag fullt ut
maste betala de sociala och miljomaéssiga kostnaderna for sin
verksamhet. Arbetet har gjorts i samarbete med Food First
Information & Action Network, Lutherhjélpen, Utbildning for
bistdndsverksamhet, Svenska Naturskyddsforeningen och
SwedWatch. For den slutgiltiga texten och forslagen som férs
fram i rapporten ansvarar endast Fair Trade Center.

Fair Trade Center
Sandfjardsg. 95

120 56 Arsta

Tel: 08 643 43 64
info@fairtradecenter.se
www.fairtradecenter.se
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FORORD

Naéringslivet har ett stort ansvar i arbetet med att
l6sa de allvarliga utvecklingsproblem som vérlden
star infor. Det ar darfor av stor vikt att foretagen i
sin verksamhet respekterar de maénskliga réat-
tigheterna och tar miljéhansyn. Verksamheten skall
givetvis folja gallande nationella och internationel-
la lagar och regler, saval i Sverige som i andra lan-
der dar foretaget dr verksamt. Men det dr ocksd
viktigt att de i en vidare mening agerar etiskt ans-
varsfullt. Allt fler foretag har ocksa deklarerat att
de avser att ta ett sddant ansvar.

Medier och organisationer uppmarksammar allt
oftare svenska foretag som ar inblandade i verk-
samheter som skapar sociala och miljomaéssiga
problem. | den diskussion som foljer uppstar ofta
oenighet kring var det utpekade foretagets ansvar
borjar och slutar, i synnerhet nér problemen
orsakas av det utpekade foretagets affarspartners,
eller av regeringar i de lander dar de verkar.

Vad kan och bor vi i praktiken férvanta oss av fore-
tag som vill agera ansvarfullt?

Denna rapport ar ett forsok att foresld konkreta
principer for hur allmanna ataganden om ansvar-
fullt agerande ska kunna tillampas i den praktiska
verklighet dar foretagen verkar i en tat vav av
affarsmassiga relationer och beroendeforhallanden.

Rapporten har férfattats av Fair Trade Center i
samarbete med FIAN, Lutherhjélpen, UBV, SNF
och SwedWatch. | arbetet har synpunkter dven
inhamtats fran personer inom naringslivet. For den
slutgiltiga texten och férslagen som férs fram i den
ansvarar endast Fair Trade Center.

Forslagen &r avsedda att bidra till att utveckla
arbetet inom vara organisationer, och kommer
forhoppningsvis ocksd bidra till den allméanna
diskussionen om vad foretagens etiska ansvar
innebdr. Vi tror att resonemang som dessa behovs
for att nyansera och utveckla den férenklade och
ofta polariserade debatt som uppstdr i media i
samband med att olika "skandaler avsl6jas”.

Trevlig l&sning!

Fair Trade Center, Food First Information & Action
Network, Lutherhjalpen, Utbildning for
bistdndsverkamhet, Svenska Naturskyddsféreningen
och SwedWatch






INLEDNING

Foretag har ett ansvar emot det samhalle de verkar
inom. | forsta hand ska de halla sig inom lagens
granser. Men liksom det fdrvantas av andra
samhaéllsaktorer att de tar ett ansvar utdver lagen,
sd maste ocksa foretagen gora det om de vill vara
goda samhallsmedborgare. | den internationella
diskussionen om foretags samhallsansvar talar man
ofta om foretagen som goda samhallsmedborgare —
corporate citizenship eller CSR, Corporate Social
Responsibility.

EU definierar i sin vitbok om Corporate Social
Responsibility CSR som: "Ett begrepp som innebér
att foretaget pa frivillig grund integrerar sociala-
och miljomaéssiga hénsyn i sin verksamhet och i
sina relationer till intressenterna — utdver vad lagen
kréaver.”1

Men vad kan vi férvanta oss av ett féretag som vill
vara en god samhallsmedborgare? Vilka krav kan vi
stalla pa foretag som arbetar med CSR och hur
langt skall de stracka sig? Den héar rapporten
forsoker visa pa principer som kan anvandas nar vi
bedémer om ett foretag tar sitt ansvar i olika
konkreta situationer.

Rapporten presenterar inledningsvis internationel-
la normer om fdretagsansvar som utvecklats bland
annat inom FN-systemet samt de fyra grundlég-
gande krav som Fair Trade Center har utgatt ifran
sedan 1997. Darefter foreslas fem principer for vad
foretagen bor ta hénsyn till i sin verksamhet. Dessa
principer tillampas sedan i en O&versiktlig
genomgang av foretags olika roller. Ett foretags
roller i olika affarsrelationer ger foretagen olika
mojligheter att paverka varandra. Ett foretags ans-
var nér det verkar inom ett land dér regimen sys-
tematiskt krédnker de maénskliga rattigheterna ar
ytterligare en situation som behandlas.

Avslutningsvis presenteras tre fallstudier i vilka vi
provar principerna och ger forslag till hur foére-
taget borde agera: Sandviks leveranser av gru-
vutrustning till guldgruvor i Ghana, Wedins inkép
av skor, samt Nordeas finansiering av pappers-
och massaanlaggningar i Indonesien.

Internationellt pagar det en debatt om inférandet
av bindande regler fér foretag. Denna studie ar inte
direkt relaterad till den diskussionen. Vi diskuterar
hér vilka krav vi som medborgare, konsumenter
och aktiedgare kan stélla pa foretag vad géller etiskt

ansvarstagande. Detta ar inte detsamma som vad
som ar och bor vara lagar. P& lang sikt kan denna
diskussion dock paverka vad som blir juridiskt bin-
dande.

FORETAGENS ANSVAR
OCH SKYLDIGHETER

De internationella normer som finns redan idag —
internationellt fastslagna mal, riktlinjer och regler —
ar en viktig utgangspunkt i vart arbete att narmare
precisera foretagens ansvar. Nedan presenteras
kortfattat nagra centrala normer som utvecklats pa
internationell niva, samt de krav som Fair Trade
Center arbetar utifran.

Internationella normer

I flera internationella deklarationer och konven-
tioner hé&nvisar man till foretags skyldighet att ta
ansvar for ménskliga rattigheter och milj6. FN:s
deklaration om de manskliga rattigheterna fran
1948 slar i ingressen fast att “varje individ och
samhallsorgan” skall efterstréva att folja och befor-
dra de manskliga réttigheterna.

...en gemensam riktlinje for alla folk och alla
nationer, pa det att varje individ och varje
samhallsorgan ma med denna forklaring i atanke
standigt strava efter att genom undervisning och
uppfostran befordra respekten for dessa fri- och
rattigheter samt genom framstegsfrémjande
inhemska och internationella atgéarder sakerstalla
deras allménna och verksamma erk&nnande och
tillampning saval bland folken i medlemsstaterna
som bland folken i omraden under deras 6ver-
hdghet.

FN:s deklaration om de ménskliga rattigheterna

Foretagens ansvar har sedan dess bekraftats i flera
ytterligare deklarationer och konventioner. Till
exempel har internationella arbetsorganisationens
(ILO:s) trepartsdeklaration som antagits av
regeringar, fack och arbetsgivare (antagna 1977
och senast reviderade mars 2000) slagit fast att
dessa parter ar skyldiga att arbeta for ILO:s
principer och FN:s deklaration om de ménskliga
rattigheterna (artikel 8 i ILO:s trepartsdeklara-
tion).

OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag
(antagna 1976, senast reviderade juni 2000) ar det



dokument som tydligast markerar féretagens
skyldigheter. Riktlinjerna hanvisar bade till FN:s
deklaration om de manskliga rattigheterna och
ILO:s konventioner. Genomgripande for riktlinjer-
na ar att man forvéntar sig att foretagen skall verka
for en hallbar utveckling.

1. Allmén policy

Féretagen ska fullt ut ta hansyn till den etabler-
ade policyn i de lander dér de

bedriver verksamhet och ta héansyn till andra
intressenters asikter. | detta hanseende ska
foretagen:

1. Bidra till ekonomisk, social och miljomassig
utveckling i syfte att uppna en hallbar
utveckling.

2. Respektera de ménskliga rattigheterna hos de,
som paverkas av deras verksamhet

som Overensstdammer med vardregeringens inter-
nationella skyldigheter och

ataganden.

OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag

I FN borjade arbetet med att utveckla normer for
transnationella foretag redan pa 70-talet i och med
bildandet av UNCTC (United Nations Centre on
Transnational Corporations). Flera forslag diskuter-
ades, men slutligen lades kommissionen ned 1992.
Den senaste utvecklingen inom FN pa detta
omrade skedde dels vid vérldstoppmotet om hall-
bar utveckling i Johannesburg 2002 dér handlings-
planen anger staterna atar sig att:

P& grundval av Rioprinciperna aktivt frimja fore-
tagens ansvar och ansvarighet, bland annat
genom att utforma och faktiskt genomféra mel-
lanstatliga avtal och atgérder, internationella ini-
tiativ, offentligprivata partnerskap och lampliga
nationella regler samt stédja en fortlépande for-
battring av foretagens agerande i alla lander.

Genomforandeplan antagen av vérldstoppmotet,
Paragraf 492

Underkommissionen till FN:s kommission for
manskliga rattigheter har bildat en arbetsgrupp om
transnationella foretags metoder och aktiviteter3
som nu antagit ett forslag till riktlinjer for multina-
tionella foretag. | gruppens forslag fran april 2003
pekar man pa att forutom att folja internationella
lagar och konventioner skall foretagen genomfdra
sina aktiviteter pa ett satt som bidrar till hallbar
utveckling.4

Transnational corporations and other business
enterprises shall carry out their activities in

accordance with national laws, regulations,
administrative practices, and policies relating to
the preservation of the environment of the coun-
tries in which they operate as well as in accor-
dance with relevant international agreements,
principles, objectives, responsibilities, and stan-
dards with regard to the environment as well as
human rights, public health and safety, bioethics,
and the precautionary principle; and shall gener-
ally conduct their activities in a manner con-
tributing to the wider goal of sustainable devel-
opment.

Norms on the Responsibilities of Transnational
Corporations and Other Business Enterprises with
Regard to Human Rights, av FN:s arbetsgrupp om
transnationella foretags metoder och aktiviteter,
april 2003

Forutom dessa internationella 6verenskommelser
finns aven ett flertal frivilliga initiativ, allt fran FN:s
Global Compact, dar foretag frivilligt ansluter sig
till nio principer, till branschorganisationers egna
koder fér medlemmarnas uppférande, till svenska
regeringens Globalt Ansvar.5

Fair Trade Centers fyra krav pa foretag

Fair Trade Center har sedan 1997 i sitt arbete stallt
fyra krav pd foretag. Dessa dr mal som vi anser att
foretagen skall arbeta mot i sin verksamhet.

1. Respekt for de ménskliga réattigheterna och
ILO:s konventioner

All produktion och service ska folja FN:s deklara-
tion for de manskliga rattigheterna liksom ILO:s
konventioner om manskliga rattigheter i arbet-
slivet. Dessa omfattar bland annat organisationsfri-
het, ratten till en séker och halsosam arbetsmiljo,
forbud mot tvangsarbete och ratten for en var att
uttrycka sig fritt utan att utsattas for repressalier.
De omfattar dven de ekonomiska, sociala och kul-
turella rattigheterna, vilka inbegriper bland annat
ratten till mat, hélsa och husrum.

2. Miljéoméssigt och socialt ansvar i hela produk-
tionskedjan

Féretagen har ansvar for sina verksamheters direk-
ta och indirekta effekter pd manniskor och miljo.
Foretag som har anlaggningar i olika lander skall
tillampa samma niva pa miljé- och halsoskydd vid
alla anlaggningar.6 Foretag bér ansvar for sociala
kostnader och miljébelastningar vid produktionen.
Detta galler aven vid nedlaggning / forflyttning av
verksamheten.



3. Ett rattvist utbyte
Handeln ska forbattra utvecklingsmojligheterna
for bada parter. Importoren i Sverige ska betala ett
pris som garanterar att producenten kan leva upp
till ovan stallda krav.

4. Insyn och demokratiskt inflytande

Foretagen skall informera konsumenterna om hur
deras produktion gér till. Foretagen skall vara
oppna for granskning fran folkrérelser och fack-
foreningar, till exempel genom oberoende kontroll.

FEM PRINCIPER FOR ANSVAR

Ett foretag som vill folja exempelvis OECD:s rik-
tlinjer for multinationella foretag i konkreta situa-
tioner stalls infor flera olika problem. Det é&r
forhallandevis latt att kontrollera och agera ans-
varsfullt i situationer som foretaget sjalv har full
kontroll Gver. Svarare blir det att definiera ansvaret
nar foretaget har affarsrelationer med féretag som
bryter mot kraven. Vilket ansvar har ett foretag om
dess affarspartner orsakar allvarliga miljoproblem
eller krénker de ménskliga rattigheterna?

En annan svarighet uppstar nar foretaget verkar i
lander dar regeringarna bryter mot till exempel de
manskliga rattigheterna och ILO:s konventioner.
Detta vécker fragor kring vilka lander foretag kan
och skall verka inom. Ar det till exempel lampligt
att forlagga sin produktion till Kina dar det inte
finns nagon fackforeningsfrihet?

For att kunna tillampa de fyra ovan ndmnda kraven
eller andra normer, sd maste principer for hur de
skall tillampas i olika situationer och i olika
affarsrelationer stallas upp. Fair Trade Center fores-
lar har fem sadana principer:

1. Ansvar att veta: foretaget har ett ansvar for att
analysera konsekvenserna av sin verksamhet och
det sammanhang de verkar inom, ur ett ménnisko-
ratts- och miljoperspektiv.

2. Ansvar att forsoka: foretaget har ett ansvar att
verka for att undvika att manniskorétts- och
miljoproblem uppstar, eller minska existerande
problem i situationer med koppling till dess verk-
samhet.

3. Med att féréndra: féretaget har ett ansvar
att uppratthalla de manskliga rattigheterna, liksom

en acceptabel miljosituation, i de situationer som
har anknytning till foretagets verksamhet och som
de har makt att foréndra.

4. Ansvar att inte dra foérdel:

foretaget ska inte dra nytta av andras brott mot
manskliga rattigheterna eller brist pd miljomaéssigt
ansvarstagande.

5. Ansvar att inte medverka: nér det forekommer
allvarliga manniskoréatts- och miljéproblem i situa-
tioner med koppling till ett foretags verksamhet,
och foretaget inte kan forbattra situationen pa ett
avgOrande satt, maste konsekvensen bli att fore-
taget drar sig ur situationen.

Nedan utvecklas och motiveras dessa fem
principer. Vi relaterar dérvid till konkreta exempel
och till formuleringar i existerande fdrdrag och
Overenskommelser som visar pa ett liknande syn-
satt.

1. Ansvar att veta

Om foretagen inte ké&nner till effekterna av sin
verksamhet har de inga mojligheter att paverka
den inverkan deras handlande har pd méanniskor
och milj6. Foretagen har darfér en skyldighet att
kénna till de miljéméssiga och sociala effekterna
som verksamheten ger upphov till. Detta har ocksa
pépekats internationellt, framst inom miljéom-
radet, i till exempel OECD:s riktlinjer for multina-
tionella féretag dér foretag uppmanas att:

Uppratta och vidmakthélla ett system for
miljdhantering som lampar sig for foretaget,
inbegripet:

a) Insamling och utvérdering av adekvat och
lamplig information betraffande de miljomassiga,
hélso- och sékerhetsbetingade foljderna av sin
verksamhet;

b) Uppritta matbara mal och, da det ar lampligt,
normer for forbattrade miljéresultat, inbegripet
periodisk 6versyn av malens fortldpande tillamp-
lighet; och

¢) Regelbunden &vervakning och verifikation av
utvecklingen mot miljémassiga, hélso- och séker-
hetsbetingade mal och normer.

Paragraf 5:1 OECD:s riktlinjer fér multinationella
foretag, 2000

Citatet ovan galler "féljderna av” foretagets verk-
samhet. Vi menar att detta inte bor tolkas snavt
som enbart de direkta effekterna av de aktiviteter
som foretaget sjalv bedriver. Foretaget &r i regel en



lank i en lang kedja, till exempel leverantor av
utrustning som vid anvéndningen kan skapa prob-
lem, eller som uppképare av produkter som kan ha
tillverkats till priset av milj6forstoring. Foretaget
maste enligt vdr mening ha kunskap om den storre
bild som deras egen verksamhet bara ar en lite del
i, och de maste forsta sin egen roll i den helheten.
Stod for denna bredare syn finns ocksa i motiverin-
gen till princip tva nedan.

Vi menar inte att foretagen har skyldighet att veta
exakt hur det ser ut i alla foéretag de har en relation
till. Daremot anser vi att foretagen skall géra en
riskanalys utifrdn verksamhetens inriktning. En
sadan analys undersoker var verksamheten kan ha
avsevard paverkan. Darmed bor man dven se pa
det stérre sammanhanget man ar verksam inom.

Betydelsen av en analys av var verksamheten kan
ha storst pdverkan visas bland annat av fallet med
nagra svenska foretags intressen i Kritiserad
skogsindustri i Indonesien. Déar finns exempel pa
foretag som har en miljopolicy for kontoren i
Sverige, men kanner inte till vilken paverkan deras
verksamhet har pé& skogen i Indonesien.”
Foretagen borde enligt var mening ha kant till
risken med verksamheten i Indonesien och dérmed
ocksa gjort en narmare riskbedémning av situatio-
nen i landet.

Principen om att féretagen bor analysera riskerna
med sin verksamhet ur maéanniskorétts- och
miljosynpunkt kan aterknytas till Fair Trade
Centers fjarde krav om insyn och demokratiskt
inflytande. For att konsumenter skall ha mojlighet
att véaga in information om socialt och miljomaéssigt
ansvarstagande i sitt agerande maste foretagens
riskanalys vara 6ppen. Dé kan ocksa aktiedgare och
investerare lattare agera i dessa fragor.

2. Ansvar att forsoka

Enligt ingressen till FN:s deklaration om de mén-
skliga rattigheterna har vi alla ett ansvar att verka
for dess uppritthallande. Foretag maste darfor
verka for att brott mot de méanskliga rattigheterna
inte begéas inom eller i anslutning till deras verk-
samhet. Ytterligare exempel pé detta synsatt finns
i FN:s forslag till normer for transnationella fore-
tag. Formuleringen visar dar pa att foretagen i alla
sina relationer, oberoende av maktférhallandena,
har skyldighet att arbeta for ménskliga rattigheter.
Detta innebér till exempel att foretag i kontrakt
med sina affarspartners bor krava att de manskliga

rattigheterna respekteras. De kan dé, oberoende av
maktforhallande, utdva inflytande i sina affarsrela-
tioner.

Each transnational corporation or other business
enterprise shall apply and incorporate these
Norms in their contracts or other arrangements
and dealings with contractors, subcontractors,
suppliers, licensees, distributors, or natural or
other legal persons that enter into any agreement
with the transnational corporation or business
enterprise in order to ensure respect for and
implementation of the Norms.

Norms on the Responsibilities of Transnational
Corporations and Other Business Enterprises with
Regard to Human Rights

Vi menar att nar foretaget inte har en formell
medbeslutanderatt eller annan majlighet att paver-
ka etiska och miljomaéssiga aspekter i en viss situa-
tion s& bor de inte stéllas till ansvar for sjalva situ-
ationen. De maste daremot kunna visa att de
forsokt forebygga eller &tgarda eventuella problem.
Exempel pa detta ar dd H&M och Nike framférde
protester till Bangladeshs regering mot de antifack-
liga lagarna i dess frizoner. Foretagen kan inte sagas
vara ansvariga for lagarna i landet eller frizonerna,
men har ett ansvar att forsoka verka for forbat-
tringar. Bangladesh har efter protesterna sagt att
man skall omprova vissa av de antifackliga lagarna,
men har nu borjat vackla pa den punkten da vissa
foretag sagt att man da tinker flytta produktio-
nen.8

3. Ansvar att forandra

Den som har makt har ocksa ansvar. Vi menar dar-
for att en princip for foretagsansvar bor vara att
foretag har ansvar for att uppratthalla de manskli-
ga réattigheterna och ILO:s konventioner, liksom en
acceptabel miljésituation, i de situationer som har
anknytning till foretagets verksamhet och som de
har makt att fordndra.

Inom FN initiativet Global Reporting Initiativ
(GRI) for hallbarhetsredovisning pagar en diskus-
sion om var gransen gar for vad ett foretag skall
redovisa i hallbarhetsrapporter. Centralt i deras
diskussion ar foretagens mojlighet att paverka.9
Generellt menar man att foretag har skyldighet att
redovisa sociala och miljomassiga aspekter som de
kan paverka. Bland annat citerar de ett flertal
ganger en undersokning om foretagens ansvar for
véaxthusgaser dar man papekar att utsldapp som






Vi vill betona att ett tillbakadragande alltid ska
vara sista utvagen, efter att foretaget pd alla satt har
forsokt att forbattra situationen. For Fair Trade
Center har detta alltid varit sjalvklart.
Organisationen har uppmanat foretag vars leveran-
torer inte uppfyller deras uppférandekoder att inte
lamna leverantérerna, utan att stodja dem sa att de
kan uppfylla koderna. | en debattartikel i
Aftonbladet 1997 uppmanades IKEA att inte
lamna sina leverantdrer som uppmaéarksammats i en
barnarbetsskandal i svensk media, utan att arbeta
for att forbattra situationen. IKEA valde dock att
lamna leverantdren.11

Foretag havdar ofta, om de utsatts for kritik, att
"om inte vi ar har sd kommer néagot annat foretag
istillet och inget blir battre av det”. Vi menar
emellertid att detta &r ett alltfor kortsiktigt och
snavt resonemang. Nar nya normer for umgange
mellan manniskor och organisationer byggs upp
kan man inte bara se till vad de direkta kon-
sekvenserna blir (konsekvensetik), utan maste
ocksa se till om handlingen i sig &r ratt eller felak-
tig (regeletik). Att lata andra foretags agerande
avgora vad som ar moraliskt riktigt att gora skulle
gora det mycket svart for nya normer att véxa
fram.

| praktiken kommer avvagningar att uppsta mellan
4 ena sidan hur positiv paverkan foretaget gor, och
& andra sidan hur allvarliga problemen ér. Ett fore-
tag som vill kvarsta i verksamheten maste kunna
visa pa& mycket tydliga resultat av sina
anstrangningar, ha en tydlig strategi och uppfdljn-
ing och helst samarbeta med lokala organisationer.

ANSVAR | OLIKA
FORETAGSRELATIONER

Olika affarsrelationer ger olika mojligheter for
foretagen att paverka varandra. Ofta &gs ett fore-
tag som begar brott mot méanskliga rattigheter av
flera andra foretag, eller har starka kopplingar till
andra foretag. Det &r darfér nddvéndigt att
definiera hur de olika forhallandena péverkar fore-
tagens ansvar.

a) Agandeformer
Agarna har ytterst makt 6ver foretagen genom sat-
ten att tillsitta och avsatta styrelsen. Agare av fore-

tag, vare sig det ar foretag eller enskilda personer,
har darfor enligt var mening det yttersta ansvaret

for foretagets verksamhet. Nar vi lagger det
moraliska ansvaret pa agarna aterfor vi atminstone
moraliskt det ansvar som aktiedgarna befrias fran
genom aktiebolagskonstruktionen. Transnationella
foretag ager och har intressen i andra foretag och i
olika lander. Aven foretaget sjalvt kan dgas av olika
foretag. | tabellen nedan redogors for olika &gar-
forhallande i affarsaktiviteter definierade enligt
"generally accepted accounting principles”
(GAAP).12 For varje form foreslar vi vilket ansvar
moderbolaget bor ha. Ansvaret ar baserat pa vilken
makt moderbolaget har (se tabell sidan 10).

En viktig konsekvens av forslagen i tabellen &r att
foretag innan forvarv bor géra en riskbedémning av
det foretag eller den tillgang man koper. Ett exem-
pel ar fallet med en avfallsdamm som brast vid
Bolidens spanska gruva Los Frailes i april 1998.
Boliden menade att ansvaret lag hos det spanska
byggbolaget Dragados y Construcciones som byggt
dammen. Boliden hade képt gruvan 1987. 1996,
tva ar innan dammen brast, stamdes foretaget av
miljérorelsen Cepa for att dammen var bristféllig,
atalet lades dock ned. Boliden kravdes &r 2002 pa
45 millioner euro i skadestand av den spanska stat-
en for skadorna av olyckan, men sager att man inte
kommer att betala da de friades i brottsmalsutred-
ningen.13 | detta fall borde Boliden enligt var
mening dels ha gjort en beddémning av den verk-
samhet man tog 6ver med tillhérande infrastruk-
tur, dels ha reagerat pa informationen fran miljéor-
ganisationen Cepa. Ett annat exempel pa ett
forvarv som redan ndmnts &r Premier Oils forvarv
i Burma (se ovan).

Att man kan ha ansvar for att géra en bedémning
av till exempel miljéaspekter innan ett forvarv
finns det stod for i bland annat svensk lagstiftning,
enligt vilken man i vissa fall kan bli betalningsans-
varig for tidigare agares brott. Markagaren kan till
exempel bli skyldiga att sanera mark som den tidi-
gare &garen fororenat. Aven internationellt finns
exempel pa detta, nu senast nar ABB tvingades
betala skadestand i ett asbestmal som de dragit pa
sig genom forvarv av dotterbolaget Combustion
Engineering.14

Vid fusioner har bada foretagen en skyldighet att
beddoma de sociala och miljomaéssiga kon-
sekvenserna av fusionen enligt samma princip som
vid forvarv. Ett exempel &r att ledningen for
Nordea har ett ansvar for 1an som ingicks med
skogsféretag i Indonesien av finska banken Merita
innan fusionen med Nordbanken (se fallstudien
nedan).



Teknisk definition

GAAP definition

Forslag till ansvar

Moderbolag (Holding /
parent company)

Ett moderbolag ar ett bolag som
kontrollerar ett eller flera fore-
tag. Ett moderbolag kan sjalv
vara ett dotterbolag till ett
annat foretag.

Moderbolaget har fullt ansvar for sina aktiviteter.

Dotterbolag (Subsidiary
company)

Ett foretag som kontrolleras av
ett annat foretag.

Moderbolaget har ytterst fullstdindig makt Gver
verksamheten och bor dérfor ha fullt ansvar for
dotterbolaget (ansvarsgenombrott).

Intressebolag (Associated
company)

Ett foretag i vilket ett annat
foretag uttvar signifikant infly-
tande (normalt genom ett
aktieinnehav pa mellan 20 och
50 procent).

Moderbolaget har fullt ansvar att anvénda sitt
inflytande for att sékerstélla att réttigheter inte
krénks i ett intressebolag. Om inte detta lyckas
skall engagemanget avvecklas.

Joint venture

Ett projekt som gemensamt
kontrolleras av tva eller flera

De inblandade har fullt ansvar att anvénda sitt
inflytande for att sékerstélla att réttigheter inte

affarsforetag.

krénks. Om inte detta lyckas skall engagemanget
avvecklas.

b) Investerares och bankers ansvar

Investerare och banker har makt genom att vélja
att investera eller inte investera i foretag och
enskilda projekt. De kan aven paverka utformnin-
gen av specifika projekt genom att sdtta upp villkor
for investeringar och lan. Alla Ian och investeringar
foregas av en analys av foretagets eller projektets
ekonomiska barkraftighet. Under lanets I6ptid kan
banken bevaka hur det géar for foretaget och en
investerare kan krava insyn i ekonomiska aspekter.

Detta ar langtgaende maktbefogenheter och borde
medfora ett ansvar for dven sociala och miljomaés-
siga aspekter. Investerare och banker kan till exem-
pel krava att fa se en beskrivning av sociala och
miljomaéssiga konsekvenser av projekt innan de
bidrar finansiellt. De kan dven begira att sadana
rapporter lamnas fortlopande s& lange lanet ar
utstaende.

Flera banker uppger nu att de tar h&nsyn till sociala
och etiska aspekter vid kreditprévning. Enligt
Nordeas nya policy fran oktober 2002 skall banken
nu miljoprova alla 1an.15 FN:s miljoorgan UNEP
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samarbetar sedan 1992 med foretag i den finan-
siella sektorn kring hur dessa foretag kan bidra till
en hallbar utveckling.16

c) Leverantdrskedjan

Allt fler av de varor som séljs av svenska eller inter-
nationella foretag produceras av sjalvstandiga
leverantorer i utvecklingslander. Det uppkdpande
foretaget, ofta manga ganger stérre an producen-
ten, staller detaljerade krav pa produkten genom
bland annat kvalitetsnormer och kontrollerar ofta
att dessa efterlevs genom bland annat fabriksin-
spektioner. Att som kopare stalla krav pa produk-
tionssattet ocksd i form av till exempel hansyn till
sociala aspekter, &r fullt mojligt.

Problematiken kring leverantdrskedjor har i manga
ar belysts av kampanjer for battre arbetsforhallan-
den i beklddnadsindustrin. Det finns numera en
bred samsyn om att de foretag som anvénder sig av
leverantérer i utvecklingslander har ett ansvar for
de miljomassiga och sociala forhallandena hos sina
leverantdrer. De storsta kladkedjorna i Sverige har



idag uppférandekoder dér de klart uttrycker sitt
ansvar for de anstalldas villkor hos leverantérerna
och i vissa fall dven underleverantorerna.

Vi kénner att det blir allt mer viktigt for oss att ta
ansvar for vara handlingar, i sdval Europa som i
resten av vérlden. Det allra viktigaste &r att vi har
ett ansvar mot alla de tusentals personer som tar
del i produktionen av vara varor. Vi maste
forsékra oss om att ingen, vars arbete bidrar till
var framgang, fornekas sina grundlaggande man-
skliga rattigheter, eller lider fysisk eller psykisk
skada... alla vara leverantérer och deras under-
leverantdrer, utan undantag, ska folja denna kod.

Fran H&M:s sociala uppforandekodl?

En sddan syn gor att respekten for manskliga rat-
tigheter maste finnas genomgéende i arbetet med
leverantdrer, leverantorsavtal, underleverantorer,
handelshus, agenter och vid planering av inkép.
Detta ar dven nagot som tas upp i OECD:s riktlin-
jer for multinationella foretag dar man uppmanar
foretag att:

da det ar mojligt, uppmuntra affarspartners,
inklusive leverantorer och underleverantorer, att
tillampa principer for bedrivande av verksamhet
som ar férenligt med riktlinjerna...

Paragraf 2:10 OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag, 2000

Nagon entydig tolkning av hur langt ansvaret
stracker sig enligt denna paragraf finns inte. Vid
nationella kontaktpunktens (NKP) behandling av
Attacs och Miljoéférbundet Jordens vénners
anmaélan mot fdéretagen Atlas Copco och Sandvik
2003 for deras inblandning i Ashanti Goldfields
och Goldfields Ltd verksamhet i Ghana konstater-
ade NKP:

En tolkning av hur I&ngt ansvaret enligt paragraf
2:10 stracker sig maste goras fran fall till fall och
grunda sig pa det multinationella foretagets moj-
ligheter att paverka en eventuell affarspartner
eller en viss situation.

Uttalande fran den Nationella kontaktpunkten for
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag med
anledning av inkomna anmalningar rérande Atlas

Copco och Sandvik 18

Saval konsumenter och frivilligorganisationer som
foretagen sjalva (se H&M citat ovan) bidrar till att
det blir allt vanligare att det anses att de normer
som foretagen har i sin egen verksamhet bor galla

aven de féretag de handlar med. Ett exempel &r
den lokala Attac-gruppen pa Volvo i Goteborg som
kréavt att Volvo inte skall handla med Williams
Controls i Oregon (USA). VVolvo kdper komponen-
ter av Williams Controls som, sedan arbetarna gatt
i strejk i september 2002, driver produktionen
med hjalp av strejkbrytare.19

Ett foretags storlek behdver inte vara ett hinder for
att for deras majlighet att paverka en leverantor.
Det avgdrande kan vara hur stor del av leveran-
torens forsaljning som gar till foretaget. Aven ett
litet foretag med sma inkop kan genom branschor-
ganisationer eller genom att g ihop med andra
kunder verka for en forbattrad situation hos sina
leverantorer. | forsta hand maste foretag alltid
verka for att forbattra situationen, och inte bara
dra sig ur affarsrelationen. Om foretaget finner att
en leverantor som har allvarliga brister ar opaverk-
bar, sa ska de daremot enligt var mening dra sig ur
relationen.

d) Kunder

Bor foretagen ta ansvar dven for kundernas
anvandning av produkter som foretaget séljer?
Skall foretag vélja vilka kunder de saljer sina pro-
dukter till?

Att kundval ar nagot som foretag i manga situa-
tioner maste ta hansyn till finns det flera exempel
pa. Under apartheidtiden i Sydafrika undvek fore-
tag att salja sina produkter till landet (i manga lan-
der senare ocksd pa grund av politiska beslut om
sanktioner), liksom manga foretag just nu undviker
att sélja sina produkter till Burma. Det finns dven
exempel pa foretag som valt att inte salja produk-
ter till andra foretag pa grund av exempelvis
miljomassiga konsekvenser. Ett sadant fall ar det
svenska bolaget EKA Chemicals som av miljohén-
syn valde att inte sélja sina tjanster till United Fiber
System som anlégger en ny massafabrik i sodra
Kalimantan, pa den indonesiska delen av Borneo.20

Foretaget bor alltsa gora en riskbedomning infor
forséljningen av sina produkter.

Det &r givetvis omojligt for ett foretag att i alla
lagen ta ansvar for hur deras kunder agerar. Vi
menar dock att foretag bor ta ett ansvar dven for
att deras kunder inte bryter mot de ménskliga rat-
tigheterna eller begar miljobrott, om séljaren lever-
erar material som éar specifikt for verksamheten
(gruvutrustning och turbiner, till skillnad fran till
exempel kontorslampor).
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Forsta utgangspunkten ar vilken vara som siljs,
vilka effekter kan den ténkas ha? Kladfoéretag har
givetvis inte ansvar for om nagon stryper folk med
deras halsdukar, medan produkter som man vet
kan ha langtgdende effekter for manniskor och
miljo medfér mer ansvar for séljaren. Vilken moj-
lighet saljaren har att paverka kunden har ocksa en
del i séljarens ansvar. Har spelar omfattning och
utformning av samarbetsavtalen in. Finns personal
pa plats? Finns langsiktiga avtal? Hur stor del av
inkopen star det siljande foretaget for? Alla dessa
fragor beror vilka mojligheter det séljande fore-
taget har att paverka aktiviteterna.

Kundvalsproblematiken har &aven en tidsdimen-
sion. Hur langt efter att man har salt en produkt &r
man ansvarig for den? Rimligtvis kan ett sadant
ansvar inte stracka sig langre an séljaren kan paver-
ka kunden.

Fallet med Sandviks och Atlas Copcos inblandning
i guldgruvor i Ghana kan till viss del ses som ett
exempel pa kundvalsproblematiken (dven om det i
detta fall ror sig om ett langtgdende samarbete
mellan gruvbolaget Ashanti Goldfields och de
svenska fdretagen). Nar maénniskorattsorganisa-
tioner har papekat évergrepp och miljoforstoring i
samband med Ashantis gruvdrift har de svenska
foretagens respons delvis byggt pa att de inte kan
paverka en kund (se fallstudien nedan).

SwedWatch uppmaéarksammade i december 2002
Hydro Agris forséljning av.ammoniumnitrat till
krigférande lander. Ammoniumnitrat kan anvéndas
vid framstallning av sprangmedel.2l  Aven i detta
fall, nér det finns en uppenbar risk att produkten
kan missbrukas av till exempel terrorister, finns det
skal att kréva att séljaren har kontroll éver vilka
som koper och hur produkterna anvands (jamfor
svensk vapenexportlagstiftning). Ingegerd Rafn
presstalesman pa Hydro Agri sager: "vi har skarpt
vara krav men vi kan inte ta ansvar for vad enskil-
da personer hos vara kunder foretar sig, det vore
omojligt”. USA har dock helt forbjudit forsaljnin-
gen av ammoniumnitrat till ett antal lander for att
undvika risken att det anvands vid terrorism.

e) Konsulters ansvar

Konsulter ar siljare av tjanster, sa deras verksamhet
kan ses som ett specialfall av kundvalsprob-
lematiken. Konsulter har ett visst inflytande dver
utformningen av projekt, och darmed méjligheter
att paverka. Konsulten begransas dock i sitt arbete
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till det uppdrag han eller hon har fatt, men inom
dess ramar har de ansvar for att ta hénsyn till och
lyfta fram sociala och miljomassiga effekter av
verksamheten.

Konsulten maste gora en beddmning av de ramar
som uppdraget ger och i vilket sammanhang de
existerar. Kommer han eller hon att verka i ett
stérre sammanhang dar sociala och miljomaéssiga
aspekter kranks utanfor uppdragets ramar. | sa fall
har de dven ett ansvar att forsoka paverka kunden
till forbattring, och om det &r oméjligt, inte ta upp-
draget.

For ingdende analys av vilket inflytande kon-
sulter kan ha, se boken "Dammar som bistand”
av Ann Danaiya Usher, utgiven av Svenska
Naturskyddsforeningen.

ANSVAR | OLIKA LANDER

Brott mot manskliga rattigheter och ILO:s konven-
tioner begas ofta av stater. Ett foretag kan befinna
sig i en situation dar deras verksamhet i ett land
kan bidra till krankningar av de manskliga rat-
tigheterna, exempelvis nar de har fabriker i l&nder
dar fackforeningar ar forbjudna. 1 manga fall har de
ingen reell mojlighet att paverka situationen. Flera
organisationer, till exempel Amnesty Business
Group, papekar dock att man aven i sddana situa-
tioner har en skyldighet att forsoka paverka man-
niskorattssituationen. Amnesty Business Groups
instélining &r att foretag inte kan luta sig tillbaka
och siga att de inte kan paverka situationen sa
lange de inte har forsokt. Foretag kan till exempel
papeka for myndigheterna om de anser att ett land
bryter mot de manskliga réttigheterna.

Principerna som foreslagits i denna rapport vécker
frdgan om nar foretaget har en reell mojlighet att
péaverka situationen och vad som é&r visentlig
paverkan. Volvo och Ericsson menar till exempel
att de forbattrar situationen i Kina genom att bland
annat med sin teknik forbattra arbetsforhallande-
na. Detta kommer emellertid knappast kunna
andra regimens installning i till exempel frdgan om
fackforeningsfrihet.22 | fall som Sydafrika under
apartheidtiden och nu Burma, anser det interna-
tionella samfundet att situationen &r sadan att lan-
derna bor bojkottas. Det ar da frdgan om grova
krankningar som begds av en regim som anses svar
att paverka. Amnesty Business Group har skrivit



om problematiken kring féretags agerande i lander
som bryter mot de manskliga rattigheterna i boken
"Ménskliga Rattigheter — FoOretagens ansvar?”.23
Var instillning &r att foretag skall forsoka paverka
manniskorattssituationen i lander dar man &r aktiv,
och inte bara se till den konkreta situationen pa
sina egna anlaggningar. Annars riskerar foretagen
att bidra till fortrycket. Foretagens ansvar okar nar
de verkar i lander dér normala instanser for att
uppratthalla de manskliga rattigheterna inte
fungerar.

Detta vacker dock fragor kring hur involverat ett
foretag bor vara i att pdverka en suverin stats poli-
tik. Det viktigaste kriteriet borde héar vara 6ppen-
het med kommunikation med myndigheter och
eventuellt paverkansarbete.

FALLSTUDIER

Tre fallstudier har valts for att visa pa konkreta fall
som foretag stéalls infor i sitt arbete. Exemplen &r
valda for att de belyser olika aspekter av fére-
tagsansvar, inte for att dessa foretag skulle utmarka
sig som negativa exempel.

Sandvik

Ar 2001 képte Sandvik det sk&nska gruvbolaget
Svedala. Man tog da Over skotseln och leverans-
erna av gruvutrustning till Ashanti Goldfields
Company. Kring Teberebiegruvan och
Iduapriemgruvan i vastra Ghana som &gs av
Ashanti Goldfields Company har det enligt rap-
porter fran FIAN (FoodFirst Information and
Action Network) och WACAM (Wassa
Communities Affected by Mining) skett
krdnkningar mot de manskliga réattigheterna och
omfattande miljoforstoring till féljd av gruvdriften.
Bland annat har det skett tvangsforflyttningar, och
en hel by har forstorts. Totalt berérs omkring tio
byar och 8 000-10 000 manniskor. SwedWatch
uppmarksammade héndelserna i en artikel som
publicerades forsta gadngen pa SwedWatch hemsi-
da den 23 oktober 2002. 24

I SVTs reportage Uppdrag granskning (18 februari
2003) visades senare hur unga mén som tagit sig in
pa foretaget Ashanti Goldfields omrade for att
samla spillmalm jagades och torterades av fére-
tagets sékerhetspersonal.2> FIAN menade att gru-
vbolaget krankte rétten till mat, vilken stadgas i

FN:s konvention om de ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheterna.

FIAN rapporterade att det &ven finns problem
med dumpningen av gruvavfall. Avfallshdgar som
utsatts for luft och vatten lacker ut syra som gor
att vattendrag fatt mycket l1agt pH varde. | sin tur
medfor detta att metaller som arsenik frigors i vat-
tnet. Enligt lokalbefolkningen drabbas de av bland
annat hudutslag, blod i urinen, hosta och rdda
ogon. Uppdrag Granskning aterger i sitt reportage
rapporter som visar pa arsenikhalter i vattnet
som ligger uppemot 6 000 ganger hdogre &n
Vérldshélsoorganisationens (WHO:s) riktvar-
den.26

Guldet utvinns genom att malmen krossas och
besprutas med cyanid. Cyanid och guld samlas
sedan i botten av gruvan. Utsldpp av cyanid kan
leda till vattenforgiftning och som i sin tur forgif-
tar manniskor och djurliv. FIAN och WACAM
uppger att ett stérre cyanidutsldpp skedde vid
Teberebiegruvan 1997. Ashanti erkénde aldrig
utslappet, befolkningen har inte fatt nagon kom-
pensation och omradet sanerades inte. Enligt SVT:s
reportage i Uppdrag Granskning har det skett fem
storre cyanidutslapp mellan 1996 till 2001 som &r
dokumenterade av lokala medier.

Sandvik uppgav till SwedWatch forst att de endast
hade ett serviceavtal om en krossningsanlédggning
med Ashanti Goldfields.2” De visade sig dock ha
storre engagemang, daven med andra gruvbolag i
Ghana. Totalt hade Sandvik cirka 30 anstéllda
lokalt.

Sandviks forsta reaktion pa rapporterna om miss-
forhallanden var att havda att de inte hade infor-
mation om missforhallanden i Ghana och forklara
att det ar omojligt att kontrollera alla kunder.
"Gruvdrift &r alltid problematiskt. Att forsoka hitta
vem som gor vad och klassa kunderna, det gar inte.
Vi ar inte experter pa miljéfragor och sociala effek-
ter, det maste vara myndigheterna som ska kon-
trollera sddant”, siger Pekka Heikkild, Senior
Manager, Sandvik Mining and Construction till
SwedWatch i oktober 2002.

Enligt den férsta princip vi har foreslagit skall ett
foretag analysera var deras verksamhet kan fa
avsevard paverkan. Dar ingar ocksd att de skall
analysera hur de genom sina aktiviteter kan forbat-
tra manniskoréattssituationen. | gruvindustrins fall
ar det i de flesta fall uppenbart att den storsta
paverkan finns i sjilva gruvbrytningen. Sandvik
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borde darfor varit medvetna om de problem som
kunde uppsta och vidtagit atgarder for att fa en
klar bild av situationen i Ghana.

Enligt den andra principen skall foretaget verka for
att undvika att manniskoratts- och miljoproblem
uppstar. Sandvik har emellertid annu inte vidtagit
nagra atgarder for att forbattra situationen i
Ghana, trots att flera organisationer och media har
uppmarksammat situationen.

Den 18 februari 2003 lamnade Miljoférbundet
Jordens Véanner och Attac gruppen Foretag till
svars in en anmaélan till UD:s Nationella kontakt-
punkt (som handhar anmélningar av brott mot
OECD:s riktlinjer) mot Sandvik och Atlas Copco
mot bakgrund av de missforhallanden som lyfts
fram av SwedWatch och SVT.

Sedan de blivit anmélda for brott mot OECD:s rik-
tlinjer dkte Sandvik ner till Ghana for att fa en Gver-
sikt av situationen. Foretaget bestkte en av de drab-
bade byarna och talade med representanter for
foretaget, facket och WACAM. "I var rapport visar
vi pd komplexiteten och har pekat ut en del omra-
den som kan leda till konflikter lokalt. Vi anser dock
att det &r myndigheterna som ska vidta atgarder,
inte Sandvik,” sdger Heléne Gunnarsson, informa-
tionschef pa Sandvik, till SwedWatch i maj 2003.

WACAM, som ar den lokala organisation som forst
uppmarksammat lokalbefolkningens svara situa-
tion, &r dock inte ndjda med Sandviks undersdkn-
ing utan uppmanar foretaget att medverka i en
oberoende undersdkning som gdrs gemensamt av
alla inblandade parter och utomstaende organisa-
tioner. Sandvik ser dock inte behovet av en sadan
undersokning.

I juni 2003 lade NKP ner fallet. "Mot bakgrund av
den information som NKP haft tillgdng till, ar det
NKPs bedémning att Sandvik och Atlas Copco
inte har brustit i efterlevnaden av OECD:s riktlin-
jer’(Se daven diskussion ovan under rubriken
"Leverantdrskedjan”).

Sandvik har emellertid i detta fall, enligt var
mening, ett ansvar som séljare av utrustning och
tjanster. Sandviks samarbete med Ashanti utgor en
viktig del av gruvverksamheten och &r av stor vikt
for koparen. Sandvik garanterar att gruvdriften
halls igdng genom ett langsiktigt och langtgaende
avtal. Sandvik borde darfér ha ett visst inflytande
som de kan anvanda for att paverka Ashanti.
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Forslag till agerande

Det finns flera mojligheter for Sandvik att forsoka
péaverka Ashanti. | september 2002 reste en dele-
gation av internationella finansiarer till omradet i
Ghana, efter att ha bjudits in av FIAN och
WACAM. De var dér for att studera konsekvenser-
na for lokalbefolkningen. Med pé resan var bland
annat International Finance Corporation (IFC)
som &r en del av Vérldsbanken, samt tyska och hol-
landska banker. Enligt FIAN &r det ett stort fram-
steg att finansidrerna nu erk&nner problemen och
att de har gatt med pa att gora en handlingsplan.
Handlingsplanen géller endast ett av gruvbolagen
och tacker inte hela det berdrda gruvomradet.
Sandvik skulle kunna uppmana Vérldsbanken och
berdrda gruvbolag i Ghana att utvidga handlings-
planen sa att den behandlar samtliga 6vergrepp
och omfattar samtliga gruvor. De skulle &ven
kunna krava att akuta missforhallanden I6ses
omgaende.

Om krankningarna fortsatter och de drabbade inte
kompenseras bor Sandvik dra sig ur efter att ha
anvant alla paverkansmetoder de har till sitt forfo-
gande.

For att undvika framtida problem bér Sandvik stal-
la krav pa alla sina kunder med avseende pa man-
skliga rattigheter och milj6. De bor i sina kontak-
ter med kunder framhélla att deras produkter inte
skall anvdndas i verksamheter som kranker de
manskliga rattigheterna eller skadar miljon. Vid
forsaljning, och speciellt da den inkluderar langt-
gaende serviceavtal, borde Sandvik kontakta lokala
organisationer, fack och foretaget for att diskutera
vilka problem som eventuellt kan finnas. For prob-
lem kan sedan en handlingsplan tas fram tillsam-
mans med kdparen och de inblandade parterna.

Wedins Skor & Asseccoarer

Wedins Skor & Asseccoarer séljer skor och acces-
soarer i Sverige, Norge, Danmark och Finland. |
Sverige driver Wedins forutom Wedins Sko &aven
Handskmakar’n, Lagersons och Rizzo, samt dger 33
procent av Skokanonen. Forsaljningen under ar
2002 var 1156 miljoner kronor. Wedins har liksom
de flesta kl&d- och skoftretag ingen egen tillverkn-
ing utan koper in sina varor. Stérsta delen av dessa
inkop kommer frén Asien (44,7%), men dven en
stor del av den Ovriga importen kan ha sitt
ursprung i utvecklingslander i de tidigare tillverkn-
ingsleden.28



Fair Trade Center kontaktade Wedins skor forsta
gangen ar 2000 och péapekade att produktions-
forhallandena for skoarbetare i utvecklingslander
ofta var mycket daliga. Arbetarna betalas generellt
efter ackordsystem, det vill sdga per tillverkad vara.
De flesta har osdkra anstallningsformer eller arbe-
tar helt utanfor den formella arbetsmarknaden. De
har da heller ingen ratt till foraldraledighet,
sjukpenning, pension eller andra formaner.

Arbetarna betalas ofta laga loner, tvingas arbeta
overtid nar det ar hogsasong och avstangs fran
arbetet vid lagsasong. Inskrankningar av fackliga
rattigheter och diskriminering forekommer. En
majoritet av arbetarna ar unga kvinnor i aldrarna
16 till 25, i manga fall for att de anses mer lat-
thanterliga &h man.

Skoproduktionen har &ven miljékonsekvenser,
framst genom framstéllningen av l&der. Stora
méngder vatten och salt krévs, vilket medfért att
laderproducerande omraden ofta har ett grundvat-
ten med mycket hog salthalt. Detta forsamrar jord-
bruket och darmed livsmedelsforsorjningen
radikalt. Kemikalieanvandningen i garverierna
leder till hudutslag och forgiftningsolyckor bland
arbetarna. Indirekt drabbas @ven omkringboende
lokalbefolkningar av vattenféroreningarna genom
att odlingsmaojligheterna forsamras och de far leva
med allt sdmre vattenkvalitet. De fatti-gaste som
inte har rad att kopa rent vatten drabbas varst da
de ofta tvingas anvanda otjanligt vatten till hushal-
let.

Vid Fair Trade Centers forsta kontakter med
Wedins skor ansdg man att man inte kunnat ta upp
fackliga eller manskliga rattigheter med leverantér-
erna. Arbetarnas arbetsmiljé kontrollerades dock
vid besdken hos leverantdrerna i det forsta ledet.
Dessa kontroller var inte systematiska, utan
genomfdrdes genom att Wedins representant tit-
tade sig omkring och horde sig for om forhallande-
na. Wedins havdade da att inga arbetsmiljoer var
direkt hélsofarliga i detta forsta leverantorsled,
men erkande att det mycket val kan se varre ut hos
de manga underleverantérsled som forekommer.
Vid de inkép som gick via handelshus (ca 25%)
gjordes inga kontroller alls.29

Ar 2002 fick Wedins Skor & Asseccoarer en ny vd
och koncernchef, Roland Nilsson. Foretaget hade
da fortfarande inget utvecklat system for kontroll
av sina leverantdrer. | och med att Wedins fick en
ny ledning har arbetet tagit fart. En uppférandekod
blev klar 2003 och under 2004 skall det finnas ett

uppféljningssystem for att kontrollera att koden
efterlevs.30

Wedins har tills nyligen inte haft nagra systema-
tiska inspektioner av sociala och miljomassiga
aspekter hos sina leverantérer och darmed ingen
narmare kunskap om forhallandena, trots
orovackande rapporter. Detta gar emot forsta
principen for foretags ansvar, det vill séga att fore-
taget skall analysera var dess verksamhet kan ha
avsevard paverkan. Wedins sager idag att man har
kunskap till ungefér 80 procent om hur det ser ut
hos leverantorerna efter att ha gjort en forsta
riskbeddmning av dem.31 De kan emellertid inte
namna vilka problem som finns inom produktio-
nen nar det galler arbetarnas villkor. Detta ar
anmarkningsvart da de har flera leverantérer i Kina
och Vietnam dér fria fackféreningar ar forbjudna
och de som férsoker organisera sig forfoljs. Enligt
Wedins kod skall fackféreningsfrinet rada.

Wedins har stor makt att paverka som kund,
speciellt om de bygger upp langvariga forhallanden
med sina leverantorer. Aven i de fall dar de &r en
liten kund borde de patala missforhallandena och
forsoka forandra. Som en sista utvdg maste de
Overvéga att valja en annan leverantér om de inte
kan forbattra svara forhallanden i produktionen.

Forslag till agerande

Wedins CSR arbete har tagit ny fart efter byte av
ledningen. Wedins skaffar sig nu en bild av vilken
inverkan deras verksamhet har. Sina mal har de nu
definierat genom bland annat uppférandekoden
som forst och framst kommer att implementeras
hos de egna leverantorerna. Kraven maste ocksa
framforas till de agenter och handelshus man
handlar genom. Nésta steg ar att man riktar kraven
till sina underleverantorer s att problemen inte
bara flyttar till de bakre leverantérsleden.

Koden bor implementeras i samarbete med lever-
antorerna och man borde dé& diskutera eventuella
fordndringar i handeln, till exempel langre lever-
anstider, battre betalt och langre avtal. Detta for att
gora det mojligt for leverantdrerna att leva upp till
kraven. Annars kan inférandet av koden och de
efterfoljande inspektionerna leda till en katt och
ratta lek mellan etikkontrollanter och leverantorer.

| dagslaget &r minimilénen i manga utvecklingslan-
der sa lag att det inte gar att leva ett vardigt liv pa
den. Wedins har definierat landets minimilén som
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lagsta grans for loner i sin uppférandekod. Wedins
bor titta pa levnadskostnaderna och lonelaget i
leverantorslanderna for att forsékra sig om att arbe-
tarna hos leverantérerna kan leva pa sin I6n utan
att tvingas arbeta orimligt mycket.

Aven andra atgérder bor vidtas. Till exempel finns
idag inget system som mojliggor for arbetare att
klaga pa arbetsforhallanden. Wedins siger att fore-
tagets policy ar att vara 6ppna for dialog med bade
kunder och anstallda, och att de garna skulle héra
fran arbetare anstallda hos deras leverantorer. Men
det ar tveksamt om en arbetare hos en leverantor i
till exempel Vietnam kan vénda sig till Wedins
angdende eventuella krankningar av rattigheter.
Det ar inte sakert att arbetaren i dagslaget kdanner
till att de producerar for Wedins, &n mindre hur de
skall kunna kontakta foéretaget.

Nordea

Pappers- och massaindustrin i den Indonesiska
provinsen Riau ar problematisk bade ur mannisko-
ratts- och miljosynpunkt. Enligt VVarldsnaturfondens
rapport "European banks and palm oil and pulp &
paper in Indonesia” sd har Nordea givit lan till Indah
Kiat, en indonesisk pappers- och massaanlaggning
som &gs av Sinar Mas Group. Erik Evrén, presschef
pa Nordea bekraftar till SwedWatch den 17 mars
2003 att ett lan utgatt till Sinar Mas Group, Indah
Kiats dgare, avseende maskinutrustning och anlag-
gande av plantage. Han péapekar att det aktuella
lanet ursprungligen gavs av Merita Bank, som sedan
2000 ingar i Nordea. Vid den tidpunkten fanns inga
detaljerade miljokrav, darfor har ingen utvardering
av lanens konsekvenser for manniskor och miljo
lokalt i Riau gjorts.

S& sent som for 20 ar sedan var Riau tackt med lag-
landsregnskog. 1984 anlades den forsta pappers-
och massaanlaggningen, Indah Kiat. Foretaget fick
generdsa landytor i skogskoncessioner av den
davarande Suhartoregimen. Koncessionerna gick
rakt over befolkningens traditionella omraden, dar
de lange bedrivit jordbruk och odlat gummi- och
andra nyttotrad. Fram till 1998, d& Suhartoregimen
foll, vagade ingen protestera mot bolagens
land6évertaganden. For néarvarande skakas Riau av
sviterna efter den oréattfardiga landutdelningen.
Lokalbefolkningen i byarna har borjat protestera
och krava ersattning for sin forlorade mark.

Idag tar Indah Kiat minst 70 procent av sin ravara
frdn regnskog. Centre for International Forestry
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Research (CIFOR), och Varldsnaturfonden
(WWHF) har genomfért en studie som visar att
Indah Kiat inte kommer att kunna forsérja sina
anlaggningar med plantageravara till mer &n
halften ar 2010. Samtidigt berdknar Varldsbanken
att den legala avverkningen av regnskog kommer
att ta slut i Riau under 2005. CIFOR och WWF
varnar for stort ravaruunderskott for Indah Kiat.
Allt detta visar pd att pappers- och massaindustrin
i Riau inte ar langsiktigt hallbar.

Indah Kiat och RAPP (den andra stora pappers och
massaanlaggningen i omradet) planerar tillsam-
mans att avverka ytterligare 4620 kvadratkilometer
regnskog i provinserna Riau och Jambi. Det ar en
yta som motsvarar mer 4n Gotland och Oland till-
sammans. Vérldsnaturfonden som sedan lénge
arbetar i omradet beskriver planerna som en “ekol-
ogisk katastrof”.

Aven om Nordea inte stallde ndgra miljdmassiga
eller sociala krav pd Indah Kiat nar lanet gavs,
borde de kunna de stélla sddana nu. De har, vad
SwedWatch erfarit, inte hittills visat pad nagon
anstrangning for att pdverka situationen lokalt
kring Indah Kiat.

Forslag till agerande

Vid lan gor Nordea nu en bedémning av
miljoriskbeddmning av sina I&n och har en antagen
etik och miljépolicy. Detta ser vi som en positiv
utveckling. Liksom man gor en kontroll av fore-
tagets kreditvardighet och projektets ekonomi, bér
man titta pd vilka implikationer det kan ha for
manniska och miljo. | de fall dar problem befaras
kunna uppsta bor man kréva att en plan gors for att
forebygga dessa. Om planen inte beddms vara till-
fredsstallande ska inte 1&n beviljas. Denna plan bor
sedan foljas upp av langivaren.

Villkor som reglerar manniskorétts- och
miljoaspekter bor skrivas in i krediten. Detta ger
langivaren, i detta fall Nordea, en mdjlighet att
under lanets 16ptid forhindra eventuella
Overtradelser.

I detta konkreta fall b6r Nordea stalla krav pa att
Sinar Mas ger en trovardig plan pa hur man skall
kunna forsérja massaanlaggningen med ravaror pé
ett hallbart satt. Nordea borde dven kréva att fa ta
del av maénniskorattsaspekter i projektet. Dessa

rapporter bor kompletteras med uppgifter fran
lokala organisationer. Dessa uppmaningar till



Nordea gar i linje med principen om att man har
ett ansvar att forstd den verklighet man arbetar
inom. Enbart anstrangningar for att fa fram infor-
mation kan visa sig vara tillrackliga for att paverka
utvecklingen i en positiv riktning.

SLUTSATS

Allt fler foretag profilerar sig genom sitt CSR-
arbete (Corporate social responsability). Men det
finns ingen samsyn om vad detta innebér, eller hur
foretag skall upptrdda for att vara goda
samhallsmedborgare ("corporate citizen”). Malet
for arbetet maste dock vara att verksamheten skall
bara sina sociala och miljémassiga kostnader.

Att dra upp exakta grénser for ansvar ar varken
mojligt eller 6nskvért. Vad vi forvantar oss av 0ss
sjalva och var omgivning forandras standigt. Denna
studie ger forslag pa principer som kan anvindas
nar man tittar pa specifika situationer. Givetvis kan
dessa inte vara uttémmande for alla bedémningar,
men de kan vara en startpunkt.

Foérhoppningsvis kan denna studie leda till en
diskussion om vilka krav man kan stélla pa foretag
och var granserna for det ansvarsfulla foretagets
ansvar gar.
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er_upload/ GS18.pdf
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