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Forord

Rena Klader ar ett internationellt natverk av fackféreningar och organisationer som vill
forbéttra arbetsférhéllandena i klad- och skoindustrin. | Sverige bestar nétverket av Svenska
Kyrkans Unga, Roda Korsets Ungdomsférbund, IF Metall, Handelsanstélldas Férbund, Fair
Trade Center, Férbundet Vi Unga, LO-TCO Bistadndsnamnd, Kooperation Utan Gréanser/
Rattviseakademin, SKTF och Emmaus Stockholm.

Debatten om socialt ansvar i kladindustrin har pagatt sedan mitten av nittiotalet. Rena Klader
har under flera ars tid publicerat granskande rapporter om svenska kladféretags strategier
och agerande nér det galler att férbattra arbetsvillkoren i kladindustrin.

Skobranschen har daremot néstan helt undgatt denna typ av granskning och diskussion. Foér
tva ar sedan gjordes en studie av Fair Trade Center som tydligt visar att stora skoféretag

i Sverige |ag langt efter kladindustrins arbete. Nu &r det dags att se vad som har hént de
senaste aren nér det géller etiska fragor pa skoféretagen.

| denna rapport granskar vi de sex storsta aktorerna pa den svenska skomarknaden:
Eurosko, Vagabond, Nilson Group, ANWR, Scorett och ECCO. De flesta av dessa namn
kénner du sakert igen. Andra ar mer anonyma. | Eurosko-gruppen ingar férutom Eurosko-
butikerna bland annat kedjorna Wedins och Skokanonen. ANWR é&r en inkdpsorganisation
for skohandlare som ockséa har egna méarken som Crispin, Lino Moda och Sidewalk.

Frilansjournalisterna Niclas Rolander och Andreas Lonnqvist har forfattat rapporten med
undantag av Rena Kladers rekommendationer till féretagen och skoféretagens egna
kommentarer till rapporten. Rapporten samlar information om skoindustrin generellt och
innehaller intervjuer med ovan ndmnda féretag. Informationen om féretagen har de sjélva
delgett oss i muntlig eller skriftlig form.

Det &r viktigt att papeka att ndgra bestk pa skofabriker inte har gjorts infér denna studie.
Rapporten belyser foretagens strategier for att arbeta med att férbéttra arbetsvillkor och
milj6, eftersom problem pa bada dessa omraden ar mycket vanligt férekommande inom
skoindustrin globalt. Rena Klader har sedan gjort en analys av féretagens strategier och
sammanstallt rekommendationer kring vad vi anser att de bor férbattra.

Vi vill tacka skoféretagen for att de har varit tillmétesgaende och valt att delta i rapporten. Att
ha en dialog med andra parter i samhéllet och vara transparent med vad man gor &ar en bra
bdrjan. | arbetet med denna rapport ar det dock tydligt att det krévs ett djupare engagemang
fran alla féretag med uppfdljning och verifiering av uppférandekoderna. Detta géller inte
minst ratten till fri organisering och hur man tillgodoser en [6n som gar att leva pa. Dessutom
ar kemikalierna i skoindustrin ett stort problem for badde milj6 och ménniskor som behdver
regleras och belysas ytterligare.

Inkdpsorganisationen ANWR utmérker sig tydligt genom att inte erkénna ett ansvar for
arbetsvillkor och milj6 géllande sina avtalsleverantdrer. ANWR:s etiska krav géller enbart
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leverantérer till de egna méarkena, men dven dessa krav &r undermaliga och férbjuder
exempelvis inte barnarbete. P4 detta omrade har ingenting hént sedan 2006 och detta ar
anmarkningsvart. Vi uppmanar nu allménheten att agera och stélla krav pa att ANWR tar sitt
ansvar for att sakerstélla goda arbetsvillkor och en bra miljé i produktionen av de skor som
produceras hos de leverantorer som de férmedlar till sina medlemmar.

Nitverket Rena Klader
November 2008
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Inledning

Den svenska skobranschen har gatt mycket bra de senaste aren — forséljningsrekorden har
slagits gang pa gang. Mikael Sandstrém, ordférande for Svensk Handel Stil, beréttade i maj
2007 for Goteborgs-Posten att konsumenterna i allt hégre grad borjat betrakta sina skor
som en viktig modeaccessoar.! Manga av oss byter uppenbarligen ut véra skor snarare i takt
med modets véxlingar &n i takt med att de slits ut.

Medan skoféretagens omsattning har 6kat har skoimporten fran framfor allt Kina exploderat.
Mellan 2000 och 2007 steg importen av skor tillverkade i Kina frdn 2 645 ton till hela
14 251 ton.2

Samtidigt &r det allmént ként att arbetsférhallandena péa kinesiska fabriker ofta ligger langt
efter vad de flesta av oss skulle betrakta som vardiga. Dessutom &r fria fackfGreningar
forbjudna i det land som tillverkar allt fler av de skor vi anvénder.

P& senare ar har klad- och textilimportorer i allt hdgre grad borjat stéllas till svars fér hur
deras produkter producerats. Manga foretag har utsatts fér hard kritik da det visat sig att de
haft mycket dalig — eller ingen — kontroll Gver situationen pa sina leverantérsfabriker. Ofta har
kritiken handlat om att arbetare tvingas till oménskligt langa arbetsdagar for [6ner som det

dr omdjligt att leva ett dragligt liv pa. Men det har ocksé handlat om usla arbetsférhallanden,
brist pa fackliga rattigheter, barnarbete och direkt farliga arbetsmiljder.

Med tiden har dock manga av de stora kladféretagen tvingats anpassa sig efter att saval
enskilda konsumenter som internationella organisationer avkraver dem ett moraliskt ansvar.
De flesta storféretag har darfor borjat arbeta efter uppférandekoder, dér man listar vilka
regler som ska géalla inom féretaget och bland deras leverantorer i etiska fragor.

Aven om dessa uppférandekoder ofta &r bristfalliga sa innebar riktlinjerna att féretagen
atminstone erkanner att de har ett moraliskt ansvar for hur deras produkter produceras.
De betyder ocksé att foretagen férmedlar en forsakran till sina konsumenter om att deras
produkter har tillverkats under ndgorlunda kontrollerade omstéandigheter.

Det &r dock inte sjalvklart att man kan lita pa denna férsékran. | varsta fall handlar det i
huvudsak om att skapa god PR for foretagen.

Skoindustrin har pa senare ar gatt igenom en liknande utveckling som textilindustrin — en
allt stérre del av produktionen har flyttat utomlands, medan de flesta svenska och manga
sydeuropeiska fabriker har tvingats sla igen. Flyttlassen har frimst gatt till 1dglonelander dar
arbets- och miljélagarna ar sdmre och dar korruptionen ofta ar utbredd. | en del lander kan
de nationella lagarna se bra ut pa papperet, medan de i praktiken inte betyder nagonting,
eftersom de inte efterlevs.

Trots att skotillverkningen &r behaftad med precis samma problem som textilindustrin
sa har skoimportérerna hittills undgéatt att bli granskade lika hart som deras kollegor i
textilbranschen. Detta trots att skoféretagen rimligen bar ett lika tungt ansvar f6r hur

1. Géteborgs-Posten, Skor séljer som aldrig f6rr, 2007-05-05
2. SCB
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manniskor och milj6 paverkas av deras verksamhet som kladindustrins féretradare.

Denna rapport bygger framst pa uppgifter fran skoféretagen sjélva och pé intervjuer med
deras representanter. Rena Klader och rapportférfattarna har inte haft ndgon méjlighet att
besoka fabriker eller pa annat sétt kontrollera hur vél uppgifterna stdmmer 6verens med
verkligheten.

Sommaren 2007 genomférde medlemmar av Foreningen Varldsbutiken i Malmé en
understkning av 24 skobutiker i Malm6 med omnejd, dér man frdgade personalen om vilka
forhallanden som géller dar deras varor producerats. Antalet svar var "fataliga” och enligt
foreningen visade saval butikspersonal som butikschefer en "pataglig brist p& kunskap”
om fragorna. Vanligtvis hanvisade personalen till ansvariga p& huvudkontoret.! Aven om
Varldsbutikens undersdkning &r liten kanske den kan ses som ett tecken pa hur svart det
ar for en enskild konsument att fa svar pa de mest grundlaggande fragorna om hur den sko
man Overvager att kdpa har blivit producerad.

1. Lasarnas Fria Tidning, Vad trampar du med och vem trampar du pa?, 2007-08-06
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Problem i produktionen

" I
FAK‘I'A[:::' Kingmaker Footwear!

Pa fabriken Kingmaker tillverkades skor at bland andra den stora brittiska skokedjan
Clarks. | en rapport fran China Labor Watch beskrivs de urusla férhéllanden som
rddde pa fabriken, och den internationella textil- och laderarbetarfederationen
ITGLWEF skrev i ett pressmeddelande att ledningen lyckats undanhélla vergreppen
pa ett satt som gjorde alla typer av uppférandekoder vérdelésa. De 7 000 arbetarna
behandlades enligt ITGLWF "marginellt battre an slavar”. De flesta anstéllda var
kvinnliga migranter som arbetade fran 7.30 till klockan 21 pa kvéllen, vanligtvis sex
dagar i veckan. Den vanliga timl6nen lag pa dryga 3,37 yuan, som &r ungefér lika
mycket i kronor. Overtidsersattningen var till och med lagre &n normallsnen — i strid
mot de kinesiska arbetslagarna. Lonen betalades alltid ut en manad i efterskott och
det var mycket svart fér en arbetare att sdga upp sig. Manga lamnade darfor fabriken
utan att meddela ledningen, vilket betydde att de férlorade en manadslén. Cheferna
trakasserade ofta personalen och det férekom dven misshandel av arbetarna. De
anstéllda hade ingen betald ledighet och nagon facklig verksamhet existerade

inte pa fabriken. Enligt rapporten instruerade féretagsledningen personalen hur

de skulle besvara fragor nér inspektdrer besckte fabriken, och de som inte foljde

instruktionerna riskerade att avskedas.

Skoindustrin dr en av de mest globaliserade industrierna i vérlden. Forséljning, produktion,
formgivning och materialframstalining sker pA manga olika platser i vérlden. | alla led av
skoproduktionen anvénds en rad olika kemikalier, vilket kan leda till sérskilda problem f&r
arbetarna i skoindustrin. Det géller till exempel vid garvning av lader och limning av skosulor.

Och precis som i textilindustrin anvénder sig méanga tillverkare av en rad leverantorer
som i sin tur anlitar andra underleverantdrer. Ju langre bort i produktionsledet dessa
underleverantérer finns, desto mindre insyn i verksamheten har de bestéllande skoféretagen.

De stora sportskoféretagen har under lang tid granskats och ifrdgasatts fér de problem som
finns i samband med produktionen, och darfér ar det i dag livsnédvandigt for dem att vara
aktiva i att forhindra 6vergrepp och missférhallanden. Inom modeskobranschen ar situationen
delvis annorlunda. Produktionen av modeskor ar mindre uppmarksammad, och den &r sallan
s& storskalig som produktionen av sportskor. Medan de stora jéttarna pa sportskomarknaden
kdper skor fran leverantdrsfabriker med tiotusentals anstéllda s& produceras modeskor ofta i
betydligt mindre fabriker, som inte kontrolleras i samma utstréckning.

Neil Kearney, generalsekreterare for International Textile, Garment and Leather Workers'
Federation, ITGLWF, menar att arbetsférhallandena ofta dr véarre i skobranschen &n i andra
branscher, dels pa grund av de farliga kemikalier som anvénds, men ocksa eftersom lader &ar
ett hart material som kréver vassa verktyg — vilket ofta leder till svara skérskador.

1. China Labor Watch, 2005
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Neil Kearney har sett en rad exempel pa de allvarliga missférhallanden som rader inom den
globala skoindustrin. | en skofabrik som han besokte i Pakistan var cirka halften av de 600
arbetarna minderariga. Pa fabriken syddes ovandelen av skor &mnade for den europeiska
marknaden, och arbetarna anvidnde inga handskar da de med fingrarna strék lim pa skorna.
P& sma garverier i Indien och Pakistan trampar arbetare, som ofta &r mycket unga, djurhudar
barfota i tunnor fulla av kemiska |6sningar, och pa andra hall i Asien utnyttjas migrantarbetare
under slavliknande férhallanden da skrupellfria rekryteringsfirmor kraver skyhéga avgifter av
arbetare och lagger beslag pa arbetarnas pass tills de har betalat av det som de ar skyldiga.

Neil Kearney séger att skor med handsydda broderier som tillverkats av indiska
underleverantdrer ar en typisk varningsklocka. Den typen av arbete utférs ofta av barn.

Men problemen i skoindustrin &r inte begrénsade till l1aglénelander i Asien. Ett problem som
forekommer 6ver hela varlden &r hemarbete med laga I6ner och obefintligt socialt skyddsnét.
Hemarbetarna, som vanligtvis ar kvinnor, bearbetar och sammanfogar delar av skor pa
uppdrag av olika féretag i produktionskedjan. De &r séllan organiserade, och dven om en del
lander har lagar for att skydda deras rattigheter sa &r det langt ifran sakert att reglerna har
nagon effekt i praktiken.

Hemarbetet ar ett typiskt exempel pa hur arbetsuppgifter inom skoindustrin laggs utanfor de
fabriker som séljer skorna, vilket stéller stora krav pa den importdr som vill ha kontroll ver
alla led i produktionen. Hemarbetarna arbetar inte séllan med skor av hog kvalité som séljs
dyrt i Sverige och andra véstlander, samtidigt som deras arbetssituation praglas av laga och
osékra inkomster och daliga arbetsforhallanden.

| juni &r 2005 publicerade den USA-baserade organisationen China Labor Watch en rapport
om forhallandena péa det Taiwan-dgda féretaget Kingmaker Footwears skofabrik i Zhuhai i
Guangdong-provinsen i Kina (se faktaruta). Rapporten bér ses som en fallstudie, men enligt
Neil Kearney &r branschen "nedlusad” med liknande fabriker. Det som gjorde att Kingmakers
fabrik uppméarksammades var att den levererade skor till vilkdnda méarken.

Kingmaker hade, liksom manga andra fabriker, antagit en uppférandekod, men den hade
valdigt liten betydelse i praktiken.

ITGLWF:s generalsekreterare Neil Kearney séger att forhallandena pé just den hér fabriken
forbattrades efter att rapporten kommit ut. Men han menar samtidigt att det snarare &r regel
an undantag att tillverkare bryter mot de uppférandekoder som de har férbundit sig att félja.
Framfor allt géller det féreskrifter om |6ner, 6vertidsarbete och ratten att organisera sig —
rattigheter som ar svara att kontrollera.

1. Homeworkers Worldwide, 2008
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Verktyg och initiativ for battre villkor

Uppforandekoder

De flesta uppférandekoder utgar fran ILO:s karnkonventioner. ILO &r ett FN-organ som har
till uppgift att frimja goda arbetsvillkor for alla arbetare i hela varlden, och organisationens
atta karnkonventioner ar en sammanfattning av de grundlaggande manskliga rattigheter som
ska gélla i arbetslivet.

For att uppférandekoderna ska f& nagot genomslag maste féretagens ledning se till att
producenter och underleveranttrer i hela produktionskedjan far ta del av dem. Alla anstéllda,
pa alla nivaer, ska dessutom genomga den utbildning som kravs for att riktlinjerna ska kunna
foljas.

Forutom ILO:s karnkonventioner menar manga organisationer och fackférbund att fragan om
s& kallade levnadsléner — I6ner som det gar att leva ett dragligt liv pd — samt specificerade
arbetstider bor inga i de grundkrav man bor stélla pa alla arbetsgivare oavsett var
produktionen sker.

Uppférandekoder har blivit féretagens vanligaste svar pa fragor om etik, arbetsvillkor och
miljépaverkan. Men erfarenheten visar att det finns tydliga begrénsningar i vad som kan
uppnas genom uppférandekoder och uppféljning.

Uppférandekoder &r aldrig ndgon garanti mot undermaliga arbetsférhallanden. Kritiker
framhaller att uppférandekoder i vissa fall faktiskt kan leda till sémre férhallanden for
arbetarna, da foéretagsledningar later de anstéllda arbeta mer f6r att kompensera f6r de
kostnader som det kan innebéra att leva upp till uppférandekodernas arbetsmiljckrav.

Yttre faktorer som skyddsutrustning och sakerhet pa arbetsplatsen ar Iangt mycket lattare
att kontrollera an exempelvis évertidsarbete. Darfér kan uppférandekoder i vérsta fall leda till
kosmetiska férandringar, medan grundlaggande strukturella problem bestar.

FAKTAI =  |LO:s kirnkonventioner

Nr 29 Om tvangs- eller obligatoriskt arbete

Nr 87 Om féreningsfriheten och organisationsratten

Nr 98 Om organisationsratten och den kollektiva férhandlingsrétten
Nr 100 Om lika I6n fér mén och kvinnor

Nr 105 Om avskaffande av tvangsarbete

Nr 111 Om diskriminering vid anstilining och yrkesutévning

Nr 138 Om minimialder for arbete

Nr 182 Forbud mot vérsta formerna av barnarbete
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Uppfoéljning av uppférandekoder

Att anta en uppférandekod kan vara ett forsta steg mot att férsékra sig om godtagbara
forhallanden i produktionsledet, men for att uppférandekoderna ska vara trovardiga krévs ett
malmedvetet arbete med uppfdljning och kontroll av leverantérer.

Kontrollen av att leverantérer f6ljer féretagens uppférandekoder kan ske pa olika satt. Vissa
foretag har egna kontrollanter som besoker fabriker, och andra anlitar externa revisionsbolag
som genomfor inspektioner. Dessutom finns det initiativ som genom att samla olika akt&rer
vill effektivisera och férbattra arbetet med uppférandekoder.

De initiativ som samlar féretag, fackliga organisationer och det civila samhéllet brukar kallas
flerpartsinitiativ, medan initiativ som enbart tillater féretag som fullvdrdiga medlemmar kallas
branschinitiativ.

Branschinitiativ

Bland de internationella sammanslutningar av féretag som samarbetar kring en gemensam
uppférandekod &r Business Social Compliance Initiative, BSCI, det som vackt stérst
intresse bland de féretag som férekommer i den har rapporten. Ett av féretagen, Nilson
Group, ingar i BSCI, medan ett par andra féretag uppger att de dvervéger att ansluta sig.

BSCI startades 2004 av lobbyorganisationen Free Trade Association, FTA. FTA hade
lange arbetat mot bindande EU-regler for féretagens sociala ansvar, och néar EU-
kommissionen forde fram planer pa ett europeiskt ramverk pa omradet tog FTA initiativ till
ett branschsamarbete som skulle minska behovet av bindande regler och ge féretagen
mojlighet att sjélva definiera vilket ansvar de har for villkoren i produktionen.’

BSCl:s inspektioner utfors av externa revisorer och bekostas vanligtvis av leveranttrerna.
Det féretag som bestéller inspektionen — antingen en leverantér eller ett medlemsféretag
— far vilja mellan de tolv revisionsfirmor som BSCI anvinder sig av, och leverantdrerna
informeras i forvég om nér inspektionen ska ske.

Lorenz Berzau, verkstillande direktér vid BSCl:s huvudkontor, medger att diskriminering pa

arbetsplatsen och hinder for ratten till organisering tillhér de problem som kan vara svéra att
upptécka. For att fa stérre mojlighet att fa en inblick i mer svargripbara problemomraden har
BSCI skrivit in i riktlinjerna till revisionsbolagen att de ska genomféra intervjuer med arbetare
utanfér arbetsplatsen.

BSCI har blivit hart kritiserat av organisationer och fackféreningar for bristen pa insyn i dess
arbete och for att resultaten fran inspektionerna inte offentliggors.

Internationellt beslutade sig Rena Kléder tidigt fér att inte samarbeta med initiativet. Rena
Klader menade att det visserligen var battre att féretagen samarbetade med BSCI &n att de
forhdll sig helt passiva, men var mycket kritiska till att organisationer och fackféreningar inte
spelar nagon betydelsefull roll i BSCl:s arbete.

BSCI vill f4 med organisationer och fackféreningar i en radgivande funktion, men &r
inte beredda att ge dem formella méjligheter att paverka BSCl:s beslut. Lorenz Berzau
ar medveten om den kritik som riktats mot initiativet, men han betonar att BSCI &r ett
branschsamarbete, och att det inte utformades for att vara ett flerpartsinitiativ.

""" —

1. Egels-Zandén & Wahlqyist, 2007
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Sammanlagt 29 svenska foretag ar for narvarande medlemmar i BSCI, och det ar en siffra
som hela tiden 6kar. Lorenz Berzau menar att de stora férdelarna for medlemsféretagen
ar att de far tillgang till gemensamma verktyg och till BSCl:s databas, vilket innebar att
man kan undvika att samma leverantdr behover inspekteras flera ganger f6r olika féretags
réakning.

De svenska medlemsféretagen samlas nagra ganger per ar i "nationella kontaktgrupper”
for att diskutera arbetet inom BSCI, och BSCI erbjuder medlemsféretagen utbildningar i
Bryssel.

Flerpartsinitiativ

Flerpartsinitiativ som Fair Wear Foundation och Ethical Trading Initiative, ETI, engagerar
dven det civila samhaéllet och fackliga organisationer i arbetet med uppférandekoder.
Fackliga organisationer och manniskoréattsorganisationer har papekat flera viktiga problem
med inspektioner som utférs av externa revisionsbolag och foretagsinitiativ som inte
involverar andra parter &n féretagen sjilva. For att upptécka missférhallanden pa mer
svargripbara omraden, exempelvis ratten till organisering, trakasserier pa arbetsplatsen och
Overtidsarbete, behdvs delaktighet fran fackliga organisationer, folkrérelser och NGO:s som
arbetar for battre arbetsférhallanden. Darfor stravar initiativ som Fair Wear Foundation och
ETI efter att involvera ett brett spektrum av féretag, organisationer och fackférbund.

Fair Wear Foundation &r ett hollandskt initiativ bestdende av branschorganisationer inom
textilsektorn, fackféreningar och organisationer som gemensamt arbetar for forbattrade
arbetsvillkor. De féretag som dr medlemmar antar Fair Wear Foundations uppférandekod,
och stiftelsen far dven kontrollera férhallandena i deras fabriker.

ETI bildades i Storbritannien 1998 och &r ett samarbete mellan féretag, organisationer och
fackféreningar kring frdgor om uppférandekoder och deras tilldimpning. Méalsattningen &r att
foretagen ska f6lja eller ga langre &n géllande internationella standarder f6r arbetsvillkor,
och medlemmarna inkommer varje &r med en rapport om hur de har arbetat med att se

till att uppférandekoderna f6ljs. Tyngdpunkten ligger pa larande och man genomfor inga
inspektioner.

Ett effektivt arbete med kontroller och uppféljning kommer att leda till att man upptécker
missforhallanden, eftersom fa fabriker fungerar problemfritt. Darfér bor 6vertradelser mot
uppférandekoden inte leda till att man slutar att anlita leverantéren och bestéller varor av
nagon annan. Istéllet bor foretaget samarbeta med leverantéren och andra intressenter for
att I16sa de problem som finns pa arbetsplatsen och bara Sverviga att séga upp samarbetet i
de fall leverantdren inte visar sig villig eller form&gen att |6sa problemen.

Féretagen kan &@ven utvardera vilka negativa effekter deras inkdpsstrategier har pa
arbetsférhallanden i leverantdrsledet. Korta ledtider kan exempelvis leda till att leverantérerna
far svart att leva upp till krav pa begransning av 6vertidsarbetet, och hard prispress kan ga ut
Over arbetarnas redan laga I6ner.
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Globala ramavtal

Det finns en risk for att uppférandekoder och uppféljning anvands som ett bekvamt alibi for
foretag som vill framsta som ansvarstagande utan att egentligen ta itu med grundldggande
problem som géller exempelvis I6ner och arbetstider. Darfér menar manga att det vore ett
battre alternativ att arbeta for att fa féretagen att ingé avtal med fackliga organisationer,
istdllet for dagens fokusering pa uppférandekoder och uppféljning.

Uppférandekoder utformas av féretagen pa egen hand, utan att de arbetare som berérs
vanligtvis har nagot inflytande 6ver formuleringarna. Detta &r ytterligare ett argument for att
fackliga avtal kan vara ett battre och mer demokratiskt alternativ.

Ett globalt ramavtal &r en bindande éverenskommelse som kan slutas mellan internationella
fackférbund och multinationella féretag. Genom dessa avtal férbinder sig féretagen att
respektera ménskliga réttigheter i arbetslivet, oavsett var i varlden féretagen bedriver sin
verksamhet. F6r nérvarande finns det drygt 40 globala ramavtal.

Avtalen syftar till att sl& fast enhetliga regler for alla arbetsplatser och underleverantérer
som &r knutna till ett stort féretag. Avtalen bygger framst pa ILO:s karnkonventioner samt
OECD:s riktlinjer for multinationella féretag. Genom avtalet férbinder sig féretaget bland
annat att respektera arbetarnas ritt att bilda fackféreningar och att férhandla kollektivt. Aven
foretagens underleverantorer ska folja avtalets regler.

Ett globalt ramavtal tecknas av tva parter, vilket betyder att om en av parterna anser att den
andre har brutit mot avtalet s kan man vidta motatgarder. Att det heter just ramavtal beror
pa att 6verenskommelserna ska kompletteras och konkretiseras pa lokal niva.

Hans Palmqvist, internationell sekreterare vid IF Metall, menar att sjélva tanken med globala
ramavtal &r att det ska 6ppna upp for lokala avtal pa varje enskild arbetsplats. Eventuella
regelovertradelser ska hanteras av lokala kommittéer med arbetare och representanter for
foretagsledningen. Om dessa inte lyckas I&sa problemen ska frdgan skickas vidare uppat i
organisationen.

— Detta leder till ett system dar man kan undanréja problemen pé lokal niva istéllet for att
skicka ut utomstaende konsulter, som bade &r dyrt och osékert, sdger Hans Palmqvist.

Inom skoindustrin skulle ramavtal kunna slutas mellan féretagen och det globala
branschfacket for textil- och laderarbetare, ITGLWF. Forra aret ingicks ett sddant ramavtal
mellan ITGLWF och butikskedjan Zaras &gare Inditex, som &r ett av varldens storsta
kladféretag.

ITGLWF:s ramavtal med Inditex har bland annat resulterat i att ndrmare 1 500 arbetare pa
olika platser i varlden har fatt tillbaka sina jobb efter att ha blivit avskedade fér sitt fackliga
engagemang. ITGLWF diskuterar just nu ett liknande ramavtal med ett annat av varldens
storsta kladféretag, Gap.

Lander som Kina utgor en sarskild utmaning, eftersom fria fackféreningar ar férbjudna dar.
ITGLWF:s generalsekretare Neil Kearney menar att det i dessa lénder behovs sarskilda
atgarder i form av krav pa utbildningssatsningar dér arbetarna informeras om vilka rattigheter
de har och hur dessa ska kunna utkas och skyddas. Dessa utbildningar bér enligt honom
lagga tyngdpunkten pa att se till att arbetarna far en demokratisk representation.
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Hans Palmqvist vid IF Metall menar att det trots férbudet mot fria fackféreningar i Kina inte
finns ndgot som hindrar att lokala kommittéer bildas.

— Fragan om arbetsmiljo har alltid varit ett sétt att ta sig in i lander dér de fackliga
rattigheterna &r svaga, eftersom man inser att denna frdga maste I6sas gemensamt. Och dar
kan det finnas ett fré till en fri fackfGreningsrorelse, sager Hans Palmqvist.

Nagra svenska féretag har ingatt globala ramavtal, déribland IKEA och Hennes & Mauritz.
Deras ramavtal galler dock inte f6r textilarbetare. H&M:s ramavtal med den internationella
fackliga organisationen Union Network International, UNI, galler butiksanstéllda, och IKEA:s
avtal med Building and Wood Workers' International géller traarbetare.

Inget av de foretag som férekommer i denna rapport har fér ndrvarande nagra konkreta
planer pa att inga ett globalt ramavtal. ITGLWF anser dock att alla féretag som lagger ut
sin produktion i andra lander bor engagera sig for att inga internationella fackliga avtal.
Neil Kearney séger att det kanske &r dnnu viktigare for foretag som — liksom de svenska
skoftretagen — inte &r jattestora pa den globala marknaden. Detta eftersom det &r mer
resurskravande f6r mindre féretag att kontrollera att arbetsreglerna foljs.

Neil Kearney menar att svenska féretag generellt borde bli battre pa att vdrna om samma
regler som man &r vana vid att respektera pd hemmaplan.

— Svenska féretag som &r verksamma i Sverige anses vanligtvis tillhéra de béattre i en global

jamférelse. Men nér det géller deras engagemang utomlands brukar de inte uppféra sig
battre &n andra, séger Neil Kearney.
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Skoindustrin

Skotillverkning

Skor kan besta av en mangd olika material — tyg, lader, metall och olika typer av plast och
gummi. Det viktigaste materialet ar dock lader, som tillverkas av djurhudar. Fér att kunna
anvanda djurhudar till skor behdver hudarna en omfattande behandling. Man maste avldgsna
har och kottrester, tvatta hudarna och déda alla mikroorganismer.

Dérefter garvas hudarna for att man ska fa ett [dder som ar taligt och mgjligt att farga.
Vid industriell garvning sénks hudarna ner i en kroml&sning. Det gar dven att garva med
vegetabiliska &mnen, men det &r dyrare och mer tidskravande, s& néstan allt skinn som
anvands till skor &r kromgarvat.

Ur det fardigbehandlade ladret skar man ut stycken som anvénds till skons 6verdel. De olika
delarna av 6verdelen sys ihop genom sa kallad natling.

Darefter anvédnder man en last, som skorna sétts ihop kring. En ldst &r en enkel modell av
en fot, och den tillverkas vanligen av plast. En bindsula spikas fast vid lasten och 6verdelen
strécks ner runt sulan och limmas fast. Skons undersida slipas sedan jamn innan yttersulan
limmas fast. Nar sulan &r pa plats tas lasten ut ur skon, och skorna rengérs fran lim och
putsas for att fa en jamn och blank yta.' 2

Kemikalier i tillverkningen

En rad skadliga kemiska &mnen anvénds i skotillverkningens olika led. Krom, som anvénds

vid garvning, &r en tungmetall som kan férorena miljon och orsaka kontaktallergi. Krom-6 &r
en mycket farlig variant, som ar cancerframkallande. Manga garverier gér inte tillréckligt fér
att rena sitt avloppsvatten, och ddrmed kan omgivningarna férorenas av krom, men dven av
kemikalier som saltsyra, svavelsyra, sulfider, ammoniak och bek&dmpningsmedel.?

I Naturvardsverkets riskklassning av verksamheter i olika branscher finns garverier liksom
textilindustrier i riskklass 2. Det &r samma riskklass som exempelvis oljeraffinaderier,
fargindustri och tillverkning av bekdmpningsmedel.*

En undersdkning som gjordes p& uppdrag av Géteborgs-Posten i maj 2008 visade att
flera skomodeller innehdll relativt héga halter av arsenik, bly, kadmium och krom. Nagra
skor innehdll héga halter av I6sningsmedel, och vissa modeller innehdll &ven perfluorerade
amnen, som inte bryts ner i naturen. De perfluorerade dmnena paverkar hormon- och
ekosystem och ar cancerframkallande.®

Skorna i GP:s understkning innehdll upp till 9 400 milligram krom-3 per kilo lader.
Man fann &ven laga halter av den betydligt farligare varianten krom-6. Krom-6 &r kraftigt
allergiframkallande och b&r éver huvud taget inte fdrekomma i métbara halter. Enligt en

1. Sjoblom, 2001

2. Gothberg, 2007

3. Sjoblom, 2001

4. Lansstyrelsen i Stockholms lan, 2006

5. Goteborgs-Posten, Amnena kan ge allergier och cancer, 2008-05-29
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dansk studie far 200-300 personer i Danmark varje ar kromallergi pa grund av skor."

Hdéga halter av metaller och kemikalier kan &ven innebéra en okad risk for arbetarna i néasta
led av produktionen, da de riskerar att andas in damm av lader i skofabrikerna. Dammet
innehaller d&ven andra halsofarliga &mnen, och flera studier som visar pa en 6kad risk fér
cancer bland arbetare inom skoindustrin pekar pa att det huvudsakligen beror pa att
arbetarna exponeras fér damm fran lader.2

Sulor innehaller vanligen plast eller gummi, och vid tillverkning och sammanfogning av skons
olika delar anvands lim, mjukgérare och férg.

I lim, hdardningsmedel och rengdringsmedel finns en rad hélsofarliga I6sningsmedel som
toluen, bensen, aceton, n-hexan, metyletylketon och etylacetat. Lésningsmedlen kan ge en
rad olika symtom, fran hudirritation och akut yrsel till leukemi och férlamning. Det engelska
begreppet "shoemaker's paralysis” (skomakarférlamning) har anvénts for att beskriva en mer
eller mindre allvarlig férlamning som kan uppsta da man inandas angor av |6sningsmedel.

1. Rydin, 2002
2. Tiwari, 2005
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Skobranschen i Sverige

Historik

Fram till mitten av 1800-talet tillverkades skor pa bestéllning av enskilda skomakare.
Byskomakare gick runt pa gardarna och tog matt pa kunderna, och i stdderna fanns
skomakarmastare som tillverkade méattbestéllda skor. | och med den industriella revolutionen
uppstod de tekniska mojligheterna f6r en mer storskalig och mekaniserad skoproduktion.
Den forsta skofabriken i Sverige var A.F. Carlssons skofabrik, som grundades 1873 i
Vénersborg.! Skoindustrin véxte snabbt under 1900-talets férsta decennier. Under forsta
halvan av arhundradet var de allra flesta skor som séldes i Sverige tillverkade i landet, men
det férdndrades i mitten av 50-talet, da importen slépptes fri, och importen av skor fran
Italien 6kade kraftigt. De svenska skoféretagen sag snart méjligheten att flytta produktionen
till den tidens europeiska laglénelander som Portugal och Spanien, och senare dven till
Ostasiatiska lander som Sydkorea och Taiwan.

Under 60-talet mangdubblades importen av skor till Sverige, och 1969 var en sko tillverkad i
Sverige i genomsnitt dubbelt s& dyr som en importerad.? De allra flesta skofabriker i Sverige
klarade inte av konkurrensen och tvingades lagga ner.

Under den tid da Sverige fortfarande hade en stor produktion av skor var Kumla och Orebro
centrum for den svenska skoindustrin. P4 den tiden sades om Kumla att dar fanns "mer
skomakare &n folk” Det finns fortfarande en viss produktion kvar i Kumla, framst i form av
foretagen Kavat och Arbesko, som tillverkar barn- respektive yrkesskor.

Den importinriktade skobranschens centrum finns dock pa vastkusten, i Varberg. Foretag
som ECCO, Vagabond, SthimDG, Scorett och Nilson har alla sina svenska huvudkontor
dar. Det har sin férklaring i féretaget Skodon, som etablerade sig i Askloster 1955. Skodon
var bérjan till det som idag ar Nordens stérsta skokoncern, Nilson Group AB. Det har under
aren byggts upp en stark skotradition i Varberg, och manga mindre foretag i skobranschen
har startats av tidigare anstallda hos Nilson Group.

Landerna i Sydeuropa var lange de viktigaste exportérerna av skor till Sverige, men under
1900-talets sista artionden forflyttades allt mer av skoproduktionen till nya lagloneléander i
Asien och Osteuropa, och den utvecklingen har accelererat under 2000-talet. Framfor allt
har importen av billiga skor frdn Kina &kat explosionsartat. Under 2000-talet har skoimporten
fran Kina 6kat med mer &n 500 procent, och idag kommer ungefar hilften av de skor som
importeras till Sverige fran Kina.

Skobranschen i Sverige har genomgatt en stark utveckling med kraftigt 6kad férsaljning
under 2000-talet. Vardet av den totala skokonsumtionen ékade fran 6,5 miljarder kronor
1996 till 10,7 miljarder kronor 2007.2

1. Esbjérnsson, 1986
2. Borjesson & Martensson, Tretornhistorik under 100 ar
3. Sko&Mode 4/2008
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Urval

De féretag som har granskats i rapporten &r sex av de stdrsta aktérerna pa den svenska
skomarknaden. Det finns betydande skillnader mellan féretagen, saval vad géller verksamhet
som storlek och geografisk inrikining. Scorett r till exempel en butikskedja som endast
finns i Sverige och har férhallandevis liten egen tillverkning, medan Vagabond har en relativt
blygsam omséttning i Sverige men séljer skor i ett 20-tal lander och &r, med svenska matt
métt, en stor producent.

Féretagen kan delas in i tre kategorier: producenter, butikskedjor och ink6psorganisationer.

Producenterna &r ECCO och Vagabond. Nilson Group och Scorett &r butikskedjor med
egen tillverkning, medan Eurosko och ANWR framst &r ink&psorganisationer for skohandlare.
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Eurosko

I norska Eurosko-gruppen ingar férutom Eurosko-butikerna aven
kedjorna Wedins, @konomisko, dna, Skoby och Skokanonen. Eurosko
bedriver aven verksamhet i Norge, Danmark, Island och i Baltikum.

Omséattning 2007: 1,35 miljarder kr

Antal butiker i Eurosko-gruppen: 368 i Norge, 133 i Sverige
samt 59 fore detta Wedinsbutiker.

Agare: Cirka 100 medlemsféretag

Den norska skojédtten Eurosko har under de senaste aren blivit en allt stérre aktor pa den
svenska marknaden, och sommaren 2008 tog bolaget &nnu ett stort kliv genom kopet

av den forlustdrabbade svenska skokedjan Wedins. Sortiment och namn pa de tidigare
Wedinsbutikerna kommer enligt planerna att bytas ut efter julen 2008. Arbetet med etik och
miljé &r ganska nytt p& Eurosko, men féretaget antog en uppférandekod 2004.

Produktion

Upp emot 70 procent av Euroskos tillverkning sker i Asien, framst i Kina men dven i Vietnam
och Indonesien. En mindre volym tillverkas i Kambodja. En stor del av féretagets inkdp i
Asien sker via agenter. En av de storsta agenterna ar tyska Novi Footwear, som levererar
drygt en halv miljon par skor till Eurosko varje ar. Novi & medlem i BSCI, och Euroskos
marknadsdirektor Johan Storvik sétter stor tilltro till deras arbete med arbetsvillkor hos
producenterna och sager att man genom att kdpa fran dem "dven kdper trygghet”.

Problem och utmaningar

Johan Storvik menar att férhallandena péa fabrikerna generellt blir battre och béttre. Men att
personalen tvingas till f{6r mycket évertid ar ett bestdende problem. En av orsakerna till detta
kan vara att inkdparna stéller harda krav pa att leveransen ska komma pa uppgjort datum,
vilket leder till att de anstéllda &r tvungna att arbeta 6vertid. Ddrmed kan det uppsta en
intressekonflikt mellan dem inom féretaget som har till uppgift att se till att uppférandekoden
efterféljs och ink6parna, som vill ha snabba leveranser till laga priser. Johan Storvik medger
att det kan uppsté problem och att leveransen da gar fére uppférandekoden.

— Ja, det blir ju s&. Om vi inte pressar pa sa far vi ingen anvandning av skon och da far
ordern annulleras.

Han tror inte att det gar att komma ifrdn den typen av konflikter, men framhaller att Eurosko
forsoker att undvika att sétta allt for hard press pa leverantorerna. Ett satt att gora det &r att
anvanda en fraktmetod som kallas sea-air, en kombination av flyg- och batfrakt. Det &r lite
dyrare &n med vanlig bat, men frakttiden kan kapas fran sex till tre veckor.
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Verktyg

Eurosko ar sedan ar 2004 medlem i Initiativ for etisk handel, IEH, ett norsk initiativ som
fungerar som resurscenter for foretag. IEH ger st6d till medlemmarnas etikarbete men gor
inga kontroller pa leverantdrsfabriker, och medlemskapet i IEH innebér ingen markning
eller ndgon garanti for att féretaget uppfyller en viss standard. IEH skriver sjélva att
medlemskapet snarare betyder att medlemmen s6ker IEH:s kompetens, férbinder sig att
arbeta med problemen och rapportera 6ppet om vad den goér.

F6r bara ndgra ar sedan var arbetet med arbetsvillkor i leverantdrsledet i stort sett obefintligt
hos Eurosko. De forsta impulserna kom fran en anstélld som tidigare hade arbetat for
KappAhl, och nar man bestamde sig for att utforma en uppférandekod tog man hjélp av Novi
och IEH.

— Ja, vi var helt "blanka pa omradet”. Vi inhamtade Novis uppférandekod och tog kontakt
med IEH och diskuterade med dem om vilka krav man borde satta upp, séger Johan Storvik.

Ett av de krav som finns med i Euroskos uppférandekod &r att I6nerna ska vara tillrackliga
for att tacka arbetarnas grundlaggande behov. Att s& sker kontrolleras dock inte, och de
agenter som ar medlemmar i BSCI stéller inte detta krav pa leverantdrerna.

Johan Storvik séger att det &r sjalvklart att det etiska arbetet diskuteras i styrelsen. |
foretagets strategiska plan fér de kommande fem aren finns ett eget kapitel om foéretagets
samhaéllsansvar, och han séger sig inte méta nagot stérre motstand inom féretaget, men
daremot bristande kunskap pa omradet.

Johan Storvik menar att fragorna om etik blir allt mer framtréddande, och féretaget planerar att
innan arets slut tillsatta en tjanst for att arbeta inom det omradet.

— Men jag ska vara &rlig och séga att det fortfarande aterstar véldigt mycket att gora, sdger
han.

Euroskos arbete har inte granskats tidigare, men Johan Storvik ser positivt pa granskningen
och anser att det ger ett tillfalle for féretaget att lara sig mer om omradet.

- Inom allt det vi snackar om &r bade potentialen och behovet stort. Man har gjort for lite pa
omradet under manga ar. Men jag &r séker pa att man kommer att géra mer, ockséa fran var
sida. Jag tror inte att det & manga som far fragor om detta som sitter med helt gott samvete,
oavsett hur mycket man jobbar med det.

Skokanonen

Ett av de svenska foretag som sedan ett par ar tillbaka ingar i Eurosko-koncernen &r
Skokanonen, som sedan ar 20086 till 70 procent dgs av Eurosko. Omséttningen for de
lagprisbutiker Skokanonen driver pa 26 orter i Sverige steg ordentligt under 2007 och
landade pa dryga 161 miljoner.

P& Skokanonens hemsida meddelar féretaget att affarsidén ar "kvalité till 1agt pris”, och att

man "kOper stora delar av sortimentet direkt hos fabriken utan nagra férdyrande mellanled”.
Storre delen av produktionen &r férlagd till Asien, framst till Kina.
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Men nagra krav pa leverantdrerna i form av en uppférandekod har man inte, medger
foretagets inkdpschef Lars Sandqvist. Han havdar istéllet att man fér en "muntlig dialog” om
fragorna nar man besoker leverantérerna.

— Vi har ingen utskriven uppférandekod, men haller just nu pa att utarbeta en dér vi arbetar
en del efter Euroskos modell.

Enligt Lars Sandqvist ska uppférandekoden vara klar inom de narmaste manaderna.
- Jag ska vara &rlig och séga att vi &r rétt nya pa detta och inte alls har kommit lika [Angt
som de stora organisationerna. Vi har kopt vara skor via grossister fram till f6r bara nagot ar

sedan, sé vi ar fortfarande under utbildning.

Knappt tvd manader senare meddelar Lars Sandqvist via mail att Skokanonens
uppférandekod &r fardig och kommer att bérja anvidndas i november 2008.
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Vagabond

Vagabond var ursprungligen ett varumarke i Nilson Groups utbud. 1993
grundades foretaget Vagabond och idag séljer foretaget nastan tva
miljoner par skor arligen i 30 olika lander.

Omséttning 2007: 145 miljoner kr (Sverige), 431 miljoner kr (hela koncernen)
Antal anstéllda: 97 i Sverige, totalt i varlden 239
Agare: Familjen Nilsson

Varumérket Vagabond grundades i slutet av 60-talet och hade fran bérjan sitt huvudkontor
i ltalien. Nar Vagabond blev ett sjalvstandigt féretag gick flyttlasset tillbaka till den
importorienterade skoindustrins huvudséte i Sverige — den lilla vastkuststaden Varberg.
Produktionen av Vagabondskor har ddremot tagit en annan vég, och idag tillverkas
majoriteten av skorna i Vietnam och Kina.

Produktion

Vagabond International anvéander mellan sju och tio leverantorsfabriker. Foretaget dger en
egen fabrik i Vietnam, men den star bara fér tre till fyra procent av produktionen.

Sedan EU inférde nya importtullar pa skinnskor fran Kina och Vietnam har en st6rre del av
Vagabonds produktion hamnat i Vietnam, eftersom tullavgiften pa skor fran Vietnam ligger pa
10 procent, jamfért med 16,5 procent pa skor fran Kina. Vagabonds egen fabrik Iag tidigare i
Kina, men den avvecklades och man &ppnade en ny i Vietnam.

De vietnamesiska fabrikernas viktigaste underleveranttrer &r de garverier som férser dem
med skinn. Majoriteten av garverierna véljs ut av Vagabond, som alltsa bestammer vilka
underleverantdrer som fabrikerna ska anvanda sig av. De garverier som anvénds finns i
Indien.

Problem och utmaningar

Mats Nilsson, vd fér Vagabond International, menar att Vagabond verkar i ett segment av
skoindustrin dar problemen &r mindre &n pa andra hall. Féretaget séljer framst dyra skor i
skinn, och tillverkningen av dessa skor kraver dyra maskiner och bra organisation. Han séger
att han har sett mycket i branschen som inte fungerar bra men upplever att de fabriker som
Vagabond anvander &r val fungerande.

Vagabond har i vissa fall upptéackt arbetsmiljoproblem som har varit s& allvarliga att man
har sagt upp avtal med leverantérer. Om man upptécker sddana problem, menar Mats
Nilsson, s& kan man dven misstinka att det finns andra problem, till exempel med I6ner och
arbetstider. Det brukar hdnga ihop, sdger han.

Nar det galler problem som handlar om arbetstider och I6ner medger Mats Nilsson att det ar
nagot som Vagabond inte kan kontrollera.

— Den som vill féra en bakom ljuset kan géra det. Man &r lite chanslos med spraket.
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Verktyg

Vagabond har en uppférandekod som antogs 2004, och alla leverantdrer maste skriva under
pa att de avser att leva upp till den. Daremot férekommer ingen formell uppféljning, och inga
regelrétta inspektioner gors i fabrikerna. Mats Nilsson menar att man &nda har en bra inblick
i hur det fungerar i produktionen genom de 15-20 anstéllda i Asien som arbetar med att
folja upp kvalité och produktion. Men han medger att féretaget skulle kunna géra mer fér att
kontrollera hur leverantérerna lever upp till kraven i uppférandekoden.

— Dér kan vi nog bli lite battre. Vi kan inféra mer byrékrati och ett dokument som innebar att
man féljer upp olika punkter. Det har vi inte idag. Dér finns en potential att géra det battre.

Vagabond uppger att de skinnleverantrer som féretaget valjer ut far skriva under pa deras
uppférandekod, men inte heller i garverierna genomfér man négra formella inspektioner.

Féretaget har ingen direkt kontakt med arbetare i fabriken, och Mats Nilsson kdnner inte till
om de &dr organiserade pa nagot satt. Han utgar dock fran att den fackliga organiseringen
dr "sparsam”, men hanvisar samtidigt till att det nog har bedrivits ndgon form av facklig
verksamhet eftersom det "har férekommit en del strejker”.

Sedan tva-tre ar testar Vagabond material och skor betraffande kemiska &mnen. Féretaget

blev medvetet om riskerna via den tyska marknaden, nér det fick fragor och krav fran kunder i
Tyskland, som enligt Mats Nilsson &r langt fére Sverige nér det géller miljdmedvetenhet.
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Nilson Group

Nilson Group AB &r det stérsta svenska foretaget inom skodetaljist-
handeln med 199 butiker. | koncernen ingar Din Sko, Jerns, Skopunkten,
Nilson och Radical Sports. Nilson ar aven verksamma i Finland, Danmark
och Norge med sammanlagt drygt 50 butiker.

Omséttning 2007: 2 115 miljoner kr

Antal anstéllda: 1 298

Antal butiker: 199

Agare: AMM Holding AB, som #gs av familjen Nilsson

Nilson Group &r giganten pa den svenska skomarknaden. Enligt féretaget kommer mer an
var fjarde sko som siljs i Sverige fran nagon av bolagets vilkanda butikskedjor. Féretaget
startades av Rolf Nilsson 1955, och under aren har flera tidigare medarbetare startat egna
framgangsrika skoforetag. Nilson Group antog en uppférandekod 2003 och blev tva ar
senare medlemmar i BSCI.

Produktion

Narmare 70 procent av Nilson Groups skor tillverkas i Kina. Féretaget har dven viss
tillverkning i Vietnam och Indien. En mindre méngd skor i det hégre prissegmentet tillverkas

i Italien, Spanien och Portugal. Nilson Groups direktleverantérer har cirka 20 000 anstallda
fordelade pa ungefar 150 fabriker. Man beréknar att tva av tre anstéllda i produktionsledet &r
kvinnor.

Malin Kemi, chef fér avdelningen for inkdpsutveckling, séger att foretaget har insyn i
forhallandena pa leverantdrsfabrikerna, bland annat genom sina kvalitetskontrollanter och
andra anstéllda som star i stédndig kontakt med producenterna. Nilson Group har dven
anstallt en person i Kina som pa heltid arbetar med fragor géllande Corporate Social
Responsibility.

Problem och utmaningar

Om man upptécker daliga arbetsfoérhallanden hos en leverantér kan féretaget besluta sig
for att dra ner volymen pa en order. Dels som ett slags varning gentemot fabriken. Men det
handlar ocks& om att minska riskerna fér andra problem, sager Malin Kemi.

— Om etiken inte fungerar kanske det finns andra problem ocksa. Har man en god etik med
bra arbetsmiljo for arbetarna, sa leder det ocksa till andra saker — att fabriken helt enkelt blir
duktigare pa kvalité, ledtider och allt annat, sdger Malin Kemi.

Nilson Group menar att man har god kontroll 6ver sina direktleverantérer. Varre &r det
med garverier och underleverantérer. Genom BSCI begér Nilson Group att dven alla
underleverantorer ska fa ta del av uppférandekoderna, men det gors inga uppfdljningar av att
sa sker, och nagra inspektioner gors heller inte, vare sig hos underleverantérer eller garverier.
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Verktyg och metoder

Nér Fair Trade Center och tidningen Rad & Ron granskade den svenska skobranschen
2006, var Nilson Group ett av de féretag som hade kommit langst med etikarbetet.
Féretaget antog en uppférandekod 2003. Den ersattes av BSCl:s kod nér man blev medlem
dér tva ar senare.

Nilson Group genomf&r egna inspektioner pé fabrikerna. Detta gors alltid innan man lagger
en order hos en ny leverantdr. Catherine Nasser, som &r ansvarig for foretagets arbete med
CSR-fragor, foljer da ett protokoll som bland annat omfattar brandsékerhet, standarden pa
eventuella arbetarbostdder och om det finns sékerhetsspérrar p& maskinerna.

Nagon kontroll av personaldokumentationen — det vill sdga hur det ser ut med arbetstider
och I6ner — gors dock inte. Och det ar dar brister senare kan uppdagas, medger Malin Kemi.

— Nar vi kommer ut &r det svart att ga igenom all dokumentation. Det blir mer det man kan se
med Ggonen som man kontrollerar.

Alla fabriker ska pa sikt granskas av BSCl:s externa inspektorer, och det &r dd man ocksa
gar igenom dokumentationen, berattar Malin Kemi.

Nér Catherine Nasser besoker fabrikerna brukar det vara andra fragor hon trycker p3,
exempelvis att leverant6rerna ska ha regelbundna traningsmoment med arbetarna och att
sakerhetsforeskrifterna ska foljas.

Nilson Group &r n6jda med samarbetet inom BSCI. Catherine Nasser menar att den
gemensamma koden férenklar tillvaron for leverantdrerna eftersom det bara finns ett
regelverk som ska efterlevas. Hon anser ocksa att samarbetet i sig ar utvecklande genom
de moten som halls fyra gdnger om aret vid sekretariatet i Bryssel, samt de méten som de
svenska medlemmarna sjélva anordnar ndgra ganger om aret.

Angaende den kritik som manga organisationer och fackférbund riktar mot BSCI, som bland
annat gar ut pa att det &r ett initiativ dar enbart branschens egna representanter deltar och
har insyn samt att inspektérernas oberoende kan ifragaséttas, sdger Malin Kemi att hon

"har hort vad kritikerna séger”. Men det viktigaste enligt henne ar att man som foretag tar ett
beslut som fungerar for den egna verksamheten.

En stor del av féretagets skor tillverkas i Kina, ett land dér fria fackforeningar ar férbjudna.
Dérfor skulle Nilson Group kunna verka fér ndgon annan form av arbetarinflytande, men
nagra sadana initiativ har man inte tagit. Nilson Group k&nner heller inte till om man inom
BSCI gjort nagot for att forbattra arbetarnas majligheter att utéva fackligt inflytande.

Catherine Nasser sédger att man skulle vilja jobba mer med att f6rbattra kommunikationen
med arbetarna pa fabrikerna, kanske genom nagon form av workshops dér personal fran
alla leverantdrens avdelningar deltar. Hon avvisar inte tanken pa att inga ett globalt ramavtal,
utan séger att det ar en frdga som "ar under diskussion”.
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ANWR

Ariston Nord West Ring, ANWR, ar ett tyskt foretag, med en filial i Sverige.
Det tyska moderbolaget ar Europas storsta inkopsorganisation for skor.

Antal butiker i Sverige: 135
Forsaljning 2007: 869 miljoner kr

ANWR &r en inkdpsorganisation for skohandlare med 80 medlemsféretag och 135 butiker
6ver hela Sverige. Medlemskapet ger de anslutna skobutikerna tillgang till en gemensam
inkdps- och marknadsorganisation. ANWR framhaller i sin broschyr till skohandlarna att

de butiker som ingéar i samarbetet far pressade inkdpspriser och far ta del av "en lang rad
skokollektioner, framst ANWR:s egna, men ockséa fran en uppsjé av kdnda och populéra
skovarumarken”. Bland ANWR:s egna varumiarken finns Lino Moda och Sidewalk.

Produktion

Jan Persson, vd for ANWR i Norden, anser inte att foretaget har nadgot ansvar for de
forhallanden som rader hos de externa leverantérerna.

— Vi ar inte en skoproducent, vi &r ett féretag som skoter férmedlingen av skor. Vi jobbar
genom att ha avtal med dem som producerar skor och avtal med vara medlemmar i var
inkdpsorganisation, sédger Jan Persson.

Fritz Terbuyken, styrelsemedlem i det tyska moderbolaget, understryker att ANWR inte
anser sig ha nagot ansvar for de bestallningar som medlemsbutikerna gor. Detta eftersom
medlemmarna &r "fria att képa vad de sjalva vill", och eftersom féretaget inte lagger nagra
egna bestéllningar frAn markesleverantorerna. Av det skélet diskuteras aldrig fragor om
produktionen med dessa leverantorer.

Han beskriver ANWR mer som ett finansieringsféretag som inte har ndgot inflytande 6ver
vad medlemsbutikerna valjer att kdpa in. Fritz Terbuyken hénvisar dock till att de géllande
handelsreglerna och lagarna inom EU ar "mycket strikta” pd omradet, och att vissa av
medlemmarna dessutom har egna uppférandekoder som de arbetar efter.

Forutom férmedlingen av andra leverantérers markesskor har ANWR ocksa en egen
produktion som erbjuds alla medlemmar i ink6psorganisationen.

Genom det egna butikskonceptet Crispin séljer ANWR skor fran olika leverantérer men
dven foretagets egna mérken Crispin, Lino Moda och Sidewalk. Jan Persson havdar att
forséljningen av egna marken utgor en "férsvinnande liten” del av butikernas forséljning. Han
har inga uppgifter om var skorna tillverkas men séger att han "férstar” att det &r i "Fjarran
Ostern”.

Vid en senare kontakt meddelar ANWR via huvudkontoret i Tyskland att den egna
produktionen motsvarar mindre &n fem procent av foretagets omsattning. Men med tanke pa
att ANWR pa den europeiska marknaden omsétter motsvarande flera miljarder kronor utgér
dven dessa fem procent en ganska stor forséljning. De enskilda svenska ANWR-medlemmar
som vi talat med uppskattar dessutom att den genomsnittliga forsaljningen av féretagets
egna mérken i skobutikerna ar betydligt hdgre &n fem procent.

HUR SKOR VI OSS? 26



Fritz Terbuyken beréttar att ANWR:s egna skor tillverkas av 36 olika leverant&rer i Europa
och Asien, men att en stérre del av produktionen troligen kommer att flyttas till Europa,
eftersom "efterfragan pa europeiska skor okar”.

Problem och utmaningar

N&r vi i borjan av september tréffar Jan Persson fran ANWR Norden pa kontoret i Huddinge,
har han fatt ta del av de fragor som intervjun géller i férvdg. Han har dven fatt fragorna
Oversatta till engelska for att kunna inhamta information frdn moderbolaget i Tyskland. Men
ndr vi intervjuar honom kan han trots det inte svara pa nagra fradgor angaende férhéllandena
hos ANWR:s leverantdrer — vare sig foretagets egna eller de externa leverantdrerna.

Jan Persson uppger dven att han inte har fatt nagra fragor eller markt ndgot intresse fran
medlemsbutikerna angdende arbetsforhallanden eller miljéhénsyn.

| samband med att rapporten ska sammanstéllas i mitten av oktober far Jan Persson ta del
av ett utkast till texten om ANWR. | en kommentar fran det tyska moderbolaget papekar
da ANWR att man genomfd&r kontroller av de leverantérer som producerar féretagets egna
marken.

| den kompletterande intervju som gérs med Fritz Terbuyken sager han att féretaget upptackt
flera problem ute i fabrikerna — exempelvis ohédlsosamma arbetsférhallanden och att
fabrikerna inte f6ljt de regler som ska foljas for kemikaliehantering.

Verktyg

Nar vi intervjuar Jan Persson visar han upp en mall for avtal med de egna leverantérerna
som foreskriver att skorna inte far innehalla vissa farliga kemikalier och att varorna inte har
producerats under villkor som innebér "utnyttjande, slavliknande férhallanden, fara fér barns
halsa, tvangsarbete eller utnyttjande av fangar”. Han papekar ocksa att "det ar ett satt for
oss att hjalpa till och paverka, fér det har ar viktigt”.

De kortfattade formuleringarna i avtalet beskrivs av ANWR som en uppférandekod som de
egna leverantdrerna, som alltsd uppges sta for fem procent av féretagets omséttning, maste
folja.

Fritz Terbuyken beréattar att foretaget kontrollerar att denna kortfattade uppférandekod f6ljs
med hjalp av externa kontrollanter. | de fall dér allvarliga problem upptéckts meddelar ANWR
leveranttren att dessa genast maste atgéardas — annars annulleras ordern.

Nar det galler 6vriga méarkesskor understryker dock bade Jan Persson och Fritz Terbuyken
flera ganger att ANWR inte anser sig ha vare sig ndgra mojligheter eller nagot ansvar for att
forsdka paverka hur dessa tillverkas.

| den granskning som Fair Trade Center gjorde i samarbete med Rad & Rén 2006 fick
ANWR hard kritik. Fair Trade Center konstaterade att féretaget skulle kunna utéva ett
inflytande p& de markesskotillverkare som de sluter avtal med. Men ANWR anség sig inte ha
nagot ansvar for produktionen. Tva ar senare &r bilden densamma.
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Scorett

Scorett bildades som en kedja av butiker med ett gemensamt
inkdpsbolag 1988. Ar 2000 blev foretaget en helintegrerad skokedja, och
under 2000-talet har foretaget vaxt kraftigt. 2008 var Scorett ett av tva
foretag fran klad- och skobranschen som kom med pa Ahrens lista 6ver
de svenska bolag som har haft hogst tillvaxt de senaste sex aren.

Omséttning 2007: 287 miljoner kr

Agare: Lennart Grebelius, Pal Frankenius, Leif Gustavsson och grundaren Peter
Blomquist

Antal anstéllda: 154

Antal butiker: 69

Scorett granskades av Fair Trade Center i samarbete med tidningen Rad & Rén 2006 och
fick da svidande kritik. Féretaget saknade en uppférandekod, och enligt granskningen hade
man aldrig egentligen reflekterat &ver sitt ansvar for situationen hos leverantérerna. Idag
sdger Scorett att granskningen fungerade som en vickarklocka som ledde till att de bérjade
arbeta med etik- och milj6fragor. Men mycket aterstar att géra.

Produktion

Scorett har 60-70 leverantdrer. Den storsta delen av produktionen sker i Europa, men
sedan nagra ar anvander man sig dven av leverantorer i Asien och for narvarande tillverkas
cirka 25 procent av skorna dar. Tillverkningen i Asien sker framfér allt i Kina, men dven hos
ett par leverantdrer i Indien. Scoretts leverantérer i Europa finns huvudsakligen i ltalien, och
de italienska leverantGrerna har man samarbetat med under lang tid och har stort f6rtroende
for.

Enligt Scoretts representanter anvénder de italienska producenterna inga underleverant&rer
i Asien.

Problem och utmaningar

Scorett tycks i allménhet ha en positiv bild av de villkor som rader hos leverantérerna. Den
bild som deras anstillda har férmedlat &r att det inte férekommer barnarbete, att arbetarna
ar fackligt organiserade, att arbetstidsregler foljs samt att boende- och matférhallanden ar
bra. Féretaget kan dock inte svara pa hur arbetarnas pastadda fackliga organisering ser ut,
och man har inte aktivt gjort ndgot for att pa andra sétt 6ka personalens inflytande.

Scorett séger sig vara medvetna om att det skulle beh6vas nagon form av oberoende
kontroller for att fa en tillforlitlig bild av férhallandena.

— Vi har gjort vad vi har kunnat men vi kénner att det inte &r tillrackligt, och darfor vill vi
forstarka det, sager Pernilla de Filippo, som &r CSR- och kvalitetsansvarig pa Scorett.
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Verktyg och metoder

En uppférandekod utarbetades och antogs strax efter Fair Trade Centers granskning. Men
Scorett gor fortfarande inga oberoende kontroller av villkoren i produktionen och har inga
mojligheter att ta del av arbetarnas erfarenheter. Féretaget distribuerar sin uppférandekod
till leverantdrerna, som ska skriva under pa att de avser att f6lja den och fylla i ett formular
dar de far beskriva hur de ska se till att koden 6ljs. Nar inkdpare besdker leverantdrer satter
man sig med respektive féretags representant och gar med hjélp av ett protokoll tillsammans
igenom ett antal punkter som ska kontrolleras.

— Vid besodken har vi tittat s& gott vi har kunnat. Vi har inte noterat nagot speciellt, men vi tror
att det kan finnas problem med arbetstider, sdger Pernilla de Filippo.

Scorett har vuxit kraftigt under de senaste aren, och féretagets representanter ser det som
en anledning till att man dnnu inte har kommit sarskilt Iangt i arbetet med arbetsvillkor i
leveranttrsleden. Att véxa sa kraftigt tar mycket fokus fran alla andra omraden, menar Anna
Martinsson, marknadsansvarig pa Scorett.

— Vi har vaxt ifrdn oss sjélva, och det &r férst nu organisationen bdrjar sétta sig, sdger
Pernilla de Filippo.

Martinsson och de Filippo betonar att det &r svart for ett sa relativt litet féretag som Scorett
att pa egen hand kontrollera leverantorer ingdende. Vid intervjutillfallet sdger de att féretaget
planerar att g4 med i ndgot samarbete, och det lutar &t BSCI. Det som &r lockande med
BSCI &r att "det startades av branschfolk”, att flera andra féretag i branschen &r medlemmar
och att man enligt Scoretts uppfattning far mycket feedback och hjalp.

Scorett meddelar senare att de nu har gatt med i BSCI. Féretaget kommer dérmed att
anta BSCl:s uppférandekod. | Scoretts egen uppférandekod finns ett krav pa att I6nen ska
vara "tillracklig for att tdcka basbehoven hos de anstéllda och deras familjer”, det vill sdga
levnadslon. Nagot motsvarande krav finns inte i BSCl:s uppférandekod.
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ECCO

Den danska skokoncernen ECCO grundades i den lilla danska byn
Bredebro 1963 av Karl Toosbuy. Sedan dess har féretaget vuxit till en
global skokoncern som idag tillverkar cirka 17 miljoner par skor per ar.
Det svenska huvudkontoret finns i Varberg.

Omséttning 2007 (i Sverige): cirka 450 miljoner kr
Antal anstéllda (globalt): cirka 15 000
Agare: Hanni Toosbuy Kasprzak, dotter till grundaren Karl Toosbuy

ECCO lagger ner mycket kraft pa att marknadsféra sig som en miljgmedveten och
ansvarstagande skotillverkare. | annonser utlovar ECCO kvalitet och etik genom att hanvisa
till foretagets kontroll dver tillverkningsprocessen. Men trots att féretaget antog sin férsta
uppférandekod redan 1999 &r inspektioner av arbetsvillkor en relativt ny verksamhet for
ECCO, och inspektsérerna kommer aldrig oanmalda.

Produktion

Till skillnad frdn manga andra skotillverkare dger ECCO fortfarande en stor del av sin
produktion. Féretaget har garverier i Holland, Kina, Thailand och Indonesien samt skofabriker
i Portugal, Slovakien, Kina, Indonesien och Thailand.

Cirka 20 procent av produktionen kommer fran externa leveranttrer, som framst finns i Kina.

Problem och utmaningar

Claus Kjeersgaard, vice president fér Corporate Communication, vill helst inte tala om
problem. Han &r mer intresserad av att tala om vilka férbattringar som har astadkommits
och nadmner att underleverantdrer har borjat anvénda rétt typ av skyddsutrustning, att de
upprattar ordentlig statistik Over arbetsplatsolyckor, att de har blivit battre pa att forutse
riskmoment och att leveranttrer har begrénsat tilltrade till kemikalielager till dem som har
utbildning for kemikaliehantering.

Fel typ av skyddsutrustning, bristande statistik och brister i kemikaliehanteringen — exemplen
handlar uteslutande om sdkerhet och arbetsmiljo. Claus Kjeersgaard erkénner att féretaget
inte ar sarskilt aktivt med att kontrollera I6ner och arbetstider. Man férvantar sig att
leverant6rerna foljer de regler som finns.

ECCO:s uppforandekod slar fast att foretaget ska folja lokala lagar vad galler arbetstid och
att man inte ska tvinga anstallda till "Gverdriven” 6vertid, men i koden finns ingen specifik
grans for hur mycket Gvertid som ar acceptabelt. Nar det géller I6ner hanvisar ECCO fill

att de inte ska understiga lagens minimiléner och att de ska vara i paritet med branschens
standard, men foretaget kan inte utlova levnadsloner.

Claus Kjeersgaard séger att i de lander dar det ar mgjligt ar de anstallda fackligt
organiserade, och det har féretaget inte nagra problem med. Nar det géller Kina, dar fria

HUR SKOR VI OSS? 30



fackféreningar inte ar tillatna, anser han att ECCO istéllet kan péaverka genom att visa ett
annat satt att driva en fabrik.

— Vi férsoker inte tala om for dem hur de ska géra, men genom var kultur visar vi hur en
danskinspirerad fabrik kan fungera.

Verktyg

Féretaget har en relativt 1dng historia av att arbeta med fragor om arbetsvillkor och
miljéansvar. ECCO har valt att ga sina egna vagar nar det géller socialt ansvarstagande och
hantering av miljéfragor. Ett exempel pa det ar ECCO:s uppférandekod, som inte féljer ILO:s
riktlinjer.

— Vi har gjort var egen uppférandekod, eftersom vi kdnner att det passar béttre till vara
varden. Med héansyn till var historia, kultur och erfarenhet har vi tagit oss friheten att
formulera den pa vart sitt, sager Claus Kjsersgaard.

ECCO har tidigare genomfort miljéutvérderingar, men 2006 bytte man namn pa dem till
Code of Conduct-granskningar, for att visa att granskningen @ven handlar om arbetsvillkor.
Inspektioner gors saval pa egna fabriker som hos externa leverantérer.

ECCO gor inga oanmalda inspektioner och man tréffar inte arbetare utanfér arbetsplatsen.
Istéllet betonar foretaget "samarbete” och "partnerskap”, och Claus Kjeersgaard talar om en
"konstruktiv dialog” som det mest fruktbara séttet att ta sig an de problem man stéter pa.

- Vivill inte s& mycket agera polis utan vi vill ha mer av en konstruktiv dialog och férséka
hitta en férnuftig balans mellan "att lyfta pekfingret” och att komma med konstruktiva forslag
om vad som kan goras béttre.

Forutom foretagets egna inspektioner har man &ven anlitat externa revisorer. Claus
Kjeersgaard sdger att man har upplevt att en del av de externa revisorerna ar mer instéllda
pa att kontrollera processer och pappersexercis, medan ECCO:s inspekttrer &r mer
intresserade av vad som hander ute pa verkstadsgolvet, och darfor tror han att det ar
nédvandigt med en kombination av externa och interna granskningar.

ECCO kan inte séga exakt hur stor del av de externa leverantérerna som har inspekterats.
Enligt Claus Kjeersgaard gér man en riskvérdering dar man férsoker identifiera vilka
leverantdrer som det &r storst risk att det uppstar problem hos.

— Snarare &n att granska alla leverantorer s& tar vi dem dar risken &r storst. De

far regelbundet bestk eftersom vi har ett sourcingkontor i Kina som ofta besoker
underleverantérer.
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Rena Kladers rekommendationer

Rena Klader &r ett internationellt natverk av fackféreningar och organisationer som vill
forbéttra arbetsférhéllandena i klad- och skoindustrin. Vart syfte med att skriva rapporter om
foretag &r att fa fart pa det etiska arbetet hos féretag, fa en férdjupad dialog med féretag
men ocksa féra ut information till konsumenter.

Nedan foljer tolv rekommendationer om hur Rena Kléder anser att man som féretag kan
arbeta for att férbattra arbetsvillkoren i sitt produktionsled. Dessa rekommendationer &r inte
heltdckande men tar upp nagra av de viktigaste stegen pa vagen mot ett etiskt medvetet
foretag och en hallbar handel enligt Rena Klader. Under varje punkt sammanfattas férst mer
generell information, vilket f6ljs av kommentarer kring varje féretag.

1. Oka kunskapen internt

Forsta steget mot ett hallbart etikarbete innebér att foretaget maste hoja kunskapsnivan
nar det géller férhallandena for arbetare och miljé i kladindustrin generellt och inte minst
undersoka hur det ser ut i det egna leverantdrsledet. Det kan vara bra att f6rs6ka skapa sig
en bild av villkoren i fabrikerna genom att ta kontakt med lokala oberoende fackféreningar
och ménniskorétts- och miljérattsorganisationer. Ett etikarbete bér genomsyra hela
organisationen.

Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Nilson Group, Scorett och ECCO: Dessa féretag har tagit
steg inom sitt etikarbete, ndgot som vi vélkomnar. Som alla féretag kan man dock férbéttra
detta arbete. Férdjupad kunskap om de lander och kulturer dar man verkar &r alltid vardefullt.

ANWR: ANWR har bade egna mérken och agerar ink6psorganisation at sina medlemmar,
dar man har 180 avtalsleverantdrer som man férhandlar om priser med. Omsattningen av de
egna markena omfattar enbart fem procent. De kan inte svara pa nagra av de fragor géllande
arbetsvillkor och milj6 hos sina avtalsleverantdrer som Rena Klader stéller. De vill heller inte
erkédnna sitt ansvar for detta. Rena Klader anser att detta ar en mycket férlegad syn. ANWR
fick svidande kritik av Fair Trade Center 2006, och nu stéller man vissa krav pa sina egna
leverant6rer, men man fortsatter att hdvda att man inte har ansvar som inkdpsorganisation.
En sa stor aktdr pad marknaden skulle kunna géra skillnad men véljer att stoppa huvudet i
sanden.

2. Anta en uppférandekod

En uppforandekod ar etiska principer som ett foretag upprattar for att géra tydligt vilka
villkor som man vill ska galla p& sina leverantdrsfabriker. Uppférandekoden b&r ocksé vara
trovardig och referera till och omfatta ILO:s atta k&rnkonventioner om manskliga rattigheter i
arbetslivet som reglerar ratten till fri organisering, ratten till att forhandla kollektivt, férbud mot
barnarbete, slav- och tvangsarbete och diskriminering.

Dessutom bor koden stélla krav pa en [6n som gar att leva pa, reglerade arbetstider och
sékra arbetsplatser utan halsorisker. Sjalvklart ska nationell lagstiftning f6ljas; om den skiljer
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sig fran ILO:s konventioner ska man f6lja den reglering som ger arbetarna storst skydd. Fér
att koden ska vara ett anvéndbart verktyg ska anstéllda kénna till den, och den bér dven vara
tillgénglig fér allménheten. Arbetare pa leverantérsfabriker ska informeras om koden, som
ska Oversattas till det lokala spraket.

Det &r dock viktigt att komma ihag att en uppforandekod &r ett ensidigt antaget
policydokument dar enbart foretaget ar involverat. En naturlig fortséttning pa en
uppférandekod &r enligt Rena Klader darfor ett samarbete med andra parter som
fackféreningar och ideella organisationer. Man bor darf6r involvera de anstéllda pa
leverant6rsfabrikerna och deras representanter i sitt arbete med att utveckla, bevaka och
sakerstalla rimliga arbetsvillkor.

Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Scorett och ECCO: Dessa f6éretag har utarbetat egna
uppférandekoder med olika struktur och innehall. Rena Klader anser att det ar bra att
foretagen fortydligar sitt ansvar genom att anta uppférandekoder. Generellt efterlyser vi
dock en standardisering av uppférandekoder for att tydliggéra kraven for alla parter, fran
konsumenter till leverantérer och arbetare. | dagsléget finns en uppsj6 av uppférandekoder
inom klad- och skoindustrin, vilket férsvarar for leverantérer att leva upp till olika krav som
stélls fran olika bestéllare. Arbetare och deras representanter har ocksé svarare att anvanda
sig av uppférandekoderna nér de inte foljer en given standard.

Vagabond, Scorett och ECCO hénvisar inte till alla ILO:s atta k&rnkonventioner i sina
uppférandekoder. Konventionerna har ett specifikt och detaljerat innehall som &r viktigt att
referera till. Annars blir innehallet 14t godtyckligt.

Skokanonen, som ingér i Eurosko-koncernen, héller pa att utarbeta en uppférandekod
efter Euroskos modell. Vid tidpunkten d& denna rapport skrevs har den inte presenterats
offentligt. Vi ser fram emot detta. Eurosko och Scorett skriver i sina uppférandekoder att
I6nen ska vara tillracklig for att tédcka de grundlaggande behoven fér de anstéllda, vilket
dr ett viktigt atagande. Inget av féretagen har dock system for hur detta ska sakerstallas i
praktiken, och detta behover utvecklas fér att uppférandekoden ska bli trovérdig. (Se punkt
8 om levnadslén.)

Nilson Group: Som medlem i BSCI har Nilson Group antagit BSCl:s uppférandekod,

som &r en bra kod i jamférelse med ménga andra. Den tar upp alla ILO:s k&rnkonventioner
inklusive ratten till organisering. | BSCl:s kod finns &ven en uppmuntran till
leveranttrsféretagen att betala ut en I6n som gar att leva pa. Rena Kléader anser att det ar
bra att levnadslonen tas upp, men det borde vara ett krav som man stéller pa fabriken och
inte bara en uppmaning. Dessutom behdver man ha en strategi for hur [6nerna ska hojas till
att motsvara en levnadslén. (Se punkt 8 om levnadslén.)

ANWR: ANWR har nagra krav som man stéller vid avtal med leverant6rer som géller sina
egna marken. Detta kallar man sin uppférandekod, och i den férbjuder man vissa typer av
kemikalier i de fardiga skorna. Man stéller ocksa krav pa att varorna inte har producerats
under villkor som innebar "utnyttjande, slavliknande férhallanden, fara for barns hélsa,
tvangsarbete eller utnyttjande av fangar”. Fragor som rétten till fri organisering, ratten att
forhandla kollektivt, levnadslén och diskriminering tas inte upp. Inte heller arbetstider och
overtid ndmns, och ANWR f6rbjuder inte barnarbete i sina krav. Man hanvisar inte till nagra
av ILO:s karnkonventioner. ANWR:s krav géller inte de avtalsleveranttrer som star for storre
delen av omsattningen. Har stéller ANWR inga krav alls och tycker inte heller att man har ett
ansvar. ANWR bor utveckla en trovérdig uppférandekod snarast som géller alla leverantorer,
bade sina egna och avtalsleverantérerna.
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3. Lagg tyngdpunkten pa fackliga rattigheter

De stérsta problemen for arbetare i skoindustrin ar fér ldnga arbetsdagar och for laga I6ner.
Rena Klader anser att det enda séttet att langsiktigt komma till ratta med dessa problem
ar att tillata fria fackféreningar. De absolut viktigaste réttigheterna i arbetslivet enligt oss &r
alltsa rétten till organisering och ratten till kollektiva férhandlingar, eftersom de ger arbetare
makt och mgjlighet att paverka sin situation. Arbetarna &r de enda som befinner sig pa
fabriken varje dag och kan kontrollera att inte deras rattigheter asidosatts. Det &r darfér
viktigt att involvera I6ntagarna och deras fackliga organisationer i arbetet med att sékerstalla
bra arbetsvillkor och att utveckla samverkansformer i féretagen. Dock ar det inte en uppgift
for foretag att organisera arbetare eller starta fackféreningar. Detta ar den fackliga rérelsens
ansvar. Men ett foéretag kan och ska alltid underltta fér fackliga organisationer och arbetarna
pa fabrikerna att komma i kontakt med varandra.

Att placera produktion i lander som inte tillater fria fackféreningar som Vietnam och
Kina &r problematiskt. Men det finns sétt for foretag att paverka situationen i dessa lander
i en positiv riktning. Féretaget kan bland annat utbilda arbetare i ménskliga rattigheter och
foretagets uppférandekod. Féretaget boér dessutom fora en dialog med regeringsféretradare
géllande ratten till fri organisering och kollektiva férhandlingar. Detta kan ocksa ske i
samarbete med andra foretag.

Som alltid ar det ocksa viktigt att se till att nationell arbetsréttslagstiftning saval som ILO:s
karnkonventioner efterlevs.

Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Nilson Group, Scorett och ECCO:

Alla dessa foretag kdper in och/eller producerar sjilva skor i Kina. Eurosko uppger att Kina
ar ett stort producentland, majoriteten av Vagabonds skor produceras i Kina och Vietnam,
och man har dessutom en egen fabrik i Vietnam. Nilson Group k&per 70 procent av sina
skor fran Kina. Scorett koper 30 procent fran Asien och da framst Kina. ECCO har egen
produktion i Kina och kdper dven in fran externa leverantérer i Kina. Eftersom alla féretagen
har krav pa rétten till fri organisering i sin uppférandekod &r detta ndgot man bor patala

vid besok hos sina egna eller externa fabriker. | andra lander dar féretagen har produktion
och dar fria fackforeningar verkar ser vi gérna att foretagen underséker om det finns facklig
organisering pa fabrikerna och i s& fall har en 6kad kontakt med dessa f6r att férsakra sig om
att deras uppférandekoder efterlevs. For att ratten till fri organisering ska kunna sékerstéllas
krévs att féretag har en proaktiv instélining till fackféreningar.

ANWR: ANWR har inte svarat pa vara fragor om var skorna till deras egna méarken
produceras eller var avtalsleverantérerna har produktion. Vi uppmanar dem att vara
transparenta med detta i framtiden.

4. Utbildning av arbetare

Manga arbetare har liten eller ingen kunskap om sina rattigheter eller vart man ska vanda
sig om rattigheterna krénks. Darfor ar en viktig del av arbetet med uppférandekoderna
sjalva utbildningen av arbetarna. Det handlar om bade skriftlig och muntlig information, om
innehallet i uppférandekoden och om grundlaggande nationell arbetsréttslig lagstiftning.
Utbildning ska genomféras i samverkan med fackliga organisationer om sédana finns att
tillga. Foretagen bér aven underlatta for facklig utbildning genom att ge tid for utbildnings-
och informationsaktiviteter samt tillata att fackliga representanter far tilltrade till fabrikerna
och mojlighet att prata med de anstéllda.
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Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Nilson Group, Scorett och ECCO:

Vi har inte fatt ndgon information om att dessa féretag arrangerar utbildningar i respektive
foretags uppférandekod eller arbetares rattigheter. Detta &r en fraga fér samtliga att ta

tag i. Sa lange uppférandekoden bara &r ord pé ett papper gor den ingen skillnad. Alla
medarbetare pa foretagens olika nivaer ska vara informerade om vilken policy som géller. Fér
att arbetare ska kunna forsvara sina rattigheter krévs att de &r informerade om dessa saker.

ANWR: ANWR har inte erkant ndgot ansvar for att utbilda arbetare hos sina egna
leverantérer eller sina avtalsleverantorer. Detta bor man ta tag i genast.

5. Inga ett globalt ramavtal

Ett globalt ramavtal &r ett avtal som slutits mellan en internationell facklig branschfederation
och ett féretag; i skoindustrin heter denna organisation Internationella textil-, bekladnads-,
sko- och laderarbetarefederationen (ITGLWF). | ramavtalet kommer parterna Gverens om
grundldaggande réattigheter for arbetare som berérs av féretagets produktion. Avtalet fungerar
som en ram for att mojliggdra fortsatta fackliga férhandlingar lokalt samt att skapa kollektiva
avtal. Innehallet i ett globalt ramavtal kan vara detsamma som i en uppférandekod med
skillnaden att det har finns tva parter som skriver under avtalet. Arbetarna representeras av
den fackliga internationella federationen. | kladindustrin finns ett sadant avtal mellan ITGLWF
och kladforetaget Inditex, som &ger bland annat kedjan Zara. | skoindustrin finns &nnu

inget liknande avtal, men vi reckommenderar alla skoféretag i rapporten att séka dialog med
ITGLWF om denna fraga.

6. Samarbeta med andra i etiskt flerpartsinitiativ

Problemen géllanden arbetares villkor och miljén i skoindustrin ar komplexa och kan

vara svara for ett enskilt féretag att I6sa pa egen hand. Det finns ofta olika parter som
arbetar med samma typ av frdgor fast med olika utgadngspunkt. Darfor finns ett stort

behov av att samarbeta med andra foretag, fackféreningar och ménniskorétts- och
miljorattsorganisationer. Det finns flera internationella samarbetsorganisationer dar alla
dessa parter ingar, sa kallade etiska flerpartsinitiativ. Nagra exempel &r Etical Trading
Initiative, ETI, i Storbritannien, Initiativ for Etisk Handel i Norge, Fair Wear Foundation i
Nederlénderna och Fair Labour Association och Social Accountability International i USA.
Dessa forum ar plattformar fér diskussion och erfarenhetsutbyte. Vissa initiativ, som Fair
Wear Foundation, arbetar ocksa med kontroller av fabriker. | Sverige finns &nnu inget etiskt
flerpartsinitiativ. Rena Klader ser etiskt flerpartsinitiativ som ett bra komplement till de globala
ramavtalen.

Det finns dven initiativ dér enbart féretag ingér, déribland BSCI. Rena Klader anser att
det &r bra att féretag samarbetar med varandra och att detta har en positiv inverkan pa den
globala handeln. Dock ersétter det inte samarbete med andra parter, sérskilt de parter som
annu inte finns representerade inom BSCI: fackféreningar och ménniskorattsorganisationer.
Den bristande transparensen gor det ocksa svart att avgora i vilken grad man lever upp till
sina foreskrifter. Rena Klader &r ocksa kritiska till att BSCI enbart anvénder sig av externa
revisionsféretag vid kontroller, eftersom dessa i manga fall inte upptéacker de krankningar av
manskliga rattigheter som sker i produktionen.
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Eurosko/Skokanonen: Eurosko &r med i IEH sedan 2004. Rena Klader anser att detta
ger foretaget en bra mojlighet att engagera sig i arbetsvillkor och miljéfragor tillsammans
med andra parter. Nar man gar med i ett etiskt initiativ ar det viktigt att komma ihag att
medlemskapet i sig inte |6ser problemen utan enbart skapar battre férutséttningar. Det &r
sedan upp till foretaget att faktiskt fordndra sin verksamhet till det battre i alla led, dven i
Sverige, ndgot som ingen utomstdende kan gora.

Tyvarr stéller inte IEH n&gra héga krav pa sina medlemmar. Féretag som Eurosko kan vara
medlemmar utan att ha nagon uppféljning av sin uppférandekod. Vi anser att man bér vara
tydligare med att medlemmarna maste ta tydliga steg i ratt riktning om det ska géra skillnad.
Annars blir medlemskapet bara ett pr-trick

Vagabond, ANWR, Scorett, ECCO: Dessa foretag &r inte med i nagot etiskt flerpartsinitiativ.
Detta anser vi &r ndgot som man i langden forlorar pa, d& man genom att samarbeta med
andra i ett etiskt flerpartsinitiativ inte bara far tillgang till en stor kunskapsbas utan ocksa nya
kontakter och perspektiv och kan darmed utveckla sitt etiska arbete.

Nilson Group: Nilson Group &r med i BSCI sedan 2005. Rena Kldder réknar inte detta
initiativ som ett flerpartsinitiativ, eftersom enbart féretag kan vara medlemmar, men ser &nda
att man inom ramen fér BSCI har uppméarksammat fragornas betydelse och férsoker arbeta
mot en mer héllbar handel. Dessvérre ar det omdjligt fo6r utomstaende som konsumenter,
fack och organisationer att bedéma BSCl:s kontrollarbete, eftersom protokollen fran
kontrollerna inte &r offentliga. Detta gor att trovérdigheten minskar fér denna typ av initiativ.
Ett medlemskap i BSCI bor ocksa kompletteras med andra samarbeten med fackféreningar
och organisationer eftersom dessa inte ingar.

7. Andra ink6psstrategierna

Idag &r det fler och fler féretag som stéller etiska krav pa sina leverantdrer men samtidigt
behéller de gamla inkdpsmetoderna. De fortsétter att pressa priserna och stélla krav pa
allt snabbare leveranstider. Pa detta satt forflyttas ansvaret langre och langre ner i kedjan
av leverantdrer, och foretagen som till sist séljer varorna gar till synes fria frdn ansvar.
Ett foretags inkdpsstrategier kan i vérsta fall underminera hela dess etiska arbete. Om
ett foretag stéller krav pa battre arbetsvillkor maste man ocksa vara beredd pa ett antal
atgarder. Det handlar exempelvis om att betala ut en 16n som gér att leva p4, garantera ett
system for reglerade arbetstider samt utveckla ett miljsledningssystem.

Genom att &ndra sina inkdpsmetoder |6ser féretaget inte alla problem gallande
exempelvis |6ner och arbetstider, men man skapar forutsattningar for att de etiska krav man
stéller pa leverantoren ska kunna efterlevas.

Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Nilson Group, Scorett och ECCO: Vi har inte sett att
nagot av dessa féretag har en strategi for hur etik och inkdpsstrategier kan lankas samman.
| Euroskos uppférandekod star att de &r villiga att arbeta med sina leverantorer for att na

de standarder som anges i uppférandekoden. | intervjun med Eurosko i denna rapport
uppger féretaget tvartom att "leveransen gar fére uppférandekoden”. Har behdver Eurosko
tydliggora vad som faktiskt géller. Eurosko bér se till att manskliga rattigheter alltid gar forst.
Det kan fa allvarliga konsekvenser for arbetare att deras rattigheter inte prioriteras hégre.

Scorett: Scorett uppger att de har ett langsiktigt samarbete med sina leverantérer. Detta &r

en bra forutsédttning for att analysera inkdpsstrategiernas inverkan pé arbetsvillkoren hos sina
leverantdrer. Att se Gver sina inkdpsstrategier och utarbeta en policy kring dessa sé att de
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inte gar stick i stdv mot uppférandekoden ar dock grundlaggande f6r att forbattringar ska ga
att genomfora. Vi uppmuntrar déarfor féretagen att paborja detta arbete.

ANWR: ANWR har inte erként ndgot ansvar for sina inkGpsstrategier men bor gora detta.
Som inkdpsorganisation har man stor méjlighet att paverka och ddrmed ett stort ansvar
som man inte tar i nuldget. PA ANWR:s hemsida star att man erbjuder sina medlemmar
"pressade inkdpspriser tack vare att ANWR forhandlar med 180 avtalsleverantorer for alla
sina medlemmars rékning pa en gang”. ANWR bdr se 6ver vad detta far for konsekvenser
for arbetsvillkor och miljé hos sina leverantdrer och se till att detta inte leder till undermaliga
villkor.

8. Betala ut en levnadslon

De laga I6nerna i skoindustrin dr ett av de stdrsta problemen for arbetarna. | de flesta
uppférandekoder stéller féretag bara krav pé att fabriken betalar ut den lagstadgade
minimilénen till arbetarna. Denna 16n tacker inte alltid de mest grundlaggande behoven och
kan vara svar att leva pa. Minimilénerna revideras ofta mycket séllan och urholkas i takt med
inflationen. Detta leder till ett omfattande 6vertidsarbete och extremt langa arbetsdagar.
Darfor anser Rena Klader att foretag maste betala ut en 16n som gar att leva pa och som
tacker utgifter for mat, boende, klader, skolgang till barnen, sjukvard samt méjlighet att skapa
ett mindre sparkapital. Hur stor en sadan I6n &r bor faststéllas tillsammans med arbetare
eller deras foretréadare.

Eurosko/Skokanonen och Scorett: Eurosko skriver i sin uppférandekod att I6ner minst ska
uppga till nationell minimilon eller den rddande 16nen i industrin, vilken som &r den hogsta,
samt att I6nen alltid ska vara tillrécklig for att mota grundlaggande behov. Scorett skriver

att "vara leverantorer skall betala minst minimiléner till sina anstillda, dock skall I6nen vara
tillracklig for att tacka basbehovet hos anstéllda och deras familjer”. Dessa skrivningar
innebéar att foretagen atagit sig att betala ut en 16n som gar att leva pa. Fragan aterstar dock
hur féretagen arbetat med att se till att det genomfors. Rena Kléader skulle vilja se riktlinjer fér
detta.

Vagabond och ECCO: Vagabond stéller endast krav pa att som minimum ska den nationella
minimilénen betalas ut. ECCO har samma policy med tillagget att [6nen ska motsvara den
lokala industrins praxis. Inget av féretagen stéller krav pa en 16n som gar att leva p4, vilket vi
darfor ser att de behover arbeta mot i framtiden. De laga I6nerna i skoindustrin ar ett av de
storsta problemen, och konkreta atgérder frAn kdpande och tillverkande féretag behovs foér
att atgarda detta.

Nilson Group: Enligt BSCl:s uppférandekod bor leverantéren uppmuntras att betala ut en
I6n som téacker nédvandiga utgifter. Detta dr ndgot som Rena Klader valkomnar men vill

utveckla. For att bli trovardigt bor det i framtiden blir ett krav snarare dn en uppmuntran.

ANWR: ANWR stéller inte krav p& att en 16n som gar att leva pa ska betalas ut varken hos
deras egna leverantdrer eller hos deras avtalsleverantorer. Detta bor atgérdas snarast.

HUR SKOR VI OSS? 37



9. Utarbeta klagomalsmekanismer och hallbara kontroller

Fo6r att arbetare ska kunna rapportera kréankningar av deras rattigheter och brott mot
uppférandekoden &r det viktigt med ett system f&r rapportering, dér arbetare kan géra
anonyma anmélningar pa det lokala spraket. Om fabrikskontrollanter ska upptacka
missférhallanden maste anstéllda kunna géra anmalningar utan risk fér repressalier.
Fackforeningar &r den basta garanten f6r att arbetarnas rést blir hord och att
missférhallanden uppdagas.

Klagomalsmekanismer har stor betydelse for att kontroller av leverantdrsfabriker ska
komma till ratta med krankningar. Manga foretag véljer att anlita externa revisionsbyraer
for att genomféra kontroller av sina underleverantérer. Rena Kléader stéller sig kritiska till
anvandandet av externa revisorer, eftersom de ofta har svart att upptécka krankningar av
organisationsfriheten, omfattande &vertidsarbete och diskriminering. Saddana krankningar
&r svara att bli varse enligt den checklistmodell som ménga revisionsféretag anvénder.
Arbetare och deras féretrddare dr marginaliserade i processen, och utan deras deltagande
tas inte deras intressen till vara. Det forekommer ocksa ett i vissa fall systematiskt fuskande
av fabriksdgare, dar man férfalskar dokument och talar om f6r anstéllda vad de ska saga vid
intervjuer.

Eurosko/Skokanonen och Vagabond: Inget av dessa foéretag har nagra systematiska
uppfdljande kontroller av arbetsvillkoren pé leverantdrsfabrikerna. Klagomalsmekanismer ar
inte heller utvecklade. Rena Klader uppmanar féretagen att utveckla detta i framtiden.

Nilson Group: Nilson Group gor egna kontroller som framst fokuserar pa sakerheten i
fabrikerna. Inga kontroller gors dock nér det kommer till I6ner och arbetstider. Eftersom det
i industrin generellt forekommer férfalskande av dessa typer av dokument, ar det ndgot som
bor inférlivas med de egna kontrollerna. P& sikt ska BSCI kontrollera leverantérsfabrikerna.
Rena Klader rekommenderar att man kompletterar och utvecklar de metoder som finns
genom att tillfrdga de fria fackfGreningar som finns representerade pa fabrikerna vid externa
och interna inspektioner samt upprattar en klagoméalsmekanism.

ANWR: Nar det géller sina egna leverantorer utférs kontroller av extern personal men

vi har inte fatt ndgon djupare information om hur det gar till eller om de da har nagra
klagomalsmekanismer. Nar allvarliga problem upptécks meddelar ANWR att dessa maste
atgérdas, annars annulleras ordern.

ANWR har daremot varken klagomélsmekanismer eller kontrollarbete nar det géller
avtalsleveranttrerna. Detta bér atgardas tillsammans med 6vriga punkter.

10. Fokusera pa genus

Merparten av arbetarna i skoindustrin ar kvinnor. Att vara medveten om att kvinnor utgér

en sa stor del av arbetstagarna i denna industri &r avgérande for att man ska kunna ta

fram fruktbara strategier och mal, menar Rena Klader. Darfor ar det viktigt att féretag

for in genusaspekter i sitt etiska arbete och i uppférandekoderna. Eftersom kvinnor har
huvudansvaret for hem och barn i manga lander dar skor produceras, &r det viktigt att se till
att detta gar att forena med arbete. Féretag kan underlatta detta genom att exempelvis bista
med barnomsorg, amningsrum, och garantera ratten till féréldraledighet. | skoindustrin dar
manga farliga kemikalier anvands &r det viktigt att se till att det finns skyddsutrustning for
gravida kvinnor och att de inte hanterar kemikalier eller har arbetsuppgifter som kan skada
fostret.
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Eurosko/Skokanonen, Vagabond: Bade Eurosko och Vagabond skriver i sina
uppférandekoder att kvinnliga arbetare ska garanteras sin ratt till féréldraledighet. Detta &r
en bra bdérjan men bér kompletteras med fler genusrelaterade krav samt ett system for att
kraven ska efterlevas.

Nilson Group, Scorett och ECCO: Att ha en offentlig uppférandekod samt att kunna erbjuda
transparens och insyn ar viktigt fér att skapa trovardighet inom dven detta omrade. Rena
Klader anser att dessa féretag nu bor komplettera sin uppférandekod med genusrelaterade
krav.

ANWR: ANWR stéller inga genusrelaterade krav och har inte ndgot genusarbete som vi har
fatt kinnedom om, och detta bér utvecklas.

11. Forbattra miljoé och arbetsmiljo

Miljdproblemen i skoindustrin &r, som tidigare beskrivits i rapporten, mycket stora, och detta
ar ocksa nagonting som féretag bor ha i atanke nar man véljer att placera produktion i andra
l&nder. Kemikalierna som anvénds i skoindustrin &r farliga bade fér manniskor och f&r miljon.
En av de storsta miljoeffekterna sker da djurhudar garvas till Iader och sedan féargas, torkas
och poleras. Férsta steget for att kunna paverka miljon i leveranttrsledet ar darfor att skaffa
sig kontroll 6ver vilka garverier som anvands. Forst nar man vet var produktionen sker och
under vilka villkor gar det att stélla krav pa férbattringar. Leverantorer och underleverantérer
bor informeras och utbildas om vilka miljékrav som galler och hur man gér det. Nasta steg ar
att begransa anvéandningen av farliga kemikalier och se till att arbetare som hanterar dessa
har skyddsutrustning och utbildning.

Inte séllan finns tekniska I&sningar att anvdnda sig av men som inte har spridit sig till
leverantérer i fattigare l&ander. Darfor &r det viktigt att bestéllande féretag ocksa stédjer sina
leverantGrer i miljéarbetet och hjélper till att bara kostnaderna som detta innebar. Féretagen
bor titta ndrmare pa avfallshanteringen samt rening av det vatten som anvands.

Sedan behdver kraven som stiélls féljas upp och verifieras. Inom skoindustrin finns
i dagslaget EU-blomman som miljécertifiering. Den stéller miljckrav p& produktionen
frdn garverierna i underleverantdrsledet till halter av kemikalier i den fardiga skon. EU-
blommans kriterier reglerar anvandning av skadliga &mnen, utsldpp i produktionen, rester av
tungmetaller i slutprodukten, atervunnen férpackning och information till konsumenter. Rena
Klader rekommenderar att skoféretag anvander sig av denna miljécertifiering. Det beh&vs
ocksa en miljépolicy och en miljéplan med tydliga och tidsbestamda mal.

ECCO: Har ingen miljémarkning men séger sig vilja vara marknadsledande pa miljdomradet
i skoindustrin. Enligt uppférandekoden stéller man krav péa vilka halter av farliga kemikalier
som skorna far innehalla samt férsdker minska volymerna av material, energiresurser och
avfall som férbrukas. Vidare strévar man efter att utbilda sina anstéllda i milj6fragor. Eftersom
ECCO &ger merparten av sina leverantdrer har man en stor méjlighet att stélla miljckrav

och kontrollera att dessa foljs upp. Man behdver ocksé arbeta med att kartldgga &ven

sina externa underleverantérer. Rena Klader rekommenderar ECCO att miljGcertifiera sin
produktion for att utveckla miljdarbetet ytterligare.

Vagabond: Har ingen miljémarkning men stéller krav pa vilka typer av kemikalier som den
fardiga skon far innehalla och i vilka halter men stéller inte krav pa vilka kemikalier som
far hanteras i tillverkningsprocessen. Eftersom Vagabond véljer ut vilka garverier som
anvands har man ocksé battre kontroll p& underleverantérerna jamfért med manga andra.
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Majligheten for att kunna paverka sina leverantorer i ratt riktning &r stérre men kréver fortsatt
engagemang, och Rena Klader rekommenderar har en miljomarkning.

Eurosko/Skokanonen, Nilson Group, Scorett: Har ingen miljgmarkning men stéller krav pa
att leverantorerna ska félja miljolagstiftningen i landet dar de verkar. Eurosko lagger ocksa till
att férbjudna kemikalier inte far anvéndas i produktionen, och Scorett vill att leverantérerna
ska minimera sin miljopaverkan s& langt det ar majligt. Manga lander vill inte riskera att

ga miste om exportmdjligheter genom att anta en alltfér hard miljélagstiftning. Darfér bor
foretagen stélla samma krav pa miljo oavsett produktionsland. Eftersom féretagen inte

vet vilka underleverantérer de har, finns risk for att man inte kommer at den allvarligaste
miljépaverkan. Det ar darfor viktigt att man vet vilka underleverantérerna ar, att man aven
stéller krav p& dessa och att man kontrollerar att kraven uppfylls.

ANWR: Stiéller krav pa att de fardiga skorna som levereras till sina egna marken inte far
innehalla vissa typer av kemikalier, men inte pa vilka kemikalier som far hanteras i processen.
De stéller heller inga miljokrav pa sina avtalsleveranttrer. Eftersom miljdproblemen i
skoindustrin generellt & mycket stora, bor ett skoféretag och en inkdpsorganisation som
ANWR ta detta pé allvar och ta sitt ansvar genom att miljcertifiera sina egna mérken och
stélla miljokrav pa sina avtalsleverantorer.

12. Var transparent

Rena Klader anser att transparens &r A och O fér att ett foretags etiska arbete ska

vara trovardigt. Utan transparens kan inte anstéllda pa féretaget och dess leverantdrer
samt utomstaende parter ta del av verksamheten och ge sin syn pa saken. Transparens
bdr genomsyra hela féretagets verksamhet fran uppfoérandekod till inkdpsstrategier

och leverantdrsadresser samt information till anstéllda och konsumenter. En offentlig
leverantérslista ar viktig for att arbetsréttsorganisationer saval som det civila samhallet och
den enskilda konsumenten ska ha storsta méjliga chans att f& veta under vilka férhallanden
ett specifikt foretags varor tillverkas. | kladindustrin, som ligger fére skobranschen nér det
handlar om ansvarstagande, har flera stora féretag som Levis och Nike valt att offentliggéra
vilka leverantérer man anvéander sig av. Manga av de stora kladféretagen har offentliggjort
sina leverantdrslistor utan att detta har paverkat deras férsaljningssiffror némnvart. Detta
visar att det gar att vara transparent &ven nar det géller leverantorer.

Eurosko/Skokanonen, Vagabond, Nilson Group, Scorett och ECCO: Att féretagen har
valt att vara med i var undersdkning visar att de har en vilja till f6réndring och anser sig
betjénta av en dialog med Rena Klader. Vi valkomnar detta och anser att transparens &r en
forutsattning for ett gott etikarbete. Vi hoppas att ndsta steg blir ett offentliggérande av var
dessa f6éretag har sina leverantérsfabriker.

ANWR: Aven ANWR har valt att vara med i var rapport men har kunnat svara pa fa av
de frdgor som Rena Klader skickade ut i férvdg. Rena Klader ser mycket allvarligt pa
detta, eftersom vi anser att konsumenter som kdper varor frdn dessa féretag har rétt
att f& veta under vilka férhdllanden de &r producerade. De uttalanden som ANWR gjort
tyder pa att man i dagsléaget inte ser sitt ansvar for vare sig arbetsvillkor eller miljon hos
avtalsleverantérerna.

P4 sina egna leverantdrsfabriker stéller man vissa krav och genomfér externa kontroller,
vilket ar ett steg i rétt riktning, &ven om dessa krav behéver utvecklas for att vara trovérdiga.
| och med detta ligger ANWR langt efter alla andra féretag i denna rapport. Rena Kléader
anser att det &r mycket beklagligt och vi hoppas pa en férandrad instéllning till dessa fragor i
framtiden.
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Vagabonds kommentarer till rapporten

Ekologi inom skobranschen

En sko innehaller en méngd komponenter och kedjan av underleverantérer till en fardig sko
ar lang. Foérutom sula, ovandel och foder anvidnds enheter som mellaninlagg, bindsulor, ta-
och halférstarkning. Till det kommer spéannen, snéren och 6ljetter, vilket gor att det anvénds
en hel del icke-skinn i tillverkningen av en sko. | sammanséttningen anvénds sedan lim, trad
och finish av ytan. Det &r dédrmed ett system av underleverant&rer som alla bidrar till komfort,
héllbarhet och den slutgiltiga produkten.

For langsiktig ekologisk utveckling innebér detta att vi maste ta ett ansvar utéver bara
skinn och sula. Vi maste kartlagga alla delarna och jobba f6r att varje bit ska bli battre,
visa efterfragan och paverka sa att utveckling sker inom varje del. Skotillverkning &r ett
komplicerat hantverk, men samtidigt en industri med laga marginaler, dar normalt sma
resurser avsétts for produktutveckling.

Som en av Nordens ledande leverantor av skomode har vi pa Vagabond ett stort ansvar i
den har utvecklingen. Eftersom vi styr 6ver hela produktions- och distributionskedjan, har vi
dven bra mojligheter. Varje Vagabondsko designas och prototyptillverkas i var workshop i
Varberg, harifran gor vi ménster och tillverkningsinstruktioner, vilket ger oss god inblick i alla
komponenter. Vara monster skickas sedan vidare till var egen fabrik i Vietnam, som i sin tur
ser till s att 6vriga samarbetspartners far ratt instruktioner.

Vi ar langtifran i hamn och vi lar oss hela tiden. Vara ekologiska kéngor togs val emot, dock
inte med nagon volym att tala om. Vi tror att efterfrdgan haller pa att vaxa fram och kommer
anda att fortsatta erbjuda dessa produkter, samtidigt som vi arbetar for att férbattra varje

komponent och gora varje Vagabondsko lite mer ekologisk, inte bara vissa kampanjartiklar.
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ANWR:s kommentarer till rapporten

Code of Conduct for Ariston Nord West Ring

ANWR &r ett ink&pskooperativ och inte en inkdpsférening, vilket innebér att alla medlemmar
gor sina inkop hos den eller de skoleverantérer de sjélva 6nskar samarbeta med. Var
affarsidé &r att vi &r en finansiell partner mellan vara medlemmar och de leverantérer som vi
har ett kontraktsférhallande med.

| vara avtalade kontrakt framgar det tydligt att vi kraver att man f&ljer regelverk fér méanskliga
rattigheter, barnarbete, anvandandet av ohdlsosamma kemikalier.

Eftersom ANWR inte har ndgot d&gandeforhallande till vira medlemmar kan vi endast [&mna
rekommendationer.

Nar det galler produktion av vara egna varuméarken, vilket motsvarar mindre &n 5% av var
totala omséttning, har vi en mer omfattande éverenskommelse med vara leverantérer. Vi
kontrollerar ingadende att man féljer europeisk lag och var egen "Code of Conduct”. Fér
att félja upp att vara skrivna 6verenskommelser med véara leverantérer f6ljs, anvénder vi
internationella revisionsféretag som pa plats gor kontroller.

Finns det fler fragor rérande detta ber jag er vanligen att kontakta mig direkt.
Fritz Terbuyken
Styrelsen

Ariston Nord West Ring eG
Mainhausen, Tyskland
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Scoretts kommentar till rapporten

P& Scorett har vi ett ansvar gentemot vara kunder, anstallda och 6vriga intressenter att
minimera var paverkan pa omvérlden. Darfér ar det enormt viktigt att arbeta aktivt med milj6-
och etikfragor. Malséttningen for vart miljé- och etikarbete &r att verksamheten pa bésta
mojliga satt ska bedrivas i samklang med affarsidén och vart ansvar f6r miljé och ménniskor.

Scorett har en miljé- och etikpolicy for alla anstéllda inom féretaget. Varje vecka jobbar vi
regelbundet med att genom intern info ge alla medarbetare milj6tips och rad. Tillsammans
med Code of Conduct bildar miljé- och etikpolicyn var gemensamma vérdegrund.

Scorett kdper cirka 75% av sina skor i Europa, och da framst i ltalien. Manga av de italienska
leverant6rerna har varit med sedan starten pa 80-talet och ett 6msesidigt fértroende har
byggts upp under arens lopp. Fabrikerna bestks regelbundet och man kan med egna 6gon
se att férhallandena dr mycket bra och lever upp till de krav vi stéller i var Code of Conduct.

Resterande del har kdpts i Asien men pga. valutor och kvalitet har kvantiteten minskats
betydligt under senare tid.

Scorett har till sin hjalp en anstalld fran Kina som skéter kontakten med de kinesiska
leverant6rerna. Pa sa vis far man en béttre inblick i och dven férstaelse fér hur

det ser ut och vilka problem som kan finnas. Att tala samma sprék underldttar ocksa
framforandet av de krav vi stéller pa vara leverantorer.

Vi jobbar langsiktigt och med langa ledtider for att inte pressa leverantrerna. Eftersom
kvalitén &r en mycket betydelsefull faktor i var affarsidé ar det viktigt att leveranttren ej
producerar varor av samre kvalité pga. tidspress.

Scorett har gatt med i BSCI for att pa ett bra sétt kunna gora oberoende inspektioner av
fabrikerna och fa en bild av vad som behéver férbattras. Vi tror att vi kan bli battre pa sikt
genom att fa hjélp av andra medlemsféretag med mer erfarenhet. Vi tror pa idén att manga
foretag som gar samman gemensamt ska kunna paverka férhallandena i fabrikerna.
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ECCO:s kommentarer till rapporten

ECCO er glade for, at der generelt bliver mere og mere fokus pa miljg og sundhed verden
over. Det er et omrade, som ECCO arbejder meget med og som aldrig ma ga i sta. Derfor
hilser vi altid kritik velkommen fra bdde omverdenen og egne medarbejdere, sa vi kan blive
endnu bedre til at leve op til ECCO:s Code of Conduct. Der er dog nogle forhold i Rena
Klader rapporten, som vi gerne vil kommentere.

Det er rigtigt, at ECCO producerer 80 procent af de faerdige sko, mens 20 procent bliver
produceret af eksterne fabrikker, men hvad der ikke kommer tydeligt frem i rapporten er,
at samtlige fabrikker, ogsé de eksterne, bliver kontrolleret i forhold til miljg og sundhed.
Kontrollen foregar ved hjeelp af interne audits, hvor ECCO har uddannet et globalt audit
team, der star i spidsen for arbejdet. Samtidig benytter ECCO sig ogsa af eksterne
auditerer, der foretager stikprever, som skal sikre, at de interne audits er retvisende og har
den neadvendige kvalitet.

Auditprogrammet afspejler ECCO:s Code of Conduct, der er et statement med ti
forpligtigelser. Der stilles blandt andet skarpt pa affaldshandtering, ressourceforbrug,
handtering af kemikalier, forebyggelse af arbejdsulykker, diskrimination, arbejdsforhold,
religionsfrihed mm. Audittene foregar ved en grundig rundgang pa hele fabrikken — lige fra
produktionslinier og lagerfaciliteter til kantineforhold. Ligeledes bliver centrale dokumenter
set igennem og medarbejdere bliver interviewet som suppleres med evrige indtryk fra
fabrikken. Pa baggrund af dette afholdes et mede med ledelsen og de ansvarlige for milje-
og arbejdsforhold, hvor der udarbejdes handlings- og tidsplaner for de forhold, der skal
forbedres.

Som fortalt auditerer ECCO bade interne og eksterne skofabrikker, der producerer sko

og overdele (uppers) til ECCO, men med hensyn til underleveranderer af materialer og
komponenter som snereband, metalkomponenter og lignende, er ECCO endnu ikke sa langt
som pa skofabrikkerne. Men i 2006 begyndte ECCO med opbygningen af et systematisk
audit system i forhold til underleverandererne af mindre materialer, og det bliver fortsat
trinvist udbygget ar for ar, sa audits bliver til en naturlig del af samarbejdet.

ILOs retningslinier

| rapporten nzaevnes det, at ECCO ikke felger i ILOs retningslinier. ILOs Core Labor
Standards fokuserer pa fire omrader: bernearbejde, tvangsarbejde, diskrimination og
foreningsfrihed. Alle disse omrader er en del af ECCO:s Code of Conduct, men udover

det har ECCO tilfejet seks andre omrader: respekt for det enkelte lands kultur, respekt for
religionsfrihed, tilbud omkring uddannelse og kompetenceudvikling pa alle niveauer, straeben
efter at veere en ferende virksomhed inden for milje og arbejdsmilje og altid overholde lokale
love og regler. Med dette fokus arbejder ECCO fortsat videre pa at blive endnu bedre inden
for omradet.
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