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Rapporten ar framstalld med ekonomiskt bidrag fran Konsumentverket. Innehallet &r dock

helt Fair Trade Centers ansvar och kan inte anses visa Konsumentverkets uppfattning.

Fair Trade Center &r en ideell forening vars 6vergripande mal ar att framja rattvis handel
med laglénelander och darmed ge alla lander mojlighet att uppna en hallbar utveckling.
Foreningen granskar och fér dialog med svenska foretag och arbetar med konsument-

upplysning och kampanjer. www.fairtradecenter.se
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Sammanfatining

n betydande del av de mobler vi képer ir tillverkade i linder och

regioner dir nationella lagar och internationella 6verenskommelser om

arbetstider, loner, organisationsfrihet och arbetsmiljo ofta 6vertrids.
Trots detta saknar ett av fem foretag som har granskats av Fair Trade Center helt
etiska riktlinjer for sina inkép frin liglonelinder. Tre av fem har ingen system-
atisk uppfoljning av hur kraven féljs. De tva linder som Sverige importerade
mest mobler fran under 2008 var Kina och Polen med 17 procent vardera av den
totala importen.

Fair Trade Center har granskat de fem mobelforetagen som har storst
forsiljning i Sverige: lkea, Jysk, Mio, EM och Svenska Hem. Granskningen visar
anmirkningsviirt stora skillnader betriffande hur féretagen arbetar med etiska
krav och minskliga ridttigheter i arbetslivet.

Ikea dr i en klass for sig och har ett genomarbetat, systematiskt och vil
kommunicerat arbete med krav och kontroller av bdde miljé och arbetsvillkor.
Jysk bedriver genom sitt medlemskap i kontrollinitiativet BSCI ett omfattande
arbete som dock brister i informationen till konsumenterna. Det dr svart att fd
nigon klarhet i vad foretaget faktiske gor.

Dessutom upplever Fair Trade Center att kunskapen om hur uppféljnings-
arbetet inom BSCI gar till och vilka leverantérer som hittills har involverats ir
lig inom Jysk.

Svenska Hem saknar helt etiska riktlinjer for sina inkop. Foretaget har ingen
uppforandekod eller ndgon anstilld med ansvar for etik och milj6.

Mio och EM stiiller etiska krav men kontrollerar inte att de f6ljs. Bada fore-
tagen uppger att inkgpare som besoker fabriker av andra anledningar ocksé ska
gora enkla granskningar/iakttagelser av forhdllandena for de anstillda. Dessa
iakttagelser gors dock pd ett osystematiskt sidtt och inképarna saknar utbildning
for att genomfora sociala kontroller.

En viktig del av ett foretags sociala ansvarstagande dr kommunikationen. Hur
man berdttar om vad man gor. For den konsument som vill paverka och vilja
det biista foretaget, dr den offentliga informationen till konsumenter avgérande.
Aven pé det hir omridet finns stora klyftor mellan marknadsledande Tkea och
ovriga mobelforetag. Jysk har en del information pa sin hemsida om hur fore-
taget arbetar med leverantdrsansvar och miljo. Omfattningen och innehdllet ir
dock vagt och langt ifran den offentliga rapportering som Ikea levererar drligen
genom sin informativa hallbarhetsrapport och sin hemsida. Inget av de 6vriga
foretagen ger ndgon som helst information till konsumenterna om sitt eventuella

etikarbete.
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Nledning

tt inreda det egna hemmet dr viktigt for mdnga och ndgot som fact allt

hogre status i Sverige de senaste decennierna. Mobelhandeln har under

flera ar varit en stark tillvixtbransch. Mellan dren 2004 och 2006 viixte
forsiljningen med nirmare tio procent per ar. Ar 2007 képte vi i Sverige mobler
for ndstan 24 miljarder kronor.!

Dagstidningarnas inredningsmagasin dr tjockare dn ndagonsin och TV-program
som ”"Room Service” och ”Sommartorpet” har bidragit till att héja temperaturen
i mobelbutiker runt om i landet. For nir det nya koket eller fondvidggen i var-
dagsrummet idr pa plats eller det nya golvet dr lagt, passar det ju riktigt bra med
en ny soffa, eller lampa - eller bade och.

Under slutet av 2008 och bérjan av 2009 har moébelbranschen dock drabbats
héart av den globala ekonomiska krisen. Mobler édr en sidllankdpsvara som det dr
ldte att prioritera ner, och handeln drabbas dérfor i en lagkonjunktur. For helaret
2008 orsakade den ekonomiska krisen en minskad omséttning pd omkring en
procent och enligt mobelforetaget Mios VD Christina Stahl backade branschen
tio procent under férsta kvartalet 2009.2 Det dr en betydligt stérre nedging
in inom ovrig detaljhandel.* Aven jitten Ikea kiinner av krisen och har enligt
Dagens Industri sagt upp 5 000 anstidllda. Mobelvaruhuskedjan forvintar sig
dock ett bra resultat och fortsitter att expandera*.

Men trots den ekonomiska krisen dr mébelbranschen en mangmiljardindustri
och ingenting tyder pa att svenska konsumenter kommer att tycka att det ir
mindre viktigt eller roligt att inreda sina hem i framtiden. Som mycket annan
konsumtion, kanske dnnu mer, uttrycker ocksd moblerna vilka vi dr, eller vill
vara.

Men kan vi vilja mobler som ir tillverkade pa ett schyst sdtt? Kan vi vilja bort
laga loner, 12-timmars arbetsdagar sju dagar i veckan och andra férhdllanden som
vi vet dr vanliga i médnga av de linder dir tillverkningen sker? Fair Trade Center
har granskat hur de fem stérsta mobelhandlarna i Sverige arbetar med socialt

ansvar.

1. Sveriges Mobelhandlare, Guide till svensk mébel- och inredningshandel samt mébelimport, augusti 2008 http://www.moblermiljo.se/sm/

2. Norrtilje Tidning, Mébelkedjan Mio i kris, den 25 maj 2009, http://www.norrteljetidning.se/nyheter/artiklar/id/8626 samt inslag i P4 Sérmland,
Svira tider fér mobelbranschen den 27 januari 2009 http://www.sr.se/cgi-bin/sormland/nyheter/artikel.asp?Artikel=2593789

3. Sveriges Mobelhandlare, Handelns index, http://www.moblermiljo.se/sm/

4. di.se, Yxan gir pd Ikea, 23 juni 2009

RAPPORT OM MOBLER | 5



6 | RAPPORT OM MOBLER

\etod och avgransning

Denna rapports syfte ir att belysa och jimféra vilka etiska krav de fem mobelféretag som har
storst forsiljning i Sverige stiller. Studien dr inriktad pa minskliga ridttigheter i arbetslivet.
Den tar endast i begrinsad omfattning upp féretagens miljoarbete.

De fem mobelféretag som har stérst marknadsandelar i Sverige har fatt svara pa frigor om
hur de arbetar for att begrdnsa och hantera risker inom produktionen i laglonelinder generellt.
Tillsammans stdr dessa foretag for mer dn hilften av all forsdljning av mobler i Sverige .

Den information som redovisas om enskilda féretag bygger pa enkidtsvar och intervjuer med
ansvariga personer pa respektive foretag samt pa information fran féretagens hemsidor, arsrap-
porter och i de fall det funnits, hdllbarhetsrapporter. Rapporten avslutas med rekommendatio-
ner till respektive foretag.

Fair Trade Center har inte bedrivit filtstudier eller besokt fabriker som tillverkar mobler for

de foretag som ingar i studien.

N Obelindustnn

Mobelproduktionen i virlden uppgick 2006 till cirka 307 miljarder dollar, eller cirka 2,1 bil-
joner svenska kronor.® Ungefir hilften av méblerna tillverkades i Europa med Tyskland och
Ttalien i spetsen.” Tvd linder dir mobeltillverkningen 6kat snabbt ir Polen och Kina, som bada
har en stor export till Sverige. Okningen beror delvis pa stora investeringar i fabriker imnade
for export i dessa bdda linder.?

I Sverige vixer intresset for heminredning stadigt, och med det inkép av mobler. Tillvixt-
takten har dock minskat ndgot de senaste aren. Under daren 2004 till 2006 vixte forsidljningen
av mobler med ndrmare tio procent per dr. 2007 var 6kningen 5,3 procent, och totalt omsatte
mobel- och inredningshandeln® 45,3 miljarder kronor inklusive moms 2007'. Branschen har
upplevt en glidning mot allt fler féretag som erbjuder allt inom heminredning. Foretag som
exempelvis tidigare enbart sdlde soffor sidljer idag ocksd inredningsdetaljer som lampor, tavlor
och textilier.

Sverige dr en stor producent av mobler. 2007 uppgick produktionen i Sverige till 22 miljar-
der kronor, enligt 'Itd- och mébelindustriférbundet, TMF! och exporten var pd nistan samma
nivd som importen riknat i reellt virde.

Men samtidigt 6kar importen av mobler till Sverige. Importen tredubblades mellan 1995 och
2007. Dérefter har den fortsatt att vixa men mera blygsamt. 2007 6kade mobelimporten med 15
procent i termer av virde jamfort med 2006 och mellan 2007 och 2008 var 6kningen tre procent.
Totalt uppgick mobelimporten!? till ndirmare 17 miljarder kronor 2008. De linder Sverige
importerade mest fran 2008 var Kina och Polen med 17 procent vardera av den totala importen,

foljt av Danmark med elva procent och Tyskland med tio procent.'

5. Sveriges Mébelhandlare, Guide till svensk mébel- och inredningshandel samt mébelimport, 2008 http://www.moblermiljo.se/sm/

6. CSIL, Centre for Industrial studies, World Furniture Outlook 2008

7. EU Commission, Enterprise and Industry, Study on the competitiveness, economic situation and location of production in the textiles and
clothing, footwear, leather and furniture industries.

8. CSIL, Centre for Industrial studies, World Furniture Outlook 2008

9. Inredningshandeln omfattar de niirliggande branscherna hemtextil, bosittningsbutiker (glas och porslin) samt belysningsaffirer.

10. Guide till svensk mébel- och inredningshandel samt mébelimport 2008, Sveriges Mébelhandlare, augusti 2008 http://www.moblermiljo.se/sm/
11. ' TMF i siffror - Statistik om den svenska tri- och mobelindustrin.

12. I siffrorna inkluderas madrasser, singklider och kuddar.

13. Statistiska centralbyrén, 2008
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1 de bada linder som den svenska mobelbranschen importerar mest fran, Kina och Polen, finns risker for att anstilldas
réttigheter inte respekteras, om dn i olika hog grad. I en studie fran flerpartsinitiativet Fair Wear Foundation bedims
Kina som ett higriskland till skillnad fran Polen."* Men bide den studien och andra visar trots det pa riskfaktorer i Polen.
Mibler som silys i Sverige har dven tillverkats i laglonelinder som exempelois Indien, Indonesien, Vietnam och Thailand®.
Detta medfor ett ansvar for firetag att stilla krav pd hur de mobler de séiljer till svenska konsumenter har tillverkats och

att foretagen arbetar for att dessa krav efterlevs.

De vanligaste problemen inom exportindustrin i Minimil6nen ir en I6nenivad som ir bestimd av
Kina dr l6ner som inte gar att leva pd, olagligt hog lokala myndigheter eller staten. Den dr tinkt som
och ibland tvingande 6vertid, avsaknad av ritten att  en ingdngslon, men har i manga fall blivit standard-

organisera sig fackligt och hilsovadlig arbetsmiljo.!®

16n. Ofta dr denna 16n mycket ldgre d4n vad som
I Kina dr manga anstillda vid fabriker inom till- krivs for att ticka en arbetares grundliggande
verkningsindustrin migrantarbetare som reser till behov."

exportzoner och regioner med hog koncentration

av tillverkning, bland andra Guangdong-provinsen ~ OLAGLIGT LANGA ARBETSDAGAR

1 sodra Kina. Migrantarbetare idr en extra utsatt En rad undersokningar och rapporter fran enskilda

grupp pd arbetsmarknaden som far de ldgst betalda  organisationer och foretag pekar alla pa omfattan-

jobben, ofta dr dédligt informerade om sina rittig- de overtidsarbete pa exportfabriker i Kina. H&M:s
heter och anstills under osikra villkor.!” Migrant- kontroller av foretagets leverantorer visade
arbetarna utgor éver 65 procent av arbetskraften i exempelvis att 187 av 300 kontrollerade fabriker
tillverkningsindustrin i exempelvis Guangdong- brét mot Kinas évertidsregler® och i SwedWatchs
provinsen's. och SOMO:s undersokning av arbetsvillkor vid
mobilfabriker i Kina hade samtliga sex undersokta
LONER SOM INTE GAR ATT LEVA PA fabriker olagligt linga arbetstider?! .
Det vanligaste ir att kinesiska arbetare fir en sa Vid flerpartsinitiativet Fair Wear Foundations
kallad minimilon. Detta #r ocksa den niva som de kontroller av textilfabriker i Kina 2006 fick nio av
flesta foretag kriver i1 sina uppforandekoder. tio fabriker anmirkningar om for linga arbetstider.?

14. Fair Wear Foundation, Risk assessment study of Central and Eastern European Countries, 2006

15. Information om var respektive foretag som ingér i studien importerar fran finns i tabellen pa sidan 17.

16. SOMO and SwedWatch, Silenced to Deliver: Mobile phone manufacturing in China and the Philippines, 2008

17. China Labours Bulletins webbplats om migrantarbetare, http://www.china-labour.org.hk/en/node/100259#part1

18. The China Business Review, China’s Powerhouse Shows Its Soft Underbelly, March 2007.

19. Lis mer om levnadslon i rapporten Socialt ansvar i leverantdrsledet — problem, 16sningar och vigar framdt, sidan 16-18, Fair Trade Center, 2008
20. H&M:s CSR rapport for 2007

21.SOMO and SwedWatch, Silenced to Deliver: Mobile phone manufacturing in China and the Philippines, 2008

22. Fair Wear Foundations Arsrapport 2006.
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Organisationer och fackféreningar pekar pa de
liga lonerna som den frimsta orsaken bakom de
hoga arbetstiderna. Fortryck eller franvaro av fack-
lig organisering tillhor 1 sin tur de frimsta orsakerna
till de 13ga I6nerna.® Verité, en oberoende ideell
organisation som bland annat arbetar med fabriks-
kontroller, gjorde en undersokning med syftet att
kartligga orsaker till 6vertiden frin arbetares och
fabrikslednings synvinkel i Kina. Undersékningen
visade att den frimsta anledningen till 6vertids-
arbetet var de anstilldas behov att tjina mera

pengar.?

INGEN FACKLIG FRIHET
I Kina saknar arbetarna grundlidggande fackliga
rittigheter, som ritten att organisera sig fritt, efter-
som enbart ett fackforbund ACF'T'U, All China
Federation of 'Trade Unions, ir tillitet. ACF'T'U
har niira band till kommunistregimen och foretri-
der staten i lika hég grad som arbetarna. Fack-
klubbarna pa fabrikerna ir inte nodvindigtvis valda
av medlemmarna och foretrider ofta fabriksled-
ningens eller exportzonens/stadens intressen 1 lika
hog grad som de anstilldas.

Strejk ér en griazon i Kina, det ir inte tilldtet
att strejka men inte heller forbjudet. De senaste
aren har antalet strejker och protester i landet
okat. Enligt officiella uppgifter genomférdes 6ver
90 000 "kollektiva incidenter”, vilket bland annat
avser protester och strejker, under 2006. ACF'TU
i provinsen Guangdong rapporterade om 875
massprotester under 2006, enbart om uteblivna 16-
ner® . Kinas centralregering ser med oro pd denna
utveckling vilket tros vara en av orsakerna till att

arbetslagstiftningen skiirptes 2008.%

0SAKRA ARBETSFORHALLANDEN

"Trots att den kinesiska arbetsrittslagstiftningen
kriver att alla arbetare ska ha skriftliga kontrakt
forvidgras manga anstillda denna rittighet. Enligt
en undersokning av arbetsvillkoren i fabriker som
tillverkade for en rad olika branscher som China
Labour Bulletin gjorde 2006 saknade arbetarna vid
3 av 16 fabriker skriftliga kontrakt.?”” Ett dr efter
att den kinesiska arbetslagen stirkts och krav pa
skriftliga kontrakt inforts 1 januari 2008 saknade
fortfarande 15 miljoner arbetare individuella
skriftliga kontrakt.”® Utan ett anstillningskontrakt
har den anstillde ingen méjlighet att exempelvis
hivda sina rittigheter gentemot arbetsgivaren i

landets juridiska system.

PROBLEM MED HALSA OCH SAKERHET
Bristande anvindning av sidkerhetsutrustning
kidnnetecknar flera exportindustrier i Kina.

I Clean Clothes Campaigns rapport om sport-
klddes- och sportskoindustrin fran 2008 vittnade
arbetarna om bristande anvidndning av sikerhets-
utrustning. En anledning till att utrustningen inte
anvindes visade sig vara att den gjorde att arbetet
gick langsammare, och arbetarna var ridda for att
inte klara sin produktionskvot om de anvinde
sikerhetsutrustning.?

Enligt statistik fran Kinas hilsodepartement
dar arbetsrelaterad sjukdom ett av landets mest
allvariga problem for ndrvarande. De lagar som
reglerar hilsa och sikerhet i Kina édr ganska

omfattande®

men brister i implementering. Det
senaste artiondet har regeringen och de lokala
myndigheterna prioriterat ett bra investerings-
klimat framfor att skydda l6ntagarnas hilsa och for

fa arbetsplatsinspektioner genomfors.*!

23. Fair Trade Center, Socialt ansvar i leverantérsledet — problem, 16sningar och viigar framat, 2008

24. “Verité Research Paper, Excessive Overtime in Chinese Supplier Factories - Causes, Impacts, and Recommendations for Action, 2004

25. China Labour Bulletin , The Case of China: The Challenge of Labour Unrest in a Communist-run Capitalist Economy, 2008

26. Lis mer om lagen i rapporten Silenced to Deliver: Mobile phone manufacturing in China and the Philippines, SOMO and SwedWatch,

2008, sidan 30-31.

27. China Labour Bulletin, Falling through the floor. Migrant women workers quest for decent work in Dongguan, China, 2006.

28. China Labour Bulletin, Migrant workers without a labour contract go unpaid for nearly a year, 2009

29. Play Fair, Riv hindren! - Atgirder for biittre 1oner och arbetsvillkor i den globala sportklidesindustrin, 2008

30. The Law on Prevention and Control of Occupational Diseases. Downloadable at http://english.gov.cn/laws/2005-10/10/content_75718.htm

31. Liu C, Occupational Disease in China: The Hidden Blight, published in CSR Asia Weekly, Vol 1, week 20.
32.7Laga loner lockar foretag till Polen”, Staffan Lindberg, Dagens Nyheter, 2005-01-21

33.7Polska tryckare tjinar som svenska”, Jonas Hallén, Dagens Arbete, 2007-08-08

34.”Polska emigranter viljer att flytta hem”, Michael Winiarski, Dagens Nyheter, 2009-03-01

35.Ibid
36. I'TUC Annual Survey of Trade Union Rights Violations, 2009



POLEN

Polen ir sedan 2004 medlem 1 EU. Mdnga svenska
foretag har pd grund av I6ner som ir ldgre dn

1 Sverige, Polens nirhet till vart land och den
relative vilutbildade arbetskraften valt att ligga
tillverkning i landet* . Den polska ekonomin har
de senaste dren vixt i snabb takt och utbildad
arbetskraft har fatt hogre 16n men 2007 var snitt-
16nen for en polsk industriarbetare fortfarande bara
en dttondel av vad en svensk arbetare som utfor
samma jobb tjinade.** Polens kopkraft per capita
dr 1dg jamfort med manga europeiska linder (56

pd ett index diir 100 ir EU-genomsnittet och dir
Sverige ligger pd 123).** Den globala ekonomiska
krisen har drabbat Polen relativt hért, valutan har
rasat och arbetslésheten stigit under borjan av
2009.%

HINDER FOR FACKLIGT ENGAGEMANG

Aven om det enligt polsk lagstiftning ir tillitet

att organisera sig, forhandla kollektivt och strejka
sd visar fackforeningsinternationalen I'I'UC:s ars-
rapport 6ver krinkningar av fackliga rittigheter
2009 att verkligheten dr en annan.*® I'TUC rapport-
erar bland annat att fackliga ledare ofta avskedas
efter att en fackforening etablerats i Polen och Fair
Wear Foundation skriver att den fackliga organise-

ringsgraden ir 1ig, 14 procent 2006.%

RISK FOR 0SAKRA ARBETSFORHALLANDEN OCH
DALIGA ARBETSVILLKOR

Enligt en rapport fran Karat, en koalition av
enskilda organisationer frin Central- och Osteuro-
pa, om mobiltillverkning i Polen, liknar arbetsvill-
koren pa mobiltelefonfabrikerna dem som normalt
associeras med fabriker i utvecklingslinder. I
rapporten beskrivs 12 timmars arbetsdagar for loner
mellan 200 och 350 euro, inklusive overtid, vilket
inte ricker till for att ticka baskostnader i dagens
Polen.® Enligt samma rapport anstiills minga
arbetare vid elektronikfabrikerna i landet via be-
manningsforetag, vilket leder till att de inte fér ta
del av de férméner de annars skulle ha ritt till och

vilket gor att det dr ldttare att avskeda dem. Fair

Wear Foundation skriver i sin riskutvirdering att
det finns en trend bland arbetsgivare att avskeda
anstillda och dteranstilla dem som egna foretagare.
Dessa arbetare omfattas dd inte av kollektivavtal
och fir simre anstiillningstrygghet.*

HOTAT REGNSKOGSTRA

Att skovlingen av tropiskt trd har negativa effekter
pa milj6 och for ursprungsfolk dr ndgot som debat-
terats linge. "Trots detta dr forsiljningen av tropiskt
trd som exempelvis teak eller mahogny, fortfarande
relativt hog i Sverige enligt en firsk undersokning
frin SwedWatch.** Enligt rapporten forsvinner
eller forstors regnskog motsvarande en tredjedel

av Sveriges yta varje dr pd grund av avverkningen.
Fair 'Trade Center har dirfor valt att stilla frigan
om hur foretagen arbetar med fragan (se mer infor-
mation under foretagsdelen).

For att skydda hotade trislag regleras avverk-
ningen genom internationella avtal varav det
viktigaste dr CI'TES, Konventionen f6r interna-
tionell handel med hotade arter av vild fauna och
flora,¥¥ Men konventionen omfattar inte alla hot-
ade arter och manga linder som har stora bestand
av hotade arter har inte genomfort konventionens
krav. Avtalet dr ddrfor inte en garant for att tropiskt
trd som importeras ir legalt och hallbart avverkat.*

Det finns ocksd en rad icke-statliga initiativ for
att kontrollera handeln med tropiskt tri. Det mest
kinda och spridda dr FSC, Forest Stewardship
Council, som certifierar bade tropiskt naturskogstrid
och tropiskt plantagetri.®

Enligt en studie som gjorts pa uppdrag av
Naturvdrdsverket* importerade Sverige 28 682 ton
traimébler 2007 frin vad som i rapporten kallas hog-
risklinder® , det vill siga linder dir det forekom-
mer en omfattande hantering av illegalt avverkat
tropiskt trd. Det dr rimligt att anta att en del av
dessa mobler har tillverkats av tropisk trid.* Detta,

i kombination med bristerna i de internationella
reglerna, gor att det dr mycket viktigt att foretag
som importerar trimdbler har kontroll 6ver var triet

kommer ifrdn och hur det avverkats.

37. Fair Wear Foundation, Risk assessment study of Central and Eastern European Countries, 2006

38. KARAT, Gender Aspects - Production of Next-generation electronics in Poland, December 2007

39. Fair Wear Foundation, Risk assessment study of Central and Eastern European Countries, 2006

40. SwedWatch , O#del handel - en rapport om import av tropiskt trd, 2009.

41. Konventionstexten finns att lisa pa: http://www.cites.org/

42. SwedWatch, Oidel handel - en rapport om import av tropiskt trd, 2009.

43. Lis mer om detta initiativ i appendix.

44. Mollersten B, 2008, Svensk import av produkter frin jord- och skogsbruk och dess effekter pd utslipp av koldioxid pd grund av dndrad markanvindning.

Uppdrag for Naturvdrdsverket, Dnr 190-7935-08 Kp.

45.1 studien riknas Kina, Vietnam, Indonesien och Malaysia som hogrisklinder.

46. Ibid
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e fem storsta
Oretagens etikaroete

Fair Trade Center redovisar hiir de granskade foretagens krav och uppfoljningsarbete, foljit av en kommentar

och rekommendationer till varyje foretag. Pd sidan 19 ger Fair Trade Center generella rekommendationer till

samtliga foretag.

en typiska modellen for den svenska

mobelbranschen ir att foretagen kdper

fardiga produkter, ofta frin mellan-
hinder men ocksa direkt fran fabrik. Flera kedjor
har egendesignade serier men det mesta kops pa
den 6ppna marknaden. Ibland kan det ske vissa
modifieringar av produkter for att bittre passa
svenska forhallanden och smak.

Ikea skiljer emellertid ut sig, dels genom att
designa allt sjilva och dels genom att 4ga en egen
koncern som levererar trivaror till féretagets
produkter. Ikea dger industrigruppen Swedwood
med 49 fabriker och 11 sigverk. Men dven hos
Ikea iir det vanligaste att inte figa fabriker sjilv
utan att bestilla produktion.

Jysk har ingen egen design eller tillverkning av

mobler utan koper fran agenter och handelshus.
Foretaget Mio utvecklar ndgra egna mobelserier
i samarbete med existerande leverantérer som
ir bade producenter och grossister medan andra
produkter kips via grossister.

EM designar inga mobler. Foretaget har inga
egna fabriker utan koper direkt fran leveran-
torsfabriker 1 Europa men anviinder sig av en
mellanhand for att ldigga ut produktion i Asien.
EM ir en frivillig fackhandelskedja med enskilda
butiker som dven kan handla frin leverantrer som
inte har avtal med EM:s servicekontor.

Svenska Hem har ingen egen design och dr
ocksd en fackhandelskedja. Svenska Hem skriver
avtal med grossister och avtalsleverantorer som de

enskilda medlemsbutikerna kan handla ifrdn.

AGARSTRUKTUR: Ikea koncernen ags av stiftelsen The Stiching Ingka Foundation som &ger samtliga aktier i Ingka Holding

BV, moderbolaget till samtliga bolag i Ikeakoncernen. Bada har sitt sate i Holland.
OMSATTNING PA DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 15,2 miljarder kronor (19,8 miljarder euro globalt 2007)

ANDEL AV DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 33,7 procent
ANTAL LEVERANTORER: 1 380 leverantérer i 54 lander

VIKTIGASTE PRODUKTIONSLANDER: Kina (22%), Polen(16%), Italien (8%), Sverige och Tyskland (6%),
ANSVARIG FOR CSR-FRAGOR: Thomas Bergmark, Sustainability manager Ikea Group/Eva Stahl, koordinatér for miljo och

socialt ansvar, lkea Sverige



KRAV
Ikea:s krav pd foretagets leverantrer samman-
fattas i foretagets uppforandekod IWAY (The Ikea
Way on Purchasing Home Furnishing Products)
som togs fram ar 2000. Idag har den utvidgats och
det finns fem olika IWAYs som specificerar kraven
for olika behov eller olika delar av verksamheten
eftersom Ikea exempelvis dven siljer mat i butiker-
nas restauranger 7. Uppforandekoden ir baserad
pa FN:s allménna forklaring om de ménskliga
rittigheterna och ticker in samtliga IL.O:s kidrn-
konventioner. Vad giller arbetsférhillanden saknar
uppforandekoden dock en skrivning om 6vertids-
tak och levnadslon*. Koden anger endast minimi-
16n och évertidsersittning i enlighet med nationell
lagstiftning som krav avseende ersittningsniva.
Nir det giller arbetstider hdnvisar uppforande-
koden till lokala lagstiftningen utan att ange ett
overtidstak.

Aven vad giller miljo har Ikea omfattande
krav. [ uppférandekoden finns exempelvis krav pa
leverantorer att minska utslipp till luft och vatten,
en lista 6ver kemikalier som ej far anvindas 1
produktionen samt regler for hur farliga amnen ska
hanteras och forvaras. Ikea dr dessutom med i olika
internationella initiativ som exempelvis ”Better
Cotton Initiative” vars syfte ir att flera miljoner
bomullsbonder ska odla bomull pé ett bittre sitt
och att deras insatser ska ge mitbara resultat i

reducerad miljopaverkan.

POLICY VID INKOP AV REGNSKOGSTRA

Ikea uppger att det enda tropiska trislag foretaget
anvinder for niarvarande ir akacia. I[kea dr medlem
i the Forest Stewardship Council (FSC) och anger
att foretaget arbetar aktivt for att 6ka tillgidnglig-
heten pa certifierat trd bland annat genom att delta
i flera skogsprojekt med externa organisationer for
att bidra till utvecklingen av ansvarsfulla skogs-
bruksmetoder och riktlinjer 1 de linder foretaget ér
verksamt. Ikeas langsiktiga mal 4r ate allt trd som
anvinds i foretagets produkter ska komma fran
certifierade skogar med ett ansvarsfullt skogsbruk.

Dock finns ingen tidsram om nir detta mél ska nés.

UPPFOLINING
Ikea har 80 anstillda som genomfor kontroller av
foretagets etiska krav. 2008 genomfordes 1 250

interna kontroller, varav 380 var oannonserade. 46

externa kontroller genomfordes ocksa under dret
av revisionsbyrder som KPMG, Intertek Testing
Services och PricewaterhouseCoopers.

Ikea anger att varje leverantor kontrolleras
minst vartannat ar. [ vissa linder som exempelvis
Kina gors kontrollerna oftare. I Kina dr dessutom
majoriteten av kontrollerna oannonserade.

Ikea kontrollerar enbart direktleverantorer.

Nir det giller andra ledet i leverantérskedjan,
de som siiljer till direktleverantérerna sa anger Ikea
att det dr forstaledsleverantorernas ansvar att se
till att deras leverantorer foljer Ikeas etiska krav.
Ikea anger dock i sin hédllbarhetsrapport att, som
ett led i arbetet for att motverka barnarbete, ska
direktleverantérerna informera foretaget om vilka
underleverantorer som anlitas och att Ikea behaller
ritten att gora oannonserade besok dven hos leve-
rantorerna 1 andra led. Ikea redovisar dock inte hur
mdnga sddana besok som har gjorts under 2008.

Ikea sdger till Fair Trade Center att foretaget
driver pilotprojekt i flera linder for att utreda
mojligheterna att fora 6ver ansvaret for uppfoljning
och kontroll pd leverantorer i frimst Europa. Detta
dels for att direktleverantorernas forbittringsarbete
langsiktigt ska bli oberoende av Ikeas nirvaro
dels for att Ikea ska kunna sdtta mer fokus pd mer
resurskrivande linder som exempelvis Kina dir
enbart hilften av foretagets leverantérer uppfyllde
kraven om l6ner och évertid och dir fi leverantorer
ir helt godkinda enligt IWAY.

Ikea har utsett sidrskilda "IWAY developers”
som bidrar med radgivning och utbildning till leve-
rantorerna for att forbéttra arbetsvillkoren 1 Kina.

Ikea har slutit ett internationellt ramavtal med
Bygg- och ‘Trdinternationalen, BTT.* Ramavtalet
ingicks 1998 och det innebir att foretaget forbinder
sig att folja ILO:s kdrnkonventioner. Avtalet
stadgar en minimistandard for alla foretagets
mobelfabriker och underleverantorer. Frin 2001 dr
avtalet inforlivat i1 Ikeas etiska riktlinjer, IWAY.

KOMMUNIKATION OCH OPPENHET

Ikea redovisar sitt arbete med sociala fragor och
miljo pa foretagets webbplats under rubriken ”Virt
ansvar”. Foretaget sammanstiller och offentliggor
varje dr en hallbarhetsrapport som beskriver lkeas
ctiska arbete, vilka malsidttningar som finns, vad
som ir gjort och vad som planeras. Det dr en om-

fattande publikation med tydlig och strukturerad

47.The IKEA Way on purchasing Home Furnishing Products, The IKEA Way on Preventing Child Labour,® The IKEA Way on
Distributing Home Furnishing Products, The IKEA Way on Purchasing Food, ® The IKEA Way on Purchasing Marketing Products and

Services

48. Det vill siga en 16n som ticker de grundliggande behoven sisom hyra, mat, skolging till barnen och sjukvird.
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information. Samtidigt finns det fortfarande en del
information som saknas. [kea anger generellt vilka
problem som identifierats i Kina, exempelvis loner,
arbetstider, brist pd fackforeningsfrihet eller 6ver-
tidsersdttning. Mer information om vad lkea gor for

att dtgirda dessa problem vore dock énskvird.

FAIR TRADE CENTERS KOMMENTARER:

Av de mobelforetag som ingar i denna studie ir
Ikea det foretag som gor mest for att kontrollera
och f6lja upp krav pa respekt for minskliga rittig-
heter och arbetsriitt hos leverantorer. I princip alla
foretagets direktleverantorer dr granskade.

Ikea uppger ocksa att foretaget hjilper leveran-
torer med att uppritta handlingsplaner nir brister
avslojats och att Ikea gor aterbesok for att f6lja upp
forbittringsarbetet.

Fair 'Irade Center anser att det dven dr positivt
att Ikea arbetar med leverantorsutbildningar men
det dven dr viktigt att arbetarna pa fabriker far
utbildning om sina riittigheter i arbetslivet och om
uppforandekodens innehall.

Detta system dr dock inte heltickande och flera
ganger har oberoende granskningar avslgjat stora
brister hos Ikeas direktleverantorer. Senast i mars
2009 rapporterade kampanjen Clean Clothes Cam-
paign och svenska IF Metall om missforhdllanden
pd textilfabriken Menderes Tekstil i Turkiet som
levererar till Ikea. Anklagelserna gillde arbets-
relaterade olyckor och i vissa fall dodsfall samt
anti-fackliga metoder som exempelvis trakasserier
mot fackligt aktiva. Konflikten mellan de anstillda
och ledningen har pagitt sedan 2008. Ikea tillsatte
en extern granskning och talade med den lokala
fackforeningen Teksif men fackféreningen uppger
att detta inte har lett till nagra forbéttringar. Det
globala textilarbetarférbundet I'TGLWEF har
forsokt initiera en sa kallad ”buyer group”, det vill
siga en samarbetsgrupp av fabrikens kunder, f6r
att mojliggora en 16sning, men Ikea har valt att inte
delta.?

Ikea har trots sin storlek inte varit utsatt for
ndgon omfattande granskning av enskilda organi-
sationer. Den nederlindska organisationen SOMO
undersokte 2006 delar av Ikeas produktion i Bang-
ladesh och Vietnam. Studien omfattar en mycket

liten del av Ikeas produktion och kan inte anses

vara representativ for foretagets verksamhet, men
den ger indikationer pad att Ikeas egna kontroller
inte alltid ricker till. Undersékningen visade att i
en del av Ikeas produktion i Bangladesh forekom
allvarliga krinkningar av Ikeas uppférandekod och
landets lagstiftning giillande minskliga rittigheter
och overtidsarbete. | Vietnam var férhdllandena
dock bittre och SOMO:s granskning hittade endast
ndgra enstaka brott mot Ikeas uppforandekod.™
Fair Trade Center tycker det dr positivt att Ikea
har ingdtt ett ramavtal med den fackliga interna-
tionalen BTI. De svenska fackféreningarna SIF
(nuvarande Unionen) och Skogs- och trifacket in-
ledde efter att ramavtalet ingdtts ett projekt i Polen
med syftet att utbilda fackliga representanter och
oka organisationsgraden. Projektet vinde sig till de
bada fackliga organisationerna som fanns pa Ikeas
dotterbolag SwedWood, Solidaritet och Budwlani,
och ledde till att organisationsgraden pa foretagets
fabriker mer édn férdubblades. De svenska och
polska fackféreningarna menar att ramavtalet har
varit en forutsitening for framgingen i Polen och
att det har lett till att det idag finns fackforeningar
pa 11 av 13 fabriker dir Swedwood tillverkar.>
Det dr dock virt att notera att eftersom B'T'T inte
har tillgang till Ikeas leverantorsadresser sa ér det
svart att bedéma om denna positiva utveckling
dven skett hos de manga 6vriga leverantérer som

Ikea koper ifran.

REKOMMENDATIONER FRAN FAIR TRADE
CENTER - IKEA BOR:

» Infora skrivningar i féretagets etiska riktlinjer
om overtidstak och levnadslon.

P Utvidga foretagets kontroller till att pa sike
dven omfatta leverantorer i andra led, det vill siga
leverantorernas underleverantorer.

P Offentliggora foretagets leverantorslistor.

» Utveckla den information till konsumenterna
som finns till att 4ven ta upp de atgiarder som lkea
tillsammans med leverantorer planerar for att [6sa
de problem, som trots Ikeas vil utvecklade kon-
trollsystem, @ndd uppstar i produktionskedjan.

» Samarbeta med lokala organisationer kring
utbildningar om arbetsriittigheter for arbetarna pa
fabriker, sdrskilt 1 Kina dir det inte finns nagra fria

fackforeningar som kan ha den rollen.

49. htep://www.bwint.org/default.asp?index=46&Language=EN

50. For mer information om fallet pd Menderes tekstil se Rena Kliders hemsida:

http://www.renaklader.org/agera/blixtupprop/ikeas-leverantor-menders-tekstil-kranker-manskliga-rattigheter-i-arbetslivet

51. SOMO, Labour conditions in IKEA’s Supply Chain, 2006

52. SIF och Skogs- och trifacket, Facklig framging med globalt ramavtal, 2007



AGARSTRUKTUR: Jysk Group och dess dotterbolag 4gs av den danske Lars Larsen.

OMSATTNING PA DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 2,6 miljarder kronor (2 miljarder euro globalt 2007)
ANDEL AV DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 5,8 procent
ANTAL LEVERANTORER: 6ver 500

VIKTIGASTE PRODUKTIONSLANDER: Kina och Danmark
ANSVARIG FOR CSR-FRAGOR: Lars Ringtved Nielsen, kvalitetschef och CSR-ansvarig

KRAV

Jysk dr sedan 2006 medlem i Business Social
Compliance Initiative (BSCI)*® och har valt att
bedriva allt sitt etikarbete inom ramen for deras
system. BSCI dr ett foretagsstyrt initiativ for att
sikra arbetsvillkor i leverantérskedjan. Medlem-
marna har en gemensam uppforandekod och ett
gemensamt kontrollsystem. Jysk anvinder sig av
BSCI:s kod for ansvaret i leverantorskedjan.

Koden omfattar ILO:s kirnkonventioner.
Koden ticker arbetstider (dir anges att arbetstid
ska vara max 48 timmar med 12 timmars 6vertid
och att 6vertiden ska vara frivillig), l6ner (enbart
minimilénen men uppmuntrar till levnadslon),
diskriminering, ritten att organisera sig, forbud
mot barn- och tvangsarbete, samt skrivningar om
hilsa och sikerhet.

Pa miljdomradet finns i uppforandekoden
endast en redovisning av de tre 6vergripande och
vaga miljoprinciper som ir en del av Global Com-
pact®. P4 Jysks hemsida finns utver detta ett antal
maélsittningar, bland annat om att minska anvind-
ningen av PVC, ftalater® och andra miljoskadliga
dmnen samt att f6lja miljolagstiftningen i de linder
dir foretaget verkar. Inga konkreta mal eller tidsra-

mar anges.

UPPFOLINING

Att vara med 1 initiativet BSCI innebir att Jysk i
de produktionslinder som BSCI definierar som
risklinder® anviinder sig av stickprovskontroller
genomforda av SA8000-certifierade kontrollanter®’

med revisionsfirman SGS som viktigaste parter.

Bédde annonserade och oannonserade kontroller
genomfors. Det dr enbart Jysks direktleverantorer
som kontrolleras. Det ér helt dessa leverantorers
ansvar att limna 6ver och kontrollera foretagets
krav bakat i produktionskedjan, vilket Jysk inte har
ndgon insyn i.

Jysk har nu beslutat att alla nya leverantorer
som anlitas maste uppfylla BSCI:s krav.

Jysk arbetar dven med utbildningar av leveran-
torer exempelvis i Kina dels genom BSCI men har
dven sjdlv anordnat utbildningsinsatser 1 Kina eller
genom revisionsfirman SGS 1 Bangladesh. Jysk ir,
tillsammans med Ikea, det enda av de fem foretag

som ingdr i granskningen som gor detta.

INFORMATION OCH OPPENHET

Jysk anvinder en del av foretagets hemsida till
information om Jysks virderingar och de etiska
krav som foretaget stiller. P4 hemsidan saknas
dock information om vilka problem som identifie-
rats samt om hur Jysk arbetar for att leverantorerna
ska leva upp till kraven. Det star att foretaget dr

medlem 1 BSCI men inte vad det innebiir.

POLICY VID INKOP AV REGNSKOGSTRA

Jysk har ingen specifik policy for regnskogstri.
Foretaget uppger att alla tropiska triislag i de
utemobler det siljer dr certifierade forutom mobler
1 teak, dir foretaget menar att det dr svdrt att fa tag
pa certifierade ravaror. Jysk siger att foretaget arbe-
tar for att alla utemobler ska vara FSC-certifierade,

men anger ingen tidsplan for nér detta mal ska vara
uppfyllt.

53. Se appendix f6r mer information om BSCI

54. Principle 7: Businesses should support a precautionary approach to environmental

challenges; Principle 8: undertake initiatives to promote greater environmental responsibility; and

Principle 9: encourage the development and diffusion of environmentally friendly Technologies.

55. Enligt Kemikalicinspektionen misstinks vissa ftalater kunna pdverka miinniskans fortplantningsférmédga (reproduktionsstrande).

Fralater anvinds i mjukplast, huvudsakligen i PVC plast. http://www.kemi.se/templates/Page

3283.aspx

56. Riskldnder dr enligt BSCI: Bangladesh, Bulgarien, Burma, Fillippinerna, Kambodia, Kina, Indien, Indonesien, Malaysia, Pakistan,

Rumiinien, Sydkorea, Taiwan, Thailand, Turkiet, Vietnam, alla afrikanska linder utom Sydafrika samt Latinamerika.

57.SA 8000 ir en internationell standard for socialt ansvar och en certifierad kontrollant har kunskaper om denna standard och dess

implementering.
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FAIR TRADE CENTERS KOMMENTARER:

Fair Trade Center anser att det ér positivt att

Jysk arbetar med leverantorsutbildningar men

det dr dven viktigt att arbetarna pd fabriker far
utbildning om sina rittigheter i arbetslivet och om
uppforandekodens innehall.

Det ir bra att Jysk har information om etik och
milj6 pa sin hemsida men Fair Trade Center menar
att den bor forstirkas med information om vilka
problem som identifierats och om hur Jysk planerar
att forsoka losa dem.

Det dr positivt att Jysk foljer upp de krav fore-
tagen stiller i sin uppforandekod genom medlem-
skapet i BSCI. Att foretag tillsammans forsoker
16sa problemen ir bra. "Irots detta finns det en
rad problem med BSCI:s siitt att fungera. En av
de viktigaste punkterna i den kritik som finns
ar att BSCI inte involverar andra intressenter dn
foretagen, till exempel finns varken fackféreningar
eller organisationer representerade i BSCI. BSCI:s
kontroller genomfors av revisionsforetag och dessa
har visat sig ha svért att uppticka problem med ex-
empelvis allefér omfattande eller patvingad 6vertid
eller ritten att organisera sig.

Det dr svart att géra ndgon bedémning av hur

mdnga leverantorer som omfattats av BSCI:s

kontroller. Jysk anger att de inte exakt vet hur
ménga leverantorer de har. Nir hela sortimentet
kops via mellanhidnder och Jysk saknar kunskap
om vilka leverantorer de har blir det svart att med
sikerhet sdga att en majoritet av dem ir kontrol-
lerade. Det finns skil att fundera 6ver vilken
kunskap Jysk har om situationen i tillverkningen
av de produkter foretaget siljer. Fair Trade Center
anser att medlemskapet i ett industri- eller fler-
partsinitiativ inte far innebira att féretaget forlorar

kunskapen om situationen i sin leverantorskedja.

REKOMMENDATIONER FRAN FAIR TRADE
CENTER - JYSK BOR:

»  Verka for att BSCI i hogre grad involverar ar-
betare och lokala fackféreningar och organisationer.

P Utvidga foretagets kontroller att pa sikt dven
omfatta leverantorer i andra led, det vill siga
leverantorernas underleverantorer.

» Anta en miljopolicy och en miljoplan med
tydliga mal och tidsramar som inkluderar
skrivningar om regnskogstri.

P Samarbetar med lokala organisationer kring
utbildningar om arbetsrittigheter for arbetarna pa
fabriker sirskilt i Kina dir det inte finns nagra fria

fackforeningar som kan ha den rollen.

AGARSTRUKTUR: Mio-koncernen omfattar Mio AB, som tillhandahaller Mio-konceptet, samt 16 helagda butiker. Mio AB ags

av 133 aktieagare dar 27 butiksbolag har en aktieandel om cirka 84 procent. Ovriga aktiedgare bestar huvudsakligen av

privatpersoner anstallda inom Mio-kedjan.?® Ovriga 47 butiker i Mio-kedjan ar enskilt 4gda och drivs som franchisebutiker.
OMSATTNING PA DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 2,3 miljarder kronor

ANDEL AV DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 5 procent
ANTAL LEVERANTORER: 180 leverantérer i Europa och Asien

VIKTIGASTE PRODUKTIONSLANDER: Sverige (26%), Polen, Kina, Indien, Vietnam och Thailand i storleksordning.

ANSVARIG FOR CSR-FRAGOR: Joakim Lofvall, inképschef

KRAV

Mios uppforandekod ticker in ILO:s kdrnkonven-
tioner och vissa specifika miljokrav. Mio hinvisar
dven till standarden Social Accountability 8000
(SA8000) och Global Compact:s tio principer.
Kraven ir en del av MIO:s kvalitetsavtal och finns
inte 1 ett eget dokument. Kraven ticker fackfor-
eningsfrihet och kollektiv férhandling, férbud
mot diskriminering, barnarbete och tvingsarbete.
Vad giller I6ner och arbetstider finns endast en

hinvisning till internationella och nationella lagar.

Nir det giller miljo sa anges 1 Mios kvalitets-
avtal reckommendationer om att leverantorerna ska
minska sin energidtgang och sin klimatpaverkan
genom att effektivisera sina transporter. Inga andra

krav anges.

UPPFOLINING

Mio f6ljer inte upp de krav som stills pa foretagen
genom kontroller. Foretagen siger att deras inkop-
are har fitt i uppdrag att vara ”observanta” vid

leverantorsbesok.

59. Mios arsredovisning 2006-2007



INFORMATION

Mio informerar inte om sitt miljé- och etiska ansvar

pa sina webbplatser.

POLICY VID INKOP AV REGNSKOGSTRA

Mio anger att material frin ekosystem med hoga
naturvirden® skall vara FSC-certifierade och att
foretaget har full kontroll nir det giller regnskogs-
trd, men Mio har inte specificerat hur for Fair
"Trade Center.

FAIR TRADE CENTERS KOMMENTARER
Mio foljer inte upp de etiska krav foretaget stiller.
Det idr olyckligt och riskerar att skapa bristande
fortroende, bade hos leverantérerna som kan ges
budskapet att kraven inte tas pa allvar, och hos
konsumenterna som kan fa intrycket att det etiska
engagemanget bara ir en pappersprodukt.

En uppférandekod eller annan typ av kravstill-
ning gentemot leverantorer blir verkningslés om
kraven inte f6ljs upp. Det dr uppféljningen som

kommunicerar engagemang och att frigan tas pa

allvar. En bra uppf6ljning ir ocksd det som har f6r-
utsdteningar att ge leverantorsfabriken incitament
att genomfora konkreta forbittringar.

Att Mio:s etiska krav dr med i foretagets kvali-
tetsavtal dr bra i relation till leverantérerna som far
kravspecifikationerna samlade, men gor att det blir
svarare for en intresserad konsument att hitta och

jimfora arbetet.

REKOMMENDATIONER FRAN FAIR TRADE
CENTER — MIO BOR:

P Paborja ett arbete for att folja upp de etiska krav
som foretagen stiller och att 16sa de problem som
upptickts.

» Infora skrivningar i sin uppférandekod om 6ver-
tidstak och levnadslon.

P Ta fram en miljopolicy och en miljoplan med
tydliga mal.

» Informera sina kunder om hur méblerna
tillverkas och vad man gor for att forsikra sig om
anstindiga arbetsforhéllanden, respekt for minsk-
liga rittigheter och miljohinsyn samt publicera sina

ctiska riktlinjer pa sina hemsidor.

AGARSTRUKTUR: EM bestar av en grupp juridiskt sjalvstandiga mébelbutiker, en sé kallad "frivillig fackhandelskedja”.
OMSATTNING PA DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 1,4 miljarder kronor

ANDEL AV DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 3 procent
ANTAL LEVERANTORER: cirka 100

VIKTIGASTE PRODUKTIONSLANDER: Europa 75% (Baltikum och Polen) och Asien 25% (Kina, Vietnam, Indonesien)
ANSVARIG FOR CSR-FRAGOR: Niklas Danielsson, logistikchef och etikansvarig

KRAV
EM:s uppférandekod, som iir under revidering,
ar mycket kortfattad och hinvisar inte till ndgra
internationella konventioner utan framfor allt till
nationell lagstiftning. Koden ticker arbetsmiljo och
innehiller barnarbete, tvangsarbete, diskriminering
och fysisk eller psykisk bestraffning. Vad giller
arbetstider och 16n sa ska nationell lagstiftning
respekteras. Koden nimner inte alls fackfore-
ningsfrihet eller ritten till kollektiv forhandling
och anger inget 6vertidstak.

Koden hinvisar till nationell lagstiftning dir
produktion sker nir det giiller kemikalier och
miljofarligt avfall. Utdver det finns det inga andra

miljokrav.

UPPFOLINING

EM f6ljer inte upp de krav som stiills i foretagen
genom kontroller. Foretaget siger att deras
inkdpare har fatt 1 uppdrag att vara "observanta”vid

leverantorsbesok.

INFORMATION

EM informerar inte om sitt milj6- och etiska ansvar

pa sina webbplatser.

POLICY VID INKOP AV REGNSKOGSTRA

EM har ingen policy i dagsliget men sidger att

foretaget hdller pa att utveckla sina miljokrav.

60. Ekosystem med hdga naturviirde syftar pd naturomriden exempelvis sidana med hog biologisk médngfald eller sidana som ger viktiga

ckosystemtjinster.
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FAIR TRADE CENTERS KOMMENTARER

EM:s uppférandekod saknar viktiga krav som
exempelvis fackféreningsfrihet. P4 samma sitt som
Mio sé foljer inte heller EM upp de etiska krav de
stiller. Det dr olyckligt och riskerar att skapa bris-
tande fortroende, bdde hos leverantérerna som kan
ges budskapet att kraven inte tas pa allvar, och hos
konsumenterna som kan fd intrycket att det etiska
engagemanget bara ir en pappersprodukt.

En uppférandekod eller annan typ av kravstill-
ning gentemot leverantorer blir verkningslos om
kraven inte f6ljs upp. Det dr uppfoljningen som
kommunicerar engagemang och att frigan tas pd
allvar. En bra uppf6ljning ir ocksd det som har f6r-
utsiteningar att ge leverantorsfabriken incitament

att genomfora konkreta forbittringar.

REKOMMENDATIONER FRAN FAIR TRADE
CENTER, EM BOR:

P Paborija ett arbete for att félja upp de etiska krav
som foretagen stiller och att 16sa de problem som
upptickes.

» Anta en uppforandekod som ticker ILO:s kiirn-
konventioner och som innehdller skrivningar om
overtidstak och levnadslon.

» Ta fram en miljopolicy och en miljéplan med
tydliga mal.

P Informera sina kunder om hur moblerna
tillverkas och vad man gor for att forsikra sig om
anstindiga arbetsforhéllanden, respekt for méinsk-
liga rittigheter och miljohinsyn samt publicera sina

etiska riktlinjer pa sina hemsidor.

SVENSKA HEM

AGARSTRUKTUR: Svenska Hem &r en fackhandelskedja bestaende av 30 butiker i Sverige
OMSATTNING PA DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 0,9 miljard kronor

ANDEL AV DEN SVENSKA MARKNADEN 2007: 2,1 procent

ANTAL LEVERANTORER: drygt 200 leverantérer varav 20 prioriterade

VIKTIGASTE PRODUKTIONSLANDER: Kina, Sverige, 6stra Europa

ANSVARIG FOR CSR-FRAGOR: Ingen sarskild person. Fair Trade Center har vidtalat VD Anders Hedh, Patrik Askne, inkopsansvarig

och Anna Karlsson, marknadsansvarig

Svenska Hem saknar helt etiska krav, uppféljning
och information. Svenska Hem har en egen symbol
”Naturligtvis” som Svenska Hem kallar for miljo-
mirkning pa sin hemsida. Symbolen ska signalera
att mobel dr svensktillverkad och av hog kvalitet.
Eventuella miljokriterier for symbolen finns dock
inte pd foretagets hemsida och Svenska Hem
kunde inte heller redovisa dem under Fair Trade
Centers intervju med foretaget.

Nir det giller regnskogstri siljer Svenska Hem
inga utemobler och anser sig dérfor inte behova

ndgon policy kring regnskogstri.

FAIR TRADE CENTERS KOMMENTARER:
Foretaget saknar etiska regler f6r inkdp och har
inte heller nagon person med ansvar for etik och
miljo. Pa foretagets hemsida finns f6ljaktligen inte
heller ndgon information om vare sig etik eller
miljo. Vad giller regnskogstrid kan det dven finnas
i andra mobler dn utemdbler varfor foretagets svar

pa den fragan dr ofullstindigt.

REKOMMENDATIONER FRAN FAIR TRADE
CENTER — SVENSKA HEM BOR:

» Anta en tydlig och konkret uppférandekod pa
sina producenter som ticker IL.O:s kidrnkonventio-
ner och inleda arbetet for att f6lja upp den.

» Ta fram en miljopolicy och en miljoplan med
tydliga mal, krav och tidsramar som innefattar en
policy for inkép av regnskogstri.

» Utse en ansvarig person pa ledningsniva for
fragor om socialt ansvar och miljéansvar.

» Publicera information om sitt etik- och milj-
arbete pa hemsidan och informera konsumenter

om hur méblerna de siljer har tillverkats.



JAMFORANDE TABELL OM MOBILTELEFON FORETAGENS ETIKARBETEN

Foretag lkea Jysk Mio EM Svenska Hem
Information pa Ja Ja Nej Nej Nej
hemsida?

Ansvarig person Ja Ja Nej Ja Nej
for CSR fragor pa

ledningsniva?

Storsta produktions- Kina, Polen Kina, Danmark Sverige, Polen, Baltikum, Polen, Kina, Sverige
lander Kina Kina

Egen produktion? Ja Nej Nej Nej Nej
Antal leverantorer? 1380 500°! 180 100 200
Stalls sociala/etiska Ja Ja Ja Ja Nej
krav?

Omfattar féretagens Ja Ja Ja Nej -
etiska krav ILO kérn-

konventioner?

Klagomalsmekanism Nej Nej Nej Nej -

for arbetare?

Kontrolleras koden? Ja Ja Nej Nej -
Anvands oberoende Nej Nej — — —
flerpartskontroller? 62

Hur stor del Alla Majoriteten — — —
leverantérer ar

kontrollerade?

Andra aktiviteter® Ja Ja Nej Nej —

an kontroller?

Policy for tropiskt Ja Nej* Ja Nej Nej¢®
tra?

61. Jysk gor alla sina inkop frin 15 foretriidesvis danska grossister som i sin tur koper fran tillverkare.

62. Med oberoende flerpartskontroller menar Fair Trade Center kontroller som involverar andra parter som enskilda organisationer och
fackforeningar

63. Exempelvis utbildningar till fabriksledningar eller annat stéd till leverantérerna

64. Ingen specifik policy men niir det giller utemébler arbetar Jysk mot mélsittningen att hela sortimentet ska vara FSC-certifierat.

65. Salufor inte utemobler och hade vid en genomgéng for 1,5 dr sedan inga produkter i sortimentet som innehéll regnskogstri.
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Slutsats och

rekommendationer

et dr idag svdrt att som svensk konsu-

ment vilja mobler som ir tillverkade

pa ett schyst sitt. Undantaget [kea
och Jysk visar Fair Trade Centers jimforelse att
mobelbranschen ligger efter andra konsumentnira
branscher som exempelvis klidbranschen. Svenska
Hem stiller inga etiska krav vid ink6p alls och Mio
och EM kontrollerar inte de etiska krav som stills.
Detta samtidigt som det ér kidnt att mébler import-
eras frin linder och regioner dir tillverkningen
riskerar att vara problematisk.

Ikea iir det foretag som har kommit 6verligset
lingst i sitt etikarbete och som ocksd kommunice-
rar det bist. Ikea arbetar ocksa med andra metoder
dn enbart uppforandekoder och kontroller, bland
annat genom att teckna ett globalt ramavtal och
genom att borja satsa pa utdkat samarbete med
leverantorer i sd kallade hogrisklinder. Samtidigt
behover Ikea vidareutveckla sitt arbete genom att
kontrollera leverantorer lingre ner i kedjan. Mer
Oppenhet genom att offentliggora leverantors-
adresser - vilket andra stora internationella foretag,
exempelvis Nike, Puma, Levi’s och datortillverk-
aren HP, har gjort skulle ocksa vara en signal pa
att Ikea dr beredd att g i briischen nir det giller
CSR-arbete.

Jysk har borjat f6lja upp sina etiska krav
genom sitt medlemskap 1 industriinitiativet BSCI.

Detta ir ett positivt steg, men eftersom BSCI inte

involverar andra parter dn féretagen sjilva menar
Fair Trade Center att Jysk bor arbeta for act BSCI
utvecklar sitt samarbete med lokala organisationer
och fackféreningar och att arbetare involveras mer
1 uppfoljningen. Jysk bor dven utveckla informatio-
nen till konsumenter om foretagets etikarbete med
mer konkreta exempel pa problem och de atgiirder
som vidtas.

EM och Mio behover verkligen borja prioritera
etik 1 sitt inkdpsarbete och borja f6lja upp de etiska
krav foretagen stiller. Svenska Hem, som ir sist i
ligan, bor omgaende starta arbetet med att sikra
goda arbetsvillkor i leverantorskedjan.

Skillnaderna i bade konkret arbete och infor-
mation till konsument ér alltsd enorma. Fair Trade
Centers jimforelse ger inget svar pd varfér men en
forklaring kan vara att ett foretag av Ikeas kaliber
har en betydlig storre forhandlingsmakt gentemot
sina storsta leverantorer och har storre mojlighet
att fora fram sina etiska krav. En annan kan vara
foretagskultur och kunskap. En stor andel mobler
tillverkas fortfarande i Sverige och Europa varfor
fragor om foretags ansvar kan ha upplevts som
mindre aktuella av foretagen. P4 grund av den
okade importen fran bland annat Asien, och pd
grund av att mobelforetag numera ocksa siljer
en miingd andra heminredningsprodukter, bor

samtliga foretag snarast prioritera denna fraga.



—ekomimen
il foretagen

UTVECKLING OCH FORBATTRINGSARBETE
Samtliga granskade mobelforetag bor inleda eller
fordjupa sitt arbete med kompletterande dtgirder
vid sidan om de kontroller som gors. For att 4 till
stand varaktiga forindringar pd fabriksgolvet krivs
att leverantoren har kompetens att genomfora
dessa forbittringar och forstar att de dr nodvindiga
och kan bli [6nsamma. Ofta krdver detta ett aktivt
stod fran kdparna. Insatser i form av utbildning

av fabriksledningen och de anstillda édr ett sdte att
underlitta leverantérens mojligheter att leva upp
till de etiska krav som stills.

Foretagen bor dven utveckla sitt forbéttringsar-
bete genom att 6verviga att teckna globala ramav-
tal och/eller ingd i ett flerpartsinitiativ.

Ett globalt ramavtal ir ett avtal mellan ett mul-
tinationellt foretag och ett internationellt bransch-
fack. Ett globalt ramavtal ska ligga grunden for
att mojliggora fackliga forhandlingar lokalt samt fa
till stdnd kollektivavtal. Fér mébelbranschen kan
foretagen, pa samma sitt som Ikea gjort, teckna
globala ramavtal med Bygg- och Trdinternationa-
len, BTI. Eftersom samtliga féretag som granskats i
denna rapport dven siljer textilprodukter sa kunde
dven ett globalt ramavtal med Internationella
textil-, beklidnads-, och liderarbetarfederationen
I'TGLWF vara ett bra siitt att komma vidare med
forbittringsarbetet.

Ett flerpartsinitiativ dr en sammanslutning av
foretag, fackforeningar och icke-statliga organisa-
tioner, dir flera parter dn foretag sitter pa beslut-

ande poster. De etiska flerpartsinitiativen kan ha

atoner

olika médl med sin verksamhet. Vissa kan verka
som en plattform for att utbyta erfarenheter och
kunskap, som Ethical Trade Initiative i England
eller Initiativ for etisk handel i Norge. Eller sd kan
medlemmarna f3 tillgang till ridgivning, utbyte och
uppfoljning som i1 Fair Wear Foundation.®
Foretagen bor infora 6vertidstak och en levnads-
lonestandard i sina uppforandekoder. Levnadslon
handlar om att betala ut I6ner som det gir att leva
pd. I manga linder ricker de lagstadgade minimi-

l6nerna inte for att ticka de mest basala behoven.

SAMARBETE MED LOKALA ORGANISATIONER
En betydande del av féretagens import av mob-
ler kommer fran linder dir arbetarnas rittigheter
riskerar att krinkas. Nir det giiller exempelvis
Kina dir riitten till fri organisering inte existerar
madste man dvervidga andra metoder. Ett sdtt att
paverka ir att samarbeta med lokala organisationer
som till exempel IHLO i Hongkong som ir den
internationella fackféreningsrorelsens koordina-
tionskontor for Kina och Hongkong. Ett annat

dr att tillsammans med leverantérer genomfora
arbetarutbildning. Ett tredje ir att arbeta for att
stiirka lokala fackklubbar som drivs av ACFTU

sd att de verkligen borjar foretrida arbetarna samt
att se till att de anstillda genom facket eller andra
existerande kommittéer kan férhandla kollektivt
om loner och villkor vilket det idag finns tickning

for i den kinesiska lagen.
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SAMARBETA MED ANDRA FORETAG SOM
ANVANDER SAMMA FABRIKER ELLER
LEVERANTORER

Forutom Ikea och Jysk dr de foretag som granskats,
i ett internationellt perspektiv, sma aktorer. Det
innebir att deras inflytande gentemot fabriksled-
ningarna dr begrinsat. Dirfor dr det viktigt att de
samarbetar kring etiska och sociala frigor med
andra foretag som koper varor frin samma fabriker.
En annan positiv effekt av ett sidant samarbete dr
att det underlittar for leverantérerna om koparna

stiller gemensamma etiska krav.

INFORMATION OCH OPPENHET

Foretagen bor utveckla den information som finns
pa sina hemsidor till att &ven omfatta de svarighe-
ter som identifierats samt de atgidrder som planeras.
En drlig hallbarhetsrapport som beskriver foreta-

gets arbete med etiska krav och resultat kunde

—ekommen

dven vara ett sitt att kommunicera om arbetet
med att stilla etiska krav. Endast Ikea gor detta i
dagsliget.

Att dven informera om de aktuella problemen
och hur de forindras 6ver tid skulle ge en god bild
av hur foretaget tinker kring etik och vilken insikt
det har. En lovande utveckling inom det globala
néringslivet ir att borja offentliggora information
om leverantorer, vilket andra stora internationella
foretag i Ikeas storlek gor idag. Det gor det mojligt
for fackforeningar och enskilda organisationer att fa
insyn 1 tillverkningsforhdllandena och dirigenom
mer effektivt kunna paverka dem till det bittre.
Oppna leverantorsadresser ir nigot Fair Trade
Center ser mycket positivt pa och rekommenderar
foretagen att 6verviga detta som ett ytterligare
sitt att jobba med efterlevnad av foretags etiska

riktlinjer.

ationer

tll konsumenter

Det behovs starkare konsumenttryck for att
mobelforetagen ska driva dessa fragor ett steg
lingre. Om fler konsumenter efterfragar hallbart
och etiskt tillverkade mébler och heminrednings-
attiraljer far foretagen ett incitament att arbeta mer
aktive med dessa fragor.

P Sok alternativ till mobler gjorda i tropiske tri
for att minska efterfrigan. En minskad efterfrigan
pd tropiskt trd dr viktig for att kunna bedriva ett
langsiktigt hallbart skogsbruk, eftersom en 6kad
konsumtion kommer att fortsiitta att leda till 6kad
avskogning. Om man koper tropiskt tri sa bér man
endast kopa FSC-certifierat.

P Friga i butiken hur den vara du vill képa har

tillverkats (forslag pa fragor nedan)

Har foéretaget en uppforandekod?

Omfattar koden foreningsfrihet och en 16n det gér
att leva par

Har foretaget antagit ndgon miljopolicy?

Omfattar policyn dven miljépaverkan i produk-
tionslandet?

Hur kontrollerar féretaget att leverantorerna lever
upp till uppférandekoden och miljépolicyn?

» Skicka ett mejl till huvudkontoret i Sverige och
fraga hur man arbetar med att forbéttra arbets-
forhdllandena i leverantorsledet (se frigorna ovan).

» Ta upp dessa frigor med inkopsansvariga pa ditt
foretag/myndighet/skola.

66. Mer information om flerpartsinitiativ finns under ordforklaringar, lingst bak i rapporten.
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<alfiorteckning

RAPPORTER OCH ANDRA TRYCKTA KALLOR:
P China Labour Bulletin, Falling through the floor. Migrant women workers’ quest for
decent work in Donguan, China, 2006

» China Labour Bulletin, The Case of China: The Challenge of Labour Unrest in a

Communist-run Capitalist Economy, 2008
P Clean Clothes Campaign, Looking for a quick fix, 2005
» CSIL, Centre for Industrial studies, World Furniture Outlook 2008.

» EU Commission, Enterprise and Industry, Study on the competitiveness, economic
situation and location of production in the textiles and clothing, footwear, leather and

furniture industries, AR.

» Fair Trade Center, Socialt ansvar i socialt ansvar i leverantérsledet — problem, 16sningar

och vigar framdt, 2008.
P Fair Wear Foundations arsrapport 2006.

» Fair Wear Foundation, Risk assessment study of Central and Eastern European
Countries, 2006

P H&M:s CSR-rapport for 2007.

P IKEA:s CSR-rapport 2007.

P IKEA:s CSR-rapport 2008

P I'TUC Annual Survey of Trade Union Rights Violations, 2009.

P KARAT, Gender Aspects - Production of Next-generation electronics in Poland, 2007.

» Liu C, Occupational Disease in China: The Hidden Blight, published in CSR Asia
Weekly, Vol 1, week 20.

P Mios drsredovisning 2006-2007

» Mollersten B, Svensk import av produkter frén jord- och skogsbruk och dess effekter pi
utslipp av koldioxid pa grund av d@ndrad markanvindning.
Naturvardsverket, Dnr 190-7935-08 Kp, 2008.

P Play Fair, Riv hindren! — /o\tgéirder for béttre loner och arbetsvillkor i den globala sport-
klidesindustrin, 2008.

P SIF och Skogs- och trifacket, Facklig framging med globalt ramavtal, 2007



» SOMO, Labour conditions in IKEA’s Supply Chain, 2006

» SOMO and SwedWatch, Silenced to Deliver: Mobile phone manufacturing in China and
the Philippines, 2008.

P Sveriges Mobelhandlare, Guide till svensk mobel- och inredningshandel samt mébel-

import 2008. Sveriges Mobelhandlare, Handelns index, http://www.moblermiljo.se/sm/
P SwedWatch, Oidel handel - en rapport om import av tropiskt trd, 2009
» TMF i siffror - Statistik om den svenska tri- och mébelindustrin.

P Verité Research Paper, Excessive Overtime in Chinese Supplier Factories - Causes,

Impacts, and Recommendations for Action, 2004

ARTIKLAR OCH RADIOINSLAG:

» The China Business Review, China’s Powerhouse Shows Its Soft Underbelly,
March 2007.

» Dagens Arbete, Polska tryckare tjinar som svenska, Jonas Hallén, 2007-08-08.

P Dagens Nyheter, Liga loner lockar foretag till Polen, Staffan Lindberg, 2005-01-21.

» Dagens Nyheter, Polska emigranter viljer att flytta hem, Michael Winiarski, 2009-03-01
» Norrtilje Tidning, Mébelkedjan Mio i kris, 25 maj 2009.

P Inslag i P4 Sérmland, Svéra tider for mobelbranschen, 27 januari 2009.

WEBBPLATSER:

» China Labours Bulletins webbplats om migrantarbetare http://www.chinlabour.org.hk/en/

node/100259#part1
» Kemikalieinspektionens webbplats http://www.kemi.se/templates/Page 3283.aspx

» The Chinese Law on Prevention and Control of Occupational Diseases. Kan laddas ner
hir: htep://english.gov.cn/laws/2005-10/10/content_75718.htm

» Rena klidders hemsida om Menderes textil: http://www.renaklader.org/agera/blixtupprop/

ikeas-leverantor-menders-tekstil-kranker-manskliga-rattigheter-i-arbetslivet.
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Oraforklannoar

SOCIAL ACCOUNTABILITY 8000 (SA8000), http://www.sa-intl.org/, dr en standard som bygger pd konventionerna om
de miinskliga rittigheterna, barnens rittigheter och rittigheter i arbetslivet. De fabriker som lever upp till

kraven fir marknadsfora sig som SA8000-fabriker. Standarden verifieras av revisionsbyrier virlden éver.

BSCI (BUSINESS SOCIAL COMPLIANCE INITIATIVE), http://www.bsci-eu.com/, ir ett internationellt industriinitiativ
som samlar detaljhandlare och producenter i Europa med syftet att sikerstilla bra arbetsvillkor hos tillver-
kare i laglonelinder. Medlemmarna har en gemensam uppférandekod och ett gemensamt kontrollsystem.
Inga enskilda organisationer eller fackféreningar finns dock representerade i BSCI och resultaten fran

fabrikskontrollerna ir inte offentliga for allminheten.

FAIR WEAR FOUNDATION, http://en.fairwear.nl/, dr ett nederlindskt flerpartsinitiativ som arbetar for ménskliga
forhallanden i textilindustrin. Fair Wear Foundation ér ett initiativ av branschorganisationer inom textil-
sektorn, fackféreningar och frivilligorganisationer. Flera svenska foretag dr medlemmar bland andra Acne,
Cheap Monday, Filippa K och Odd Molly.

ETHICAL TRADING INITIATIVE (ETI), http://www.cthicaltrade.org/,
En brittisk organisation som samlar féretag, enskilda organisationer och fackféreningar som tillsammans

forsoker hitta bittre sitt att arbeta med problem i leverantérskedjan.

FSC CERTIFIERING FOR TRA, http://www.fsc-sverige.org/

FSC star for det globala skogscertifieringssystemet Forest Stewardship Council som anvinds for trivaror.
FSC-mirket garanterar att trict kommer ifrdn ett ansvarstagande skogsbruk och att det dr odlat och
avverkat i enighet med lokalbefolkningen, sd att rovdrift pa naturen undviks. Detta mirke férekommer
pa tridgdrdsmdbler i trd. Exempel pa FSC-mirkta produkter som finns pd marknaden idag ir till exempel
tridgdrdsmaobler, bdde i tropiktri och i furu, grillkol, parkettgolv, byggvirke, paneler, bankskivor och
trihusgerad. Dessutom finns flera FSC-certifierade papperstillverkare och tryckerier som kan leverera

broschyrer och tidningar pd FSC-mirkt papper.

1L0:S KARNKONVENTIONER 11O (International Labour Organisation) dr FN:s fackorgan for sysselsdttnings- och
arbetslivsfragor. Organisationens kirnkonventioner dr nedanstdende:

Nr 29 Om tvdngs- eller obligatoriskt arbete

Nr 87 Om foreningsfriheten och organisationsritten

Nr 98 Om organisationsriitten och den kollektiva forhandlingsritten

Nr 100 Om lika 16n for mén och kvinnor

Nr 105 Om avskaffande av tvingsarbete

Nr 111 Om diskriminering vid anstillning och yrkesutévning

Nr 138 Om minimidlder for arbete

Nr 182 Forbud mot virsta formerna av barnarbete

For mer information, se www.ilo.org



GLOBAL COMPACT
Global Compact ir ett initiativ som syftar till att gora foretag uppmirksamma pa och ta ett aktivt ansvar for

tio internationellt erkénda principer inom fyra omraden:

MANSKLIGA RATTIGHETER

Princip 1

Foretagen ombeds att stédja och respektera skydd for internationella ménskliga rittigheter inom den sfir
som de kan paverka; och

Princip 2

forsidkra sig om att deras eget foretag inte dr delaktiga i brott mot minskliga rittigheter.

ARBETSVILLKOR

Princip 3

Foretagen ombeds att uppritthalla ("uphold") foreningsfrihet och ett faktiskt ("effective") erkdnnande av
ritten till kollektiva férhandlingar;

Princip 4

avskaffande av alla former av tvingsarbete;

Princip 5

faktiskt ("effective") avskaffande av barnarbete; och

Princip 6

avskaffandet av diskriminering vid anstillning och yrkesutévning.

MG

Princip 7

Foretag ombeds att stodja forsiktighetsprincipen vad giller miljorisker;
Princip 8.

ta initiativ for att frimja storre miljomassigt ansvarstagande; och
Princip 9

uppmuntra utveckling och spridning av miljovinlig teknik.

KORRUPTION
Princip 10
Foretag bor motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och bestickning.
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